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PREAMBUL

L’Estatut d’ Autonomia de la Comunitat Valenciana establix en ’ar-
ticle 53 que és competencia exclusiva de la Generalitat la regulacid
i ’administracié de I’ensenyament en tota la seua extensio, nivells i
graus, modalitats i especialitats, en I’ambit de les seues competencies,
sense perjui del que disposen 1’article 27 de la Constitucié Espanyola
i les lleis organiques que, d’acord amb 1’apartat 1 de ’article 81, la
despleguen.

La Llei organica 3/2022, de 31 de marg, d’ordenacid i integracid
de la Formacio Professional, té per objecte establir un sistema unic i
integrat de Formacio Professional, i és prioritat dins d’este nou sistema
de Formaci6 Professional la integraci6 social de persones amb especials
dificultats formatives o d’inserci6 laboral.

El Reial decret 127/2014, de 28 de febrer, pel qual es regulen aspec-
tes especifics de la Formacid Professional Basica dels ensenyaments de
Formacio Professional del sistema educatiu, s’aproven catorze titols
professionals basics, se’n fixen els curriculums basics i es modifica el
Reial decret 1850/2009, de 4 de desembre, sobre expedicid de titols
acadeémics i professionals corresponents als ensenyaments que establix
la Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d’educacid, va establir les con-
dicions especifiques d’ordenacié de la Formacié Professional Basica i
catorze titols d’estos ensenyaments.

Una vegada aprovat i publicat en el Boletin Oficial del Estado el
Reial decret 73/2018, de 19 de febrer, pel qual s’establix el titol pro-
fessional basic en Accés i Conservacid en Instal-lacions Esportives i
es fixen els aspectes basics del curriculum, els continguts basics del
qual representen el 50 % de la duraci6 total del curriculum d’este cicle
formatiu, establida en 2.000 hores, és procedent, tenint en compte els
aspectes definits en la normativa esmentada anteriorment, establir el
curriculum complet d’estos nous ensenyaments de Formacidé Profes-
sional Basica vinculats al titol esmentat en 1’ambit d’esta comunitat
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PREAMBULO

El Estatut d’ Autonomia de la Comunitat Valenciana, establece en su
articulo 53 que es de competencia exclusiva de la Generalitat la regu-
lacion y administracion de la ensefianza en toda su extension, niveles y
grados, modalidades y especialidades, en el &mbito de sus competen-
cias, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo veintisiete de la Cons-
titucion Espafiola y en las Leyes Organicas que, conforme al apartado
uno de su articulo ochenta y uno, la desarrollen.

La Ley Orgénica 3/2022, de 31 de marzo, de ordenacion e integra-
cion de la Formacion Profesional, tiene por objeto establecer un sistema
unico e integrado de Formacion Profesional, es prioridad dentro de este
nuevo sistema de Formacion Profesional la integracion social de perso-
nas con especiales dificultades formativas o de insercion laboral.

El Real Decreto 127/2014, de 28 de febrero, por el que se regulan
aspectos especificos de la formacion profesional basica de las ensefian-
zas de formacion profesional del sistema educativo, se aprueban catorce
titulos profesionales basicos, se fijan sus curriculos basicos y se modi-
fica el Real Decreto 1850/2009, de 4 de diciembre, sobre expedicion de
titulos académicos y profesionales correspondientes a las ensefianzas
establecidas en la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion,
establecid las condiciones especificas de ordenacion de la Formacion
Profesional Basica y catorce titulos de estas ensefianzas.

Una vez aprobado y publicado en el Boletin Oficial del Estado el
Real Decreto 73/2018, de 19 de febrero, por el que se establece el Titulo
profesional basico en acceso y conservacion en instalaciones deportivas
y se fijan los aspectos basicos del curriculo, cuyos contenidos basicos
representan el 50 por ciento de la duracion total del curriculo de este
ciclo formativo, establecida en 2000 horas, procede, teniendo en cuenta
los aspectos definidos en la normativa anteriormente citada, establecer
el curriculo completo de estas nuevas enseflanzas de Formacion Pro-
fesional Basica vinculadas al titulo mencionado en el ambito de esta
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autonoma, ampliar i contextualitzar els continguts dels moduls profes-
sionals, respectant el perfil professional d’este.

Els ensenyaments de Formacio Professional Basica que formen
part dels ensenyaments de Formaci6 Professional del Sistema Educatiu
Valencia s’establixen en el Decret 135/2014, de 8 d’agost, del Consell,
pel qual es regulen els cicles formatius de Formacio Professional Basica
en I’ambit de la Comunitat Valenciana, modificat pel Decret 36/2020,
de 13 de marg, del Consell.

Este marc normatiu fa necessari establir el curriculum del titol pro-
fessional basic en Accés 1 Conservacio en Instal-lacions Esportives

El curriculum objecte d’este decret s’establix des del respecte
a I’autonomia pedagogica, organitzativa i de gestié dels centres que
impartixen Formacié Professional, i estos impulsen el treball en equip
del professorat i el desplegament de plans de formacid, investigacio i
innovacié en el seu ambit docent i les actuacions que afavorisquen la
millora continua dels processos formatius.

D’altra banda, els centres de formaci6 professional desplegaran el
curriculum establit en este decret, tenint en compte les caracteristiques
dels alumnes i les alumnes, amb atenci6 especial a les necessitats de les
persones amb discapacitat.

Finalment, cal precisar que el curriculum d’este cicle formatiu inte-
gra aspectes cientifics, tecnologics i organitzatius i les competencies de
I’aprenentatge permanent de les ensenyances establides per a aconse-
guir que els alumnes i les alumnes adquirisquen una visié global dels
processos productius propis del perfil professional corresponent i poder
continuar estudis en el sistema educatiu.

En la definici6 d’este curriculum, s’han tingut en compte les carac-
teristiques educatives, aixi com les socioproductives i laborals, de la
Comunitat Valenciana, a fi de donar resposta a les necessitats generals
de qualificaci6 dels recursos humans per a la seua incorporacié a 1’es-
tructura productiva de la Comunitat Valenciana, sense cap perjui a la
mobilitat de I’alumnat.

Tenint en compte la normativa esmentada i el principi de necessitat,
esta plenament justificada 1’elaboraci6 i la tramitaci6 d’este curriculum
per a regular estos nous ensenyaments de Formaci6 Professional vin-
culats al titol esmentat en 1’ambit d’esta comunitat autonoma, aixi com
ampliar i contextualitzar els continguts dels moduls professionals i res-
pectar el perfil professional d’este.

Esta norma s’ha elaborat de manera coherent amb la normativa
estatal, la de la Unié Europea i la de la Comunitat Valenciana, amb la
intencié de mantindre un marc normatiu estable, predictible, integrat i
clar que complisca el principi de seguretat juridica.

Es completa aixi, eficagment i eficientment, el marc legal establit i
s’introduix la regulacié adequada i imprescindible, que establix les obli-
gacions necessaries a fi d’atendre 1’objectiu que es pretén aconseguir
seguint el principi de proporcionalitat.

En aplicacio del principi de transparéncia, s’ha donat publicitat a
la iniciativa normativa i als documents propis del procés d’elaboracid,
s’ha sotmés 1’expedient a informacio i audiéncia publica i s’ha publicat
I’anunci corresponent en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana
en compliment de I’article 133 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques.

Segons tot el que s’ha exposat, es posa de manifest que 1’elaboracid
i la tramitaci6 d’esta norma s’ajusta als principis de bona regulaci6 que
establix I’article 129.1 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procedi-
ment administratiu comt de les administracions publiques.

S’ha parat una atencio especial a les arees prioritaries, mitjangant
la definici6 de continguts de prevencio de riscos laborals, que perme-
ten que tot I’alumnat puga obtindre el certificat de técnic o técnica en
Prevencio de Riscos Laborals, nivell basic, expedit d’acord amb el que
disposa el Reial decret 39/1997, de 17 de gener, pel qual s’aprova el
Reglament dels servicis de prevencid, i amb la incorporaci6 en el cur-
riculum de formacio en la llengua anglesa per a facilitar la mobilitat
professional a qualsevol pais europeu.

Este curriculum requerix una concreci6 posterior en les programa-
cions que 1’equip docent ha d’elaborar, les quals han d’incorporar el
disseny d’activitats d’aprenentatge i el desenvolupament d’actuacions
flexibles que, en el marc de la normativa que regula 1’organitzacié dels
centres, possibiliten adequacions particulars del curriculum en cada

comunidad auténoma, ampliando y contextualizando los contenidos de
los médulos profesionales, respetando el perfil profesional del mismo.

Las ensefianzas de Formacion Profesional Basica que forman parte
de las ensefanzas de Formacion Profesional del sistema educativo
valenciano se establecen en el Decreto 135/2014, de 8 de agosto, del
Consell, por el que se regulan los ciclos formativos de Formacion Pro-
fesional Basica en el &mbito de la Comunitat Valenciana modificado por
el Decreto 36/2020, de 13 de marzo, del Consell

Este marco normativo hace necesario establecer el curriculo del
Titulo Profesional Basico en Acceso y Conservacion en Instalaciones
Deportivas

El curriculo objeto del presente Decreto del Consell, se establece
desde el respeto a la autonomia pedagogica, organizativa y de gestion de
los centros que imparten formacion profesional, impulsando estos el tra-
bajo en equipo del profesorado y el desarrollo de planes de formacion,
investigacion e innovacion en su ambito docente y las actuaciones que
favorezcan la mejora continua de los procesos formativos.

Por otra parte, los centros de formacion profesional desarrollaran el
curriculo establecido en este decreto, teniendo en cuenta las caracteris-
ticas de los alumnos y las alumnas, con especial atencion a las necesi-
dades de las personas con discapacidad.

Finalmente, cabe precisar, que el curriculo de este ciclo formativo
integra aspectos cientificos, tecnologicos y organizativos y las com-
petencias del aprendizaje permanente de las ensefianzas establecidas
para lograr que alumnos y alumnas adquieran una vision global de los
procesos productivos propios del perfil profesional correspondiente y
poder continuar estudios en el sistema educativo.

En la definicion de este curriculo se han tenido en cuenta las carac-
teristicas educativas, asi como las socio- productivas y laborales, de
la Comunitat Valenciana con el fin de dar respuesta a las necesidades
generales de cualificacion de los recursos humanos para su incorpora-
cidn a la estructura productiva de la Comunitat Valenciana, sin perjuicio
alguno a la movilidad del alumnado.

Teniendo en cuenta la normativa citada, y el principio de necesidad,
esta plenamente justificada la elaboracion y tramitacion del presente
curriculo para regular estas nuevas ensefianzas de Formacion Profesio-
nal vinculadas al titulo mencionado en el ambito de esta Comunidad
Auténoma, ampliando y contextualizando los contenidos de los modu-
los profesionales, respetando el perfil profesional del mismo.

La presente norma se ha elaborado de manera coherente, con la
normativa estatal, de la Union Europea y la de la Comunitat Valenciana,
con la intencién de mantener un marco normativo estable, predecible,
integrado y claro, dando cumplimiento con ello al principio de seguri-
dad juridica.

Se completa asi eficaz y eficientemente, el marco legal, introducien-
do la regulacion adecuada e imprescindible, que establece las obligacio-
nes necesarias a fin de atender el objetivo que se pretende conseguir,
siguiendo el principio de proporcionalidad.

En aplicacion del principio de transparencia, se ha dado publicidad
a la iniciativa normativa y a los documentos propios del proceso de
elaboracion, se ha sometido el expediente a informacién y audiencia
publica, y se ha publicado el anuncio correspondiente en el Diari Oficial
de la Generalitat Valenciana en cumplimiento del articulo 133 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas.

De todo lo expuesto, se pone de manifiesto que la elaboracion y
tramitacion de norma se ajusta a los principios de buena regulacion
establecidos en el articulo 129.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Se ha prestado especial atencion a las areas prioritarias, mediante
la definicion de contenidos de prevencion de riesgos laborales, que per-
mitan que todo el alumnado pueda obtener el certificado de técnico o
técnica en Prevencion de Riesgos Laborales, Nivel Basico, expedido de
acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto 39/1997, de 17 de enero,
por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencion, e
incorporando en el curriculo formacion en la lengua inglesa para facili-
tar su movilidad profesional a cualquier pais europeo.

Este curriculo requiere una posterior concrecion en las programa-
ciones que el equipo docente ha de elaborar, las cuales han de incorpo-
rar el disefio de actividades de aprendizaje y el desarrollo de actuaciones
flexibles que, en el marco de la normativa que regula la organizacion
de los centros, posibiliten adecuaciones particulares del curriculo en
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centre docent, d’acord amb els recursos disponibles, sense que en cap
cas supose la supressio d’objectius que afecten la competencia general
del titol.

La implantaci6 del curriculum objecte de regulacio d’este decret
del Consell va tindre lloc a partir del curs escolar 2021-2022, per als
ensenyaments (moduls professionals) seqiienciats en el primer curs de
I’annex II d’este decret del Consell, i en el curs 2022— 2023 per als
ensenyaments (moduls professionals) seqiienciats en el segon curs de
I’esmentat annex II.

Per tant, a I’empara del que preveu I’article 18.f'de la Llei 5/1983,
de 30 de desembre, del Govern Valencia, demanats els informes pre-
ceptius, a proposta del conseller d’Educacid, Universitats i Ocupacid
i fent s de les competéncies de 1’article 53 de I’Estatut d’Autonomia
de la Comunitat Valenciana, oit el Consell Valencia de Formaci6 Pro-
fessional, consultats els agents socials, amb un informe favorable de
I’ Advocacia General de la Generalitat, oit/conforme el Consell Juridic
Consultiu de la Comunitat Valenciana, i amb la deliberaci6 previa del
Consell, en la reuni6 del dia 21 de juny de 2024,

DECRETE

Article 1. Objectiu i ambit d’aplicacio

1. Este decret del Consell té per objecte establir el curriculum cor-
responent al cicle formatiu de Formacié Professional Basica correspo-
nent al titol professional basic en Accés i Conservacio en Instal-lacions
Esportives en I’ambit de la Comunitat Valenciana, tenint en compte les
caracteristiques socioproductives, laborals i educatives de la Comunitat
Valenciana. A este efecte, la identificaci6 del titol, el perfil professional
que esta expressat per la competéncia general, les competéncies pro-
fessionals, personals i socials i les competéncies per a ’aprenentatge
permanent, la relacio de qualificacions i, si és el cas, les unitats de com-
peténcia del Cataleg nacional de qualificacions professionals, aixi com
I’entorn professional i la prospectiva del titol en el sector o sectors, sén
els que es definixen en el titol professional basic que regula el Reial
decret 73/2018, de 19 de febrer.

2. El que disposa este decret del Consell s’aplicara en els centres
docents autoritzats, publics i privats, que desenvolupen els ensenya-
ments dels cicles de Formaci6 Professional Basica situats en 1’ambit
territorial de la Comunitat Valenciana.

Article 2. Curriculum

1. La duracio total del cicle de Formacié Professional Basica corres-
ponent al titol professional basic en Accés i Conservacio en Instal-laci-
ons Esportives és de 2.000 hores.

2. Els seus objectius generals, els moduls professionals i els objec-
tius d’estos moduls professionals, expressats en termes de resultats
d’aprenentatge i els seus criteris d’avaluacid, aixi com les orientacions
pedagogiques, son els que s’establixen per a cada un en el Reial decret
73/2018, de 19 de febrer.

3. En el curriculum propi per a la Comunitat Valenciana, s’incor-
poren dos moduls professionals no associats a unitats de competéncia
denominats Formaci6 i Orientacié Laboral I i Formaci6 i Orientacid
Laboral II, establits en I’annex IV d’este decret del Consell.

4. El curriculum dels moduls professionals associats a unitats de
competencia del Cataleg nacional de qualificacions professionals s’es-
tablix en I’annex I d’este decret del Consell.

Article 3. Organitzacio i distribucio horaria

La imparticié dels moduls professionals d’este curriculum s’orga-
nitzara en dos cursos academics.

La temporalitzaci6 en cada curs académic, la seua carrega lectiva
completa i la distribucid horaria setmanal es concreten en ’annex II
d’este decret del Consell.

Article 4. Modul professional: Formacioé en Centres de Treball

El modul professional de Formacié en Centres de Treball es realit-
zara en dos unitats formatives, una al final del primer curs i una altra al
final del segon.

cada centro docente de acuerdo con los recursos disponibles, sin que en
ningun caso suponga la supresion de objetivos que afecten a la compe-
tencia general del titulo.

La implantacion del curriculo objeto de regulacion del presente
Decreto del Consell tuvo lugar a partir del curso escolar 2021-2022,
para las enseflanzas (modulos profesionales) secuenciadas en el curso
primero del Anexo II del presente Decreto del Consell y en el curso
2022-2023, para las ensefianzas (moédulos profesionales) secuenciadas
en el segundo curso del mencionado Anexo II

Por tanto, al amparo de lo previsto en el articulo 18.f) de la Ley
5/1983, de 30 de diciembre, de Gobierno Valenciano, solicitados los
informes preceptivos, a propuesta del conseller de Educacion, Univer-
sidades y Empleo en uso de las competencias del articulo 53 del Estatut
d’Autonomia de la Comunitat Valenciana, oido el Consejo Valenciano
de Formacion Profesional, consultados los agentes sociales, con informe
favorable de la Abogacia General de la Generalitat, conforme con el
Consell Juridic Consultiu de la Comunitat Valenciana, y previa delibe-
racion del Consell, en la reunién del dia 21 de junio de 2024,

DECRETO

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion

1. El presente Decreto del Consell tiene por objeto establecer el
curriculo correspondiente al ciclo formativo de Formacion Profesional
Basica correspondiente al Titulo Profesional Basico en Acceso y Con-
servacion en Instalaciones Deportivas en el ambito de la Comunitat
Valenciana, teniendo en cuenta las caracteristicas socio-productivas,
laborales y educativas de la Comunitat Valenciana. A estos efectos, la
identificacion del titulo, el perfil profesional que viene expresado por
la competencia general, las competencias profesionales, personales,
sociales y las competencias para el aprendizaje permanente, la relacion
de cualificaciones y, en su caso, las unidades de competencia del Cata-
logo Nacional de Cualificaciones Profesionales, asi como el entorno
profesional y la prospectiva del titulo en el sector o sectores, son los que
se definen en el titulo profesional basico regulado en el Real Decreto
73/2018, de 19 de febrero.

2. Lo dispuesto en este Decreto del Consell, se aplicara en los cen-
tros docentes autorizados, publicos y privados, que desarrollen las ense-
fianzas de los ciclos de Formacion Profesional Basica ubicados en el
ambito territorial de la Comunitat Valenciana.

Articulo 2. Curriculo

1. La duracion total del ciclo de Formacion Profesional Basica
correspondiente al Titulo Profesional Basico en Acceso y Conservacion
en Instalaciones Deportivas es de 2.000 horas.

2. Sus objetivos generales, los modulos profesionales y los objetivos
de dichos mddulos profesionales, expresados en términos de resultados
de aprendizaje y sus criterios de evaluacion, asi como las orientaciones
pedagogicas, son los que se establecen para cada uno de ellos en el Real
Decreto 73/2018, de 19 de febrero.

3. En el curriculo propio para la Comunitat Valenciana, se incorpo-
ran dos mddulos profesionales no asociados a unidades de competen-
cia denominados “Formacion y orientacion laboral I’ y “Formacion y
orientacion laboral 117, establecidos en el anexo IV del presente Decreto
del Consell.

4. El curriculo de los modulos profesionales asociados a unidades
de competencia del Catdlogo Nacional de Cualificaciones Profesionales
se establece en el Anexo I del presente Decreto del Consell.

Articulo 3. Organizacion y distribucion horaria

La imparticion de los médulos profesionales del presente curriculo
se organizara en dos cursos académicos.

La temporalizacion en cada curso académico, su carga lectiva com-
pleta y la distribucion horaria semanal se concreta en el Anexo II del
presente Decreto del Consell.

Articulo 4. Médulo profesional Formacion en centros de trabajo
El mé6dulo profesional de Formacion en centros de trabajo se reali-

zara en dos unidades formativas, una al final del primer curso y otra al
final del segundo.
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Article 5. Espais i equipament

1. Els espais minims que han de reunir els centres educatius per a
permetre el desenvolupament dels ensenyaments del cicle de Formacid
Professional Basica corresponent al titol professional basic en Accés i
Conservaci6 en Instal-lacions Esportives, complint la normativa sobre
prevenci6 de riscos laborals, la normativa sobre seguretat i salut en el
lloc de treball, aixi com sobre igualtat d’oportunitats, disseny per a tots
i accessibilitat universal, son els que establix I’annex V d’este decret.

2. Els espais formatius establits poden ser ocupats per diferents
grups d’alumnat que cursen el mateix o altres cicles formatius o eta-
pes educatives, i no necessariament han de diferenciar-se mitjangant
tancaments.

3. L’equipament, a més de ser el necessari i suficient per a garantir
I’adquisicid dels resultats d’aprenentatge i la qualitat de I’ensenyament
a ’alumnat segons el sistema de qualitat adoptat, haura de complir les
condicions segiients:

a) Els equips, les maquines, etc., disposaran de la instal-lacié neces-
saria per al funcionar correctament i compliran les normes de seguretat i
prevencio de riscos laborals 1 qualsevol altra que siga aplicable.

b) La quantitat i les caracteristiques han de ser segons el nombre
d’alumnes 1 han de permetre 1’adquisici6 dels resultats d’aprenentatge,
tenint en compte els criteris d’avaluacio i els continguts que s’inclouen
en cada modul professional que s’impartisca en els espais esmentats.

Article 6. Professorat

1. Les especialitats del professorat amb assignaci6 docent en els
moduls professionals que constituixen les ensenyances establides per al
cicle de Formaci6 Professional Basica corresponent al titol professional
basic en Accés i Conservacio en Instal-lacions Esportives son les que
establix ’apartat 5 de I’annex del Reial decret 73/2018, de 19 de febrer.

2. En I’annex VIa i VIb d’este decret del Consell es determinen les
especialitats 1, si és el cas, les condicions de formaci¢ inicial del profes-
sorat amb assignaci6 docent en els moduls professionals de Formacio i
Orientacio Laboral I II, regulat en I’article 2 d’este decret del Consell.

3. A fi de garantir el compliment de 1’article 20 del Reial decret
127/2014, de 28 de marg, i la disposicid transitoria segona, per a la
impartici6 dels moduls professionals que conformen el titol professio-
nal basic objecte d’este decret del Consell, s’haura d’acreditar que es
complixen tots els requisits que establix 1’article esmentat, aportant la
documentacio segiient:

a) Fotocopia compulsada del titol académic oficial exigit. Quan
la titulacioé presentada estiga vinculada al modul professional que es
desitja impartir, es considerara que engloba en si mateixa els objectius
d’este modul. En cas contrari, a més de la titulacio, caldra aportar els
documents que s’indiquen en I’apartat segiient.

b) En el cas que es desitge justificar que les ensenyances conduents
a la titulaci6 aportada engloben els objectius dels moduls professionals
que es pretén impartir:

1. Certificat académic personal dels estudis cursats, original o foto-
copia compulsada, expedida per un centre oficial, en la qual consten les
ensenyances cursades i se’n detallen les assignatures.

2. Programes dels estudis aportats i cursats per ’interessat, original
o fotocopia compulsada d’estos, segellats per la mateixa universitat o el
centre docent oficial o autoritzat corresponent.

¢) En el cas de justificar I’experiéncia docent en centres privats o
dependents d’administracions diferents de 1’educativa, caldra aportar
la documentacio acreditativa del centre educatiu amb la indicacié del
temps de docéncia i les materies, les assignatures o els moduls professi-
onals impartits. Estos documents hauran d’estar visats per la Inspeccio
d’Educaci6 per als centres privats o per 1’autoritat de que depenga el
centre en el cas d’administracions diferents de I’educativa.

4. Els professors i professores que impartisquen els moduls profes-
sionals de Comunicacio i Societat I II de manera unitaria i no pertan-
guen a I’especialitat de Llengua Estrangera o Valencia corresponent,
hauran d’acreditar la seua competéncia lingiiistica d’acord amb el que

Articulo 5. Espacios y equipamiento

1. Los espacios minimos que deben reunir los centros educativos
para permitir el desarrollo de las ensefianzas del ciclo de Formacion
Profesional Basica correspondiente al Titulo Profesional Basico en
Acceso y Conservacion en Instalaciones Deportivas, cumpliendo con
la normativa sobre prevencion de riesgos laborales, la normativa sobre
seguridad y salud en el puesto de trabajo, asi como sobre igualdad de
oportunidades, disefio para todos y accesibilidad universal, son los esta-
blecidos en el anexo V del presente decreto.

2. Los espacios formativos establecidos pueden ser ocupados por
diferentes grupos de alumnado que cursen el mismo u otros ciclos for-
mativos o etapas educativas, y no necesariamente deben diferenciarse
mediante cerramientos.

3. El equipamiento, ademads de ser el necesario y suficiente para
garantizar la adquisicion de los resultados de aprendizaje y la calidad de
la ensefianza al alumnado segun el sistema de calidad adoptado, debera
cumplir las siguientes condiciones:

a) Los equipos, maquinas, etc. dispondran de la instalacion nece-
saria para su correcto funcionamiento y cumpliran con las normas de
seguridad y prevencion de riesgos laborales y con cuantas otras sean
de aplicacion.

b) Su cantidad y caracteristicas deberan estar en funcion del niimero
de alumnas y alumnos y permitir la adquisicion de los resultados de
aprendizaje, teniendo en cuenta los criterios de evaluacion y los conte-
nidos que se incluyen en cada uno de los modulos profesionales que se
impartan en los referidos espacios.

Articulo 6. Profesorado

1. Las especialidades del profesorado con asignacion docente en
los médulos profesionales que constituyen las ensefianzas establecidas
para el ciclo de Formacion Profesional Basica correspondiente al Titulo
Profesional Basico en Acceso y Conservacion en Instalaciones Depor-
tivas, son las establecidas en el apartado 5 del Anexo del Real Decreto
73/2018, de 19 de febrero.

2. En el Anexo VIa) y VIb) del presente Decreto del Consell se
determinan las especialidades y, en su caso, las condiciones de forma-
cion inicial del profesorado con asignacion docente en los modulos
profesionales de Formacion y orientacion laboral Iy II regulado en el
articulo 2 del presente Decreto del Consell.

3. Con objeto de garantizar el cumplimiento del articulo 20 del Real
Decreto 127/2014, de 28 de marzo, y la disposicion transitoria segunda,
para la imparticion de los modulos profesionales que conforman el titulo
profesional basico objeto del presente Decreto del Consell, se debera
acreditar que se cumple con todos los requisitos establecidos en el cita-
do articulo, aportando la siguiente documentacion:

a) Fotocopia compulsada del titulo académico oficial exigido. Cuan-
do la titulacion presentada esté vinculada con el moédulo profesional que
se desea impartir, se considerara que engloba en si misma los objetivos
de dicho médulo. En caso contrario, ademas de la titulacion, se aporta-
ran los documentos indicados en el apartado siguiente.

b) En el caso de que se desee justificar que las ensefianzas condu-
centes a la titulacion aportada engloban los objetivos de los mdodulos
profesionales que se pretende impartir:

1. Certificacion académica personal de los estudios realizados, ori-
ginal o fotocopia compulsada, expedida por un centro oficial, en la que
consten las ensefianzas cursadas detallando las asignaturas.

2. Programas de los estudios aportados y cursados por la persona
interesada, original o fotocopia compulsada de los mismos, sellados
por la propia Universidad o centro docente oficial o autorizado corres-
pondiente.

¢). En el caso de justificacion de experiencia docente en centros
privados o dependientes de otras administraciones distintas de la educa-
tiva, se aportara la documentacion acreditativa del centro educativo, con
indicacion del tiempo de docencia y las materias, asignaturas o modulos
profesionales impartidos. Dichos documentos deberan estar visados por
la Inspeccion de Educacion para los centros privados o por la autoridad
de la que dependa el centro en el caso de otras administraciones distin-
tas de la educativa.

4. Los profesores y profesoras que impartan los moédulos profesio-
nales de Comunicacion y Sociedad I y II de forma unitaria y no perte-
nezcan a la especialidad de lengua extranjera o valenciano correspon-
diente, deberan acreditar su competencia lingiiistica de acuerdo con lo
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establix 1’Orde 3/2020, de 6 de febrer, de la Conselleria d’Educacio,
Cultura i Esport, per la qual es determina la competéncia lingiiistica
necessaria per a I’accés i ’exercici de la funcié docent en el sistema
educatiu valencia, modificada mitjancant Orde 4/2021, de 4 de febrer.

5. Amb la finalitat de garantir la qualitat d’estos ensenyaments, el
professorat dels centres docents no pertanyents a I’ Administracié educa-
tiva situats en 1’ambit territorial de la Comunitat Valenciana, per a poder
impartir els moduls professionals que conformen els cicles respectius de
Formacio Professional Basica, hauran de tindre la titulacié académica
corresponent que es concreta i, a més, acreditar la formacié pedagogica
i didactica a la qual fa referéncia 1’article 100.2 de la Llei organica
d’educacio. La titulacié academica universitaria requerida s’adaptara a
la seua equivaléncia de grau / master universitari.

Article 7. Docencia d’anglés i valencia

1. Els moduls de Comunicacio i Societat I II podran dividir-se en
unitats formatives de competencia lingiiistica en anglés i en valencia.

En I’annex III d’este decret del Consell, s’establix el quadro horari
en relacié amb ’organitzaci6 dels moduls professionals Comunicaci6 i
Societat I II en unitats formatives de menys duracio.

2. En tot cas, la programaci6 de les unitats formatives dissenya-
des aixi hauran d’elaborar-la de manera coordinada el professorat que
les impartixen, mantenint el principi globalitzador de la metodologia
d’estes ensenyances, i hauran de garantir I’adquisicié del conjunt de
resultats d’aprenentatge d’estos moduls.

3. S’haura de garantir I’equilibri entre les dos llengiies cooficials en
les hores lectives destinades a la impartici6 dels continguts curriculars
d’estes materies.

Article 8. Autonomia dels centres

1. Els centres educatius han de disposar, d’acord amb la normativa
aplicable en cada cas, de I’autonomia pedagogica, d’organitzacid i de
gestid econdmica necessaries per a desenvolupar els ensenyaments i
adaptar-los a les caracteristiques concretes de 1’entorn socioeconomic,
cultural i professional.

2. En el marc general del projecte educatiu i en funcié de les carac-
teristiques del seu entorn productiu, els centres autoritzats per a impartir
el cicle formatiu concretaran i desenvoluparan el curriculum mitjangant
I’elaboracié del projecte curricular del cicle de Formacio Professional
Basica i de les programacions didactiques de cada un dels seus moduls
professionals, en els termes que establix este decret, incloent-hi les
competencies i els continguts de caracter transversal que recull el Reial
decret 73/2018, de 19 de febrer.

3. La conselleria amb competéncies en estos ensenyaments de For-
maci6 Professional afavorira 1’elaboracid de projectes d’innovacio, aixi
com de models de programacié docent i materials didactics que faciliten
al professorat el desenvolupament del curriculum.

4. Els centres, en I’exercici de la seua autonomia, podran adoptar
experimentacions, plans de treball, formes d’organitzacié o ampliacid
de I’horari escolar en els termes que establisca la conselleria amb com-
peténcies en estos ensenyaments de Formacié Professional, sense que
en cap cas s’imposen aportacions a ’alumnat ni exigéncies per a esta.

Article 9. Tutoria

En cada un dels cursos del cicle de Formacié Professional Basica,
es dedicara una hora setmanal a la tutoria. L’annex VII establix orienta-
cions basiques sobre 1’accio tutorial en els cicles formatius de Formacio
Professional Basica.

Article 10. Requisits dels centres per a impartir estos ensenyaments

Tots els centres de titularitat publica o privada ubicats en 1’ambit
territorial de la Comunitat Valenciana que oferisquen ensenyaments
conduents a obtindre els titols respectius de Formacié Professional Basi-
ca s’hauran d’ajustar al que establix la Llei organica 2/2006, de 3 de
maig, d’educacio, i a les normes que la despleguen.

establecido en la Orden 3/2020, de 6 de febrero, de la Conselleria de
Educacion, Cultura y Deporte, por la que se determina la competencia
lingiiistica necesaria para el acceso y el ejercicio de la funcién docente
en el sistema educativo valenciano, modificada mediante Orden 4/2021,
de 4 de febrero.

5. Con el fin de garantizar la calidad de estas ensefianzas, el pro-
fesorado de los centros docentes no pertenecientes a la Administracion
educativa ubicados en el d&mbito territorial de la Comunitat Valencia-
na, para poder impartir los modulos profesionales que conforman los
respectivos ciclos de Formacion Profesional Basica, deberan poseer la
correspondiente titulacion académica que se concreta y ademas acredi-
tar la formacion pedagdgica y didactica a la que hace referencia el arti-
culo 100.2 de la Ley Orgénica de Educacion. La titulacion académica
universitaria requerida se adaptara a su equivalencia de grado/méaster
universitario.

Articulo 7. Docencia de inglés y valenciano

1. Los médulos de Comunicacion y Sociedad Iy II podran divi-
dirse en unidades formativas de competencia lingiiistica en inglés y en
valenciano.

En el anexo III del presente Decreto del Consell se establece el
cuadro horario en relacion con la organizacién de los modulos profe-
sionales Comunicacion y Sociedad I y II en unidades formativas de
menor duracion.

2. En todo caso, la programacion de las unidades formativas asi
disenadas debera realizarse de forma coordinada entre el profesorado
que las imparten, manteniendo el principio globalizador de la meto-
dologia de estas enseflanzas, y deberan garantizar la adquisicion del
conjunto de resultados de aprendizaje de dichos médulos.

3. Se garantizara el equilibrio entre las dos lenguas cooficiales en
las horas lectivas destinadas a la imparticion de los contenidos curricu-
lares de estas materias.

Articulo 8. Autonomia de los centros

1. Los centros educativos dispondran, de acuerdo con la legislacion
aplicable en cada caso, de la necesaria autonomia pedagogica, de orga-
nizacion y de gestion econdmica para el desarrollo de las ensefianzas y
su adaptacion a las caracteristicas concretas del entorno socioecondémi-
co, cultural y profesional.

2. En el marco general del proyecto educativo y en funcion de las
caracteristicas de su entorno productivo, los centros autorizados para
impartir el ciclo formativo concretaran y desarrollaran el curriculo
mediante la elaboracion del proyecto curricular del ciclo de Formacion
Profesional Basica y de las programaciones didacticas de cada uno de
sus modulos profesionales, en los términos establecidos en este decreto,
incluyendo las competencias y contenidos de caracter transversal reco-
gidos en el Real Decreto 73/2018, de 19 de febrero.

3. La Conselleria con competencias en estas ensefianzas de forma-
cion profesional favorecera la elaboracion de proyectos de innovacion,
asi como de modelos de programacion docente y de materiales didacti-
cos, que faciliten al profesorado el desarrollo del curriculo.

4. Los centros, en el ejercicio de su autonomia, podran adoptar
experimentaciones, planes de trabajo, formas de organizacion o amplia-
cion del horario escolar en los términos que establezca la Conselleria
con competencias en estas enseflanzas de Formacion Profesional Basi-
ca, sin que, en ningun caso, se impongan aportaciones al alumnado ni
exigencias para la misma.

Articulo 9. Tutoria

En cada uno de los cursos del ciclo de Formacion Profesional Basi-
ca se dedicara una hora semanal a la tutoria. El anexo VII establece unas
orientaciones basicas sobre la accion tutorial en los ciclos formativos de
Formacién Profesional Basica.

Articulo 10. Requisitos de los centros para impartir estas enseiianzas

Todos los centros de titularidad publica o privada ubicados en el
ambito territorial de la Comunitat Valenciana que ofrezcan enseflanzas
conducentes a la obtencion de los respectivos titulos de Formacion Pro-
fesional Bésica se ajustaran a lo establecido en la Ley Orgéanica 2/2006,
de 3 de mayo, de Educacion, y en las normas que lo desarrollen.
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DISPOSICIO DEROGATORIA

Unica. Derogacio normativa

Queden derogades totes les normes del mateix rang o inferior que
s’oposen al que establix este decret del Consell.

DISPOSICIONS FINALS

Primera. Aplicacio i desplegament

S’autoritza a qui tinga la titularitat de la conselleria competent en
matéria educativa per a dictar totes les disposicions que siguen necessa-
ries per a aplicar i desplegar el que disposa este decret.

Segona. Entrada en vigor

Este decret del Consell entrara en vigor I’endema de la seua publi-
caci6 en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Alacant, 21 de juny de 2024

El president de la Generalitat,
CARLOS MAZON GUIXOT

El cqnseller d’Educaci6, Universitats i Ocupacio,
JOSE ANTONIO ROVIRA JOVER

DISPOSICION DEROGATORIA

Unica. Derogacion normativa

Quedan derogadas cuantas normas de igual o inferior rango se
opongan a lo establecido en este Decreto del Consell.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. Aplicacion y desarrollo

Se autoriza a quien ostente la titularidad de la Conselleria com-
petente en materia educativa para dictar cuantas disposiciones sean
necesarias para la aplicacion y desarrollo de lo dispuesto en el presente
decreto.

Segunda. Entrada en vigor

Este Decreto del Consell entrara en vigor el dia siguiente al de su
publicacion en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Alicante, 21 de juny de 2024

El president de la Generalitat,
CARLOS MAZON GUIXOT

El conseller de Educacion, Universidades y Empleo
JOSE ANTONIO ROVIRA JOVER
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ANNEX I

Moduls professionals

1. Modul professional: Técniques Administratives Basiques
Codi: 3003

A. Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio

1. Classifica les tasques administratives d’una empresa i n’identifica les arees funcionals.
Criteris d’avaluacio:

a) S’ha definit I’organitzacié d’una empresa.

b) S’han descrit les tasques administratives d’una empresa.

¢) S’han identificat les arees funcionals d’una empresa.

d) S’ha definit I’organigrama elemental d’una organitzaci6 privada i publica.

e) S’ha identificat la ubicacid fisica de les distintes arees de treball.

2. Tramita correspondéncia i paqueteria i identifica les fases del procés.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han descrit les diferents fases que cal dur a terme en la gesti6 de la correspondéncia.

b) S’ha efectuat la recepcio del correu fisic i de la paqueteria, i s’han formalitzat els documents interns

1 externs associats.

¢) S’ha classificat el correu utilitzant diferents criteris.

d) S’ha distribuit el correu, tant I’intern com I’extern.

e) S’han anotat en els llibres de registre el correu i els paquets rebuts i distribuits.

/) S’ha utilitzat el fax per a ’enviament i la recepcié de documents per este mitja.

2) S’ha preparat per a ’enviament la correspondéncia i la paqueteria ixent, tant la normal com la urgent.
h) S’ha posat interés especial per a no extraviar la correspondéncia.

i) S’ha mantingut en tot moment net i en orde 1’espai de treball.
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3. Controla el magatzem de material d’oficina relacionant el nivell d’existéncies amb I’assegurament

de la continuitat dels servicis.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han diferenciat els materials d’oficina en relacid amb les seues caracteristiques i aplicacions.
b) S’han reconegut les funcions dels inventaris de material.

¢) S’han identificat els diferents tipus de valoraci6 d’existéncies.

d) S’han definit els diferents tipus d’estocatge.

e) S’ha calculat el volum d’existéncies.

) S’han emprat aplicacions informatiques en el control de magatzem.

2) S’han descrit els procediments administratius d’aprovisionament de material.

h) S’han fet comandes garantint unes existéncies minimes.

i) S’ha valorat la importancia d’un estocatge minim.

4. Efectua operacions basiques de tresoreria i identifica els diferents documents utilitzats.
Criteris d’avaluacio:

@) S’han identificat els diferents mitjans de cobrament i pagament.

b) S’han reconegut els diferents justificants de les operacions de tresoreria.

¢) S’han relacionat els requisits basics dels mitjans de pagament més habituals.

d) S’han fet pagaments i cobraments al comptat simulats, calculant I’import a tornar en cada cas.

e) S’han fet operacions de tresoreria simulades, utilitzant per a aixo els documents més habituals en

este tipus d’operacions.
f) S’ha formalitzat un llibre registre de moviments de caixa.
2) S’ha efectuat el calcul de I’import que s’ha de pagar/cobrar en diferents hipotesis de treball.

h) S’ha demostrat responsabilitat tant en el maneig dels diners en efectiu com en el dels documents

utilitzats.

B. Continguts

Realitzacio de les tasques administratives d’'una empresa:
— Definicio6 de I’organitzacié d’una empresa.

- Descripcio de les tasques administratives d’una empresa.
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~ Arees funcionals d’una empresa.

- Organigrames elementals d’organitzacions i entitats privades i publiques.

- Laubicacio fisica de les diferents arees de treball.

Tramitacio de correspondeéncia i paqueteria:

- Circulacio interna de la correspondéncia per arees i departaments.

- Téecniques basiques de recepcio, registre, classificacio i distribucio de correspondéncia i paqueteria.
- El servici de correus.

- Servicis de missatgeria externa.

- El fax i ’escaner. Funcionament.

- Téecniques d’ensobrament, embalatge i empaquetatge basic.

- Classificacio del correu ixent.

Control de magatzem de material d oficina:

- Materials tipus d’oficina. Material fungible i no fungible.

- Valoracio6 d’existéncies.

- Inventaris: tipus, caracteristiques i documentacio.

- Tipus d’estocatge.

- Procediments administratius d’aprovisionament de material d’oficina. Documents.

Aplicacions informatiques en el control de magatzem.

Operacions basiques de tresoreria:

- Operacions basiques de cobrament i de pagament.
- Operacions de pagament en efectiu.

- Mitjans de pagament.

- Targetes de credit i de debit.

- Rebuts.

- Transferéncies bancaries.

- Xecs.

- Pagarés.
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— Lletres de canvi.
—  Domiciliaci6 bancaria.
- Llibre registre de moviments de caixa.

— @estid de tresoreria a través de banca en linia.

2. Modul professional: Arxiu i Comunicacid
Codi: 3004

A. Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio

1. Fa labors de reprografia de documents i valora la qualitat del resultat obtingut.

Criteris d’avaluacio:

@) S’han diferenciat els diferents equips de reproducci6 i enquadernacio.

b) S’han relacionat les diferents modalitats d’enquadernacio basica.

¢) S’han reconegut les anomalies més freqiients en els equips de reproduccio.

d) S’han obtingut les copies necessaries dels documents de treball en la qualitat i la quantitat requerides.

e) S’han tallat els documents i s’han adaptat a la grandaria requerida, utilitzant ferramentes

especifiques.

) S’han observat les mesures de seguretat requerides.

2) S’han enquadernat documents utilitzant diferents metodes basics (grapatge, amb canonets i altres).
h) S’ha posat atenci6 especial a mantindre 1’orde correcte dels documents enquadernats.

i) S’ha posat interés a mantindre en condicions de funcionament Optim els equips utilitzats.

2. Arxiva documents convencionals utilitzats en les operacions comercials i administratives i relaciona

el tipus de document amb la seua ubicacid o destinacio.
Criteris d’avaluacio:

@) S’han identificat els diferents tipus d’arxiu.

b) S’han descrit els diferents criteris utilitzats per a arxivar.
¢) S’han indicat els processos basics d’arxivament.

d) S’han arxivat documents en suport convencional seguint els criteris establits.
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e) S’ha accedit a documents arxivats préviament.

f) S’ha distingit la informacié fonamental que han d’incloure els diferents documents comercials i

administratius basics.

2) S’han registrat els diferents documents administratius basics.

h) S’ha comprovat la veracitat i la correccio de la informacié que contenen els diferents documents.
i) S’han elaborat els diferents registres de manera neta, ordenada i precisa.

J) S’ha valorat 1’us d’aplicacions informatiques en 1’elaboracié dels registres.

3. Es comunica telefonicament, en I’ambit professional, distingint I’origen i la destinaci6 de telefonades

1 missatges.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han reconegut diferents equips de telefonia.

b) S’han valorat les diferents opcions de la centraleta telefonica.

¢) S’han atés les telefonades seguint els protocols establits.

d) S’han derivat les telefonades cap a la persona destinataria final.

e) S’ha informat la persona destinataria final de la telefonada de I’origen d’esta.

) S’han formalitzat notes d’avis telefonic de manera clara i precisa.

2) S’ha demostrat interés a utilitzar els diferents equips telefonics d’una manera eficag.
h) S’ha mostrat cortesia i promptitud en ’atencio a les telefonades.

4. Rep persones externes a 1’organitzacid i reconeix i aplica normes de protocol.
Criteris d’avaluaci6:

@) S’han identificat les diferents normes de cortesia i s’ha aplicat el protocol de salutacid i comiat.
b) S’ha emprat un llenguatge cortés i apropiat segons la situacio.

¢) S’han diferenciat costums caracteristics d’altres cultures.

d) S’ha informat préviament de dades rellevants de la persona esperada.

e) S’ha identificat davant de la visita i ha sol-licitat la informacid necessaria d’esta.

f) S’ha notificat a la persona destinataria de la visita 1’arribada d’esta i n’ha transmés les dades

identificatives.

2) S’ha transmés durant la comunicaci6 la imatge corporativa de I’organitzacio.
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h) S’ha demostrat interés per oferir un tracte personalitzat.

B. Continguts.

Reprografia de documents:

- Equips de reproduccié de documents.
- Identificaci6 de les anomalies més freqiients en els equips de reproduccio.
- Reproducci6 de documents.
- Ferramentes d’enquadernaci6 basica.
- Utilitzacio6 de ferramentes de tall de documents (cisalla, guillotines i altres).
- Mesures de seguretat.
- Tecniques basiques d’enquadernacio.
Arxivament de documents:
- L’arxivament convencional. Tipus d’arxivament.
- Criteris d’arxivament: alfabétic, cronologic, geografic, altres.
— Teécniques basiques de gestid d’arxius.
- Documents basics en operacions de compravenda:
- Fitxes del conjunt de clients.
- Comandes.
- Albarans i notes de lliurament.
- Rebuts.
- Factures.
- Documents administratius.
- Llibres de registre de factures emeses i rebudes.
- Documents relatius als recursos humans: la nomina.
Comunicacio telefonica en I’ambit professional:
- Mitjans i equips telefonics.

- Funcionament d’una centraleta telefonica basica.
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— Protocol d’actuacio davant de les comunicacions telefoniques.

- Reecollida i transmissio de missatges telefonics.

- Normes basiques de conducta en les comunicacions telefoniques.
Recepcio de persones externes a l’organitzacio:

- Normes de protocol de recepcio.

- La imatge corporativa.

- Normes de cortesia.

— Cultura de I’empresa.

- Caracteristiques i costums d’altres cultures.

3. Modul professional: Atencio al/a la client/a

Codi: 3005

A. Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio.

1. Atén possibles conjunt de clients, i reconeix les diferents técniques de comunicacio.
Criteris d’avaluacio:

@) S’ha analitzat el comportament del o de la possible client/a.

b) S’han adaptat adequadament 1’actitud i el discurs a la situaci6 de qué es partix.

¢) S’ha obtingut la informaci6 necessaria del o de la possible client/a.

d) S’ha afavorit la comunicacié amb 1’Gs de les tecniques i les actituds apropiades al desenvolupament

d’esta.

e) S’ha mantingut una conversacio utilitzant les formules, el l1exic comercial i els nexes de comunicacio

(demanar aclariments, sol-licitar informacio, demanar a algli que repetisca i altres).
) S’ha donat resposta a una pregunta de solucio facil, utilitzant el Iéxic comercial adequat.

g) S’ha expressat un tema prefixat de manera oral davant d’un grup o en una relacié de comunicacid

en que intervenen dos interlocutors/es.

k) S’ha mantingut una actitud conciliadora i sensible als altres, demostrant cordialitat i amabilitat en el

tracte.

i) S’ha transmés informacié amb claredat, de manera ordenada, estructura clara i precisa.
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2. Comunica al/a la possible client les diferents possibilitats del servici, i les justifica des del punt de

vista técnic.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han analitzat les diferents tipologies de public.

b) S’han diferenciat clients de les i els proveidors, i estos del public en general.

¢) S’ha reconegut la terminologia basica de comunicacié comercial.

d) S’ha diferenciat entre informacid i publicitat.

e) S’han adequat les respostes en funcio de les preguntes del public.

) S’ha informat el/la client de les caracteristiques del servici, especialment de les qualitats esperables.

g) S’ha assessorat el/la client sobre 1’opcid més recomanable, quan hi ha diverses possibilitats,

informant-lo de les caracteristiques i els acabats previsibles de cada una d’estes.

h) S’ha sol-licitat al/a la client/a que comunique I’eleccio de 1’opcid6 triada.

3. Informa el/la probable client del servici efectuat, i justifica les operacions executades.

Criteris d’avaluaci6:

@) S’han lliurat al/a la client els articles processats, i s’ha informat dels servicis efectuats en els articles.

b) S’han transmés al/a la client, de manera oportuna, les operacions que cal dur a terme en els articles

lliurats i els temps previstos per a aixo.
¢) S’han identificat els documents de lliurament associats al servici o el producte.

d) S’ha arreplegat la conformitat del/ de la client/a amb 1’acabat obtingut, i s’ha pres nota, en cas

contrari, de les seues objeccions, de manera adequada.

e) S’ha valorat la pulcritud 1 la correccid, tant en la manera de vestir com en la imatge corporal,

elements clau en 1’atenci¢ al/a la client/a.

/) S’ha mantingut en tot moment el respecte cap al/a la client/a.

2) S’ha intentat fidelitzar el/la client/a amb el bon resultat del treball.

h) S’ha definit periode de garantia i les obligacions legals aparellades.

4. Atén reclamacions de possibles clients/es, i reconeix el protocol d’actuacio.

Criteris d’avaluacio:
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@) S’han oferit alternatives al/a la client/a davant de reclamacions facilment esmenables, i s’han exposat
clarament els temps i les condicions de les operacions que cal efectuar, aixi com del nivell de

probabilitat de modificacio esperable.

b) S’han reconegut els aspectes principals en qué incidix la legislacidé vigent, en relaci6 amb les

reclamacions.

¢) S’ha subministrat la informaci6 i la documentacié necessaria al/a la client/a per a presentar una

reclamacio escrita, si €s el cas.

d) S’han arreplegat els formularis presentats pel/per la client/a per a formular una reclamacio.
e) S’ha formalitzat un full de reclamacio.

) S’ha compartit informacié amb 1’equip de treball.

B. Continguts

Atencio al/a la client/a:

- El procés de comunicacio. Agents i elements que hi intervenen. Canals de comunicacié amb el/la

cliente/a.
- Barreres i dificultats comunicatives.
- Comunicaci6 verbal: emissi6 i recepciod de missatges orals.
- Motivacio, frustracié i mecanismes de defensa. Comunicacié no verbal.
- Empatia i receptivitat.
Venda de productes i servicis:
- Actuacio del venedor/de la venedora professional.
- Exposici6 de les qualitats dels productes i els servicis. La presentacio i la demostracié del producte.

- El venedor/la venedora. Caracteristiques, funcions i actituds. Qualitats i aptituds per a la venda i el

seu desenvolupament.

- El venedor/la venedora professional: model d’actuacid. Relacions amb els clients. Les objeccions

del/de la client/a.
- Tecniques de venda.
- Servicis postvenda.

- Aspectes rellevants de la Llei d’ordenacio del comerg al detall.
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Informacio al/a la client/a:

- Rols, objectius i relacié client-professional.

- Tipologia de clients i la seua relacié amb la prestacié del servici.

- Atencio personalitzada com a base de la confianca en I’oferta de servici.

- Necessitats 1 gustos del/ de la client/a, aixi com criteris de satisfaccio d’este.
- Fidelitzacio de clients.

- Objeccions dels clients i el seu tractament.

- Parametres clau que cal identificar per a classificar I’article rebut. Técniques de recollida d’estos.
- Documentaci¢ basica vinculada a la prestacié de servicis.

Tractament de reclamacions:

- Teécniques utilitzades en 1’actuacié davant de reclamacions.

- Gestié de reclamacions. Alternatives reparadores. Elements formals que contextualitzen una

reclamacio.
- Documents necessaris o proves en una reclamacio. Procediment de recollida de les reclamacions.

- Utilitzacio d’eines informatiques de gestio de reclamacions.

4. Modul professional: Ciéncies Aplicades I
Codi: 3009
A. Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio.

1. Resol problemes matematics en situacions quotidianes, utilitzant els elements basics del llenguatge

matematic i les seues operacions.
Criteris d’avaluacio6:

a) S’han identificat els diversos tipus de nombres i s’han utilitzat per a interpretar adequadament la

informacid quantitativa.

b) S’han fet calculs amb eficacia, bé mitjancant calcul mental o mitjancant algoritmes de llapis 1

calculadora (fisica o informatica).
¢) S’han utilitzat les TIC com a font de cerca d’informacio.

d) S’ha operat amb potencies d’exponent natural i sencer aplicant les propietats.
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e) S’ha utilitzat la notaci6 cientifica per a representar i operar amb niimeros molt grans o molt xicotets.
/) S’han representat els diferents nombres reals sobre la recta numeérica.

2) S’ha caracteritzat la proporcié com a expressié matematica.

h) S’han comparat magnituds establint-ne el tipus de proporcionalitat.

i) S’ha utilitzat la regla de tres per a resoldre problemes en qué intervenen magnituds directament i

inversament proporcionals.
j) S’ha aplicat I’interés simple i compost en activitats quotidianes.

2. Reconeix les instal-lacions i el material de laboratori i els valora com a recursos necessaris per a dur

a terme les practiques.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han identificat cada una de les teécniques experimentals que s’han d’utilitzar.
b) S’han manipulat adequadament els materials instrumentals del laboratori.

¢) S’han tingut en compte les condicions d’higiene i seguretat per a cada una de les técniques

experimentals que s’han d’utilitzar.

3. Identifica propietats fonamentals de la materia en les diferents formes en qué es presenta en la
naturalesa, manejant-ne les magnituds fisiques i les unitats fonamentals en unitats del sistema meétric

decimal.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han descrit les propietats de la mateéria.

b) S’han practicat canvis d’unitats de longitud, massa i capacitat.
¢) S’ha identificat I’equivaléncia entre unitats de volum i capacitat.

d) S’han aplicat mesures en situacions reals utilitzant les unitats del sistema meétric decimal i utilitzant

la notacio cientifica.
e) S’ha identificat la denominaci6 dels canvis d’estat de la matéria.
) S’han identificat amb exemples senzills diferents sistemes materials homogenis i heterogenis.

g) S’han identificat els diferents estats d’agregacid en que es presenta la matéria utilitzant models

cinetics per a explicar els canvis d’estat.

h) S’han identificat sistemes materials i es relacionen amb el seu estat en la naturalesa.
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i) S’han reconegut els diferents estats d’agregacio d’una substancia atesa la seua temperatura de fusio
1 ebullicid.
7) S’han establit diferéncies entre ebullicio i evaporacio utilitzant exemples senzills.

4. Utilitza el metode més adequat per a separar components de mescles senzilles relacionant-lo amb el

procés fisic o quimic en que es basa.

Criteris d’avaluaci6:

a) S’ha identificat i s’ha descrit el que es considera substancia pura i mescla.

b) S’han establit les diferéncies fonamentals entre mescles i compostos.

¢) S’han discriminat els processos fisics i quimics.

d) S’han seleccionat d’una llista de substancies les mescles els compostos i els elements quimics.
e) S’han aplicat de manera practica diverses separacions de mescles per metodes senzills.

f) S’han descrit les caracteristiques generals basiques de materials relacionats amb les professions,

utilitzant les TIC.
2) S’ha treballat en equip en la realitzacid de tasques.

5. Reconeix com I’energia esta present en els processos naturals descrivint fenomens simples de la vida

real.
Criteris d’avaluacio:

@) S’han identificat situacions de la vida quotidiana en qué queda de manifest la intervencio de

I’energia.
b) S’han reconegut diferents fonts d’energia.
¢) S’han establit grups de fonts d’energia renovable i no renovable.

d) S’han mostrat els avantatges i els inconvenients (obtencio, transport i utilitzacio) de les fonts

d’energia renovables i no renovables, utilitzant les TIC.
e) S’han aplicat canvis d’unitats de I’energia.
) S’ha mostrat en diferents sistemes la conservacio de 1’energia.

g) S’han descrit processos relacionats amb el manteniment de 1’organisme i de la vida en que s’aprecia

clarament el paper de 1’energia.

6. Localitza les estructures anatomiques basiques discriminant els sistemes o els aparells a que

pertanyen i associant-los a les funcions que produixen en 1I’organisme.
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Criteris d’avaluacio:

@) S’han identificat i s’han descrit els organs que configuren el cos huma, i s’han associat al sistema o

I’aparell corresponent.

b) S’ha relacionat cada organ, sistema i aparell a la seua funcid i se n’han destacat les associacions.
¢) S’ha descrit la fisiologia del procés de nutricio.

d) S’ha detallat la fisiologia del procés d’excrecio.

e) S’ha descrit la fisiologia del procés de reproduccio.

f) S’ha detallat com funciona el procés de relacio.

2) S’han utilitzat ferramentes informatiques per a descriure adequadament els aparells i els sistemes.

7. Diferencia la salut de la malaltia, relaciona els habits de vida amb les malalties més freqiients i

reconeix els principis basics de defensa contra estes.

Criteris d’avaluacio:

@) S’han identificat situacions de salut i de malaltia per a les persones.

b) S’han descrit els mecanismes encarregats de la defensa de I’organisme.

¢) S’han identificat i classificat les malalties infeccioses i no infeccioses més comunes en la poblacio,

i se n’han reconegut les causes, la prevencio i els tractaments.
d) S’han relacionat els agents que causen les malalties infeccioses habituals amb el contagi produit.

e) S’ha entés ’accio de les vacunes, els antibiotics i altres aportacions de la ciéncia meédica per al

tractament 1 la prevencio de malalties infeccioses.

h) S’ha reconegut el paper que tenen les campanyes de vacunacid en la prevencid de malalties

infeccioses en descriure adequadament els aparells i els sistemes.
/) S’han descrit els tipus de donacions que hi ha i els problemes que es produixen en els trasplantaments.

2) S’han reconegut situacions de risc per a la salut relacionades amb el seu entorn professional més

proxim.
h) S’han dissenyat pautes d’habits saludables relacionats amb situacions quotidianes.

8. Elabora menus 1 dietes equilibrades senzilles, diferencia els nutrients que contenen i els adapta als

diferents parametres corporals i a situacions diverses.
Criteris d’avaluacio:

@) S’ha discriminat entre el procés de nutricio i el d’alimentacio.
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b) S’han diferenciat els nutrients necessaris per a mantindre la salut.
¢) S’ha reconegut la importancia d’una bona alimentacio i de 1’exercici fisic en 1’atencid del cos huma.

d) S’han relacionat les dietes amb la salut, diferenciant entre les necessaries per a mantindre la salut i

les que poden conduir a un detriment d’esta.
e) S’ha efectuat el calcul sobre balangos calorics en situacions habituals del seu entorn.

/) S’ha calculat el metabolisme basal i els resultats s’han representat en un diagrama, i s’han establit

comparacions i conclusions.

2) S’han elaborat menus per a situacions concretes, i s’han investigat en la xarxa les propietats dels

aliments.

9. Resol situacions quotidianes, utilitzant expressions algebraiques senzilles i aplicant els métodes de

resolucié més adequats.
Criteris d’avaluacio:
a) S’han concretat propietats o relacions de situacions senzilles mitjancant expressions algebraiques.

b) S’han simplificat expressions algebraiques senzilles utilitzant métodes de desenvolupament i

factoritzacio.

¢) S’ha aconseguit resoldre problemes de la vida quotidiana en qué es necessite el plantejament i la

resolucié d’equacions de primer grau.

d) S’han resolt problemes senzills utilitzant el métode grafic i les TIC.

B. Continguts

Resolucio de problemes mitjancant operacions basiques:

— Reconeixement i diferenciaci6 dels diferents tipus de nombres. Representacio en la recta real.

— Utilitzaciod de la jerarquia de les operacions.

— Us de paréntesis en calculs que impliquen les operacions de suma, resta, producte, divisié i poténcia.

— Interpretacio i utilitzacié dels nombres reals i les operacions en diferents contextos. Notacid més

adequada en cada cas.
— Proporcionalitat directa i inversa.
— Aplicaci6 a la resoluci6 de problemes de la vida quotidiana.

— Els percentatges en I’economia.
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— Interés simple i compost.

Reconeixement de materials i instal-lacions de laboratori:

— Normes generals de treball en el laboratori.

— Material de laboratori. Tipus i utilitats.

— Normes de seguretat.

— Reactius. Utilitzacid, emmagatzematge i classificacio.

— Técniques d’observacid optiques. Microscopi i lupa binocular.
Identificacio de les formes de la materia:

— Unitats de longitud: el metre, multiples i submultiples.

— Unitats de capacitat: el litre, multiples i submultiples.

— Unitats de massa: el gram, multiples i submultiples.

— Materia. Propietats de la materia. Sistemes materials.

— Sistemes materials homogenis i heterogenis.

— Naturalesa corpuscular de la materia. Teoria cinctica de la mateéria.
— Classificacié de la matéria segons 1’estat d’agregacid i composicio.
— Canvis d’estat de la matéria.

— Temperatura de fusio i d’ebullicio.

— Concepte de temperatura.

— Diferéncia d’ebullicié i evaporacio.

— Notacio cientifica.

Separacio de mescles i substancies:

— Diferéncia entre substancies pures i mescles.

— Tecniques basiques de separacié de mescles: decantacio, cristal-litzacid i destil-laci6.
— Classificacio de les substancies pures. Taula periodica.

— Diferéncia entre elements i compostos.

— Diferéncia entre mescles i compostos.
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— Materials relacionats amb el perfil professional.

— Elements més importants de la taula periodica i la seua ubicacio.
— Propietats més importants dels elements basics.

Reconeixement de [’energia en els processos naturals:

— Manifestacions de I’energia en la naturalesa: terratrémols, tsunamis, volcans, riuades, moviment de

les aspes d’un moli i energia eléctrica obtinguda a partir dels salts d’aigua en els rius, entre d’altres.
— L’energia en la vida quotidiana.

— Diferents tipus d’energia.

— Transformacio6 de I’energia.

— Energia, calor i temperatura. Unitats.

— Fonts d’energia renovables i no renovables.

— Fonts d’energia utilitzades pels éssers vius.

— Conservaci6 de les fonts d’energies

Localitzacio d’estructures anatomiques basiques:

— Nivells d’organitzaci6 de la materia viva.

— Procés de nutricid: en que consistix, quins aparells o sistemes hi intervenen, funcié de cada un,

integracio d’estos.

— Procés d’excrecio: en qué consistix, quins aparells o sistemes intervenen, funcié de cada un,

integracio d’estos.

— Procés de relacid: en que consistix, quins aparells o sistemes intervenen, funcié de cada un, integracid

d’estos.

— Procés de reproducci6é: en qué consistix, quins aparells o sistemes intervenen, funcié de cada un,

integracio d’estos.

Diferenciacio entre salut i malaltia:
— La salut i la malaltia.

— El sistema immunitari.

— Cél-lules que intervenen en la defensa contra les infeccions.
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— Higiene i prevencié de malalties.

— Malalties infeccioses i no infeccioses.

— Tipus de malalties infeccioses més comunes.

— Les vacunes.

— Trasplantaments i donacions de c¢l-lules, sang i organs.
— Malalties de transmissio sexual. Prevencio.

— La salut mental: prevencié de drogodependéncies i de trastorns alimentaris.
Elaboracio de menus i dietes:

— Aliments i nutrients, tipus i funcions.

— Alimentacio i salut.

— Habits alimentosos saludables.

— Dietes i elaboraci6 d’estes.

— Reconeixement de nutrients presents en certs aliments, discriminacié d’estos: representacio en taules

0 en murals.

— Resultats i les seues desviacions tipiques.

— Aplicacions de salut alimentaria en entorn de I’alumnat.
Resolucio d’equacions senzilles:

— Progressions aritmétiques i geomeétriques.

— Analisi de successions numériques.

— Successions recurrents.

— Les progressions com a successions recurrents.

— Curiositat 1 interés per investigar les regularitats, les relacions i les propietats que apareixen en

conjunts de nombres.
— Traduccio de situacions del llenguatge verbal a 1’algebraic.
— Transformaci6 d’expressions algebraiques. Igualtats notables.

— Desenvolupament i factoritzacid d’expressions algebraiques.
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— Resoluci6 d’equacions de primer grau amb una incognita.

— Resolucio6 de problemes mitjancant la utilitzacié d’equacions.

5. Modul professional: Ciéncies Aplicades II
Codi: 3010
A. Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio.

1. Resol situacions quotidianes aplicant els métodes de resolucié d’equacions i sistemes i valora la

precisio, la simplicitat i la utilitat del llenguatge algebraic.

Criteris d’avaluacio:

@) S’han utilitzat identitats notables en les operacions amb polinomis.

b) S’han obtingut valors numerics a partir d’una expressio algebraica.

¢) S’han resolt equacions de primer i segon grau senzilles de manera algebraica i grafica.

d) S’han resolt problemes quotidians i d’altres arees de coneixement mitjangant equacions i sistemes.

e) S’ha valorat la precisio, la simplicitat i la utilitat del llenguatge algebraic per a representar situacions

plantejades en la vida real.

2. Resol problemes senzills de diversa indole, a través de I’analisi contrastada i aplicant les fases del

meétode cientific.
Criteris d’avaluacio:

a) S’han plantejat hipotesis senzilles, a partir d’observacions directes o indirectes recopilades per

diferents mitjans.
b) S’han analitzat les diverses hipotesis i s’ha emés una primera aproximacié a la seua explicacio.

¢) S’han planificat metodes i procediments experimentals senzills de diversa indole per a refutar-ne o

no la hipotesi.
d) S’ha treballat en equip en el plantejament de la solucid.

e) S’han recopilat els resultats dels assajos de verificacio i s’han plasmat en un document de manera

coherent.

f) S’ha defensat el resultat amb argumentacions i proves de les verificacions o les refutacions de les

hipotesis emeses.
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3. Fa mesures directes i indirectes de figures geomeétriques presents en contextos reals, utilitzant els

instruments, les formules i les técniques necessaris.
Criteris d’avaluacio:

a) S’han utilitzat instruments apropiats per a mesurar angles, longituds, arees i volums de cossos i

figures geometriques interpretant les escales de mesura.

b) S’han utilitzat diferents estrategies (semblances, descomposicié en figures més senzilles, entre

d’altres) per a estimar o calcular mesures indirectes en el mon fisic.

¢) S’han utilitzat les formules per a calcular perimetres, arees i volums i s’han assignat les unitats

correctes.
d) S’ha treballat en equip en I’obtenci6 de mesures.
e) S’han utilitzat les TIC per a representar diferents figures.

4. Interpreta grafics de dos magnituds calculant-ne els parametres significatius i ho relaciona amb

funcions matematiques elementals i els principals valors estadistics.

Criteris d’avaluacio:

@) S’ha expressat I’equacio de la recta de diverses maneres.

b) S’ha representat graficament la funcio quadratica aplicant métodes senzills per a la representacio.
c¢) S’ha representat graficament la funci6 inversa.

d) S’ha representat graficament la funcié exponencial.

e) S’ha extret informacié de grafics que representen els diferents tipus de funcions associades a

situacions reals.

£) S’ha utilitzat el vocabulari adequat per a descriure situacions relacionades amb 1’atzar i 1’estadistica.
2) S’han elaborat i interpretat taules i grafics estadistics.

h) S’han analitzat caracteristiques de la distribuci6 estadistica i s’han obtingut mesures de centralitzacio
1 dispersio.

i) S’han aplicat les propietats dels successos i la probabilitat.

) S’han resolt problemes quotidians mitjancant calculs de probabilitat senzills.

5. Aplica técniques fisiques o quimiques, utilitzant el material necessari, per a fer practiques de

laboratori senzilles, mesurant les magnituds implicades.

Criteris d’avaluacio:
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@) S’ha verificat la disponibilitat del material basic utilitzat en un laboratori.

b) S’han identificat i mesurat magnituds basiques, entre d’altres, massa, pes, volum, densitat i

temperatura.
¢) S’han identificat diferents tipus de biomolécules presents en materials organics.

d) S’ha descrit la cél-lula i els teixits animals i vegetals mitjangant I’observaci6 a través d’instruments

optics.

e) S’han elaborat informes d’assajos en els quals s’inclouen el procediment seguit, els resultats

obtinguts i les conclusions.

6. Reconeix les reaccions quimiques que es produixen en els processos biologics i en la industria,

n’argumenta la importancia en la vida quotidiana i descriu els canvis que s’hi produixen.

Criteris d’avaluacio:

@) S’han identificat reaccions quimiques principals de la vida quotidiana, la naturalesa i la industria.
b) S’han descrit les manifestacions de reaccions quimiques.

¢) S’han descrit els components principals d’una reaccié quimica i la intervencio de I’energia en esta.

d) S’han reconegut algunes reaccions quimiques tipus, com ara combustio, oxidacid, descomposicio,

neutralitzacid, sintesi, acrobica i anaerobica.

e) S’han identificat els components i el procés de reaccions quimiques senzilles mitjangant assajos de

laboratori.

/) S’han elaborat informes utilitzant les TIC sobre les industries més rellevants com ara les alimentaries,

de cosmetica i de reciclatge, que descriuen de manera senzilla els processos que tenen lloc en estes.

7. ldentifica aspectes positius i negatius de 1’as de I’energia nuclear i descriu els efectes de la

contaminacid generada en la seua aplicacio.

Criteris d’avaluacio:

@) S’han analitzat efectes positius i negatius de I’s de I’energia nuclear.
b) S’ha diferenciat el procés de fusi6 i fissio nuclear.

¢) S’han identificat alguns problemes sobre abocaments nuclears producte de catastrofes naturals o de

mala gestio i manteniment de les centrals nuclears.
d) S’ha argumentat sobre la problematica dels residus nuclears.

e) S’ha treballat en equip i s’han utilitzat les TIC.
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8. Identifica els canvis que es produixen en el planeta Terra i n’argumenta les causes, tenint en compte

les diferéncies que hi ha entre relleu i paisatge.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han identificat els agents geologics externs i quina €s la seua accid sobre el relleu.

b) S’han diferenciat els tipus de meteoritzacio i se n’han identificat les conseqiiéncies en el relleu.

¢) S’ha analitzat el procés d’erosio, i s’han reconegut els agents geologics externs que intervenen i les

conseqiiencies en el relleu.

d) S’ha descrit el procés de transport discriminant els agents geologics externs que hi intervenen i les

conseqiiencies en el relleu.

e) S’ha analitzat el procés de sedimentacio discriminant els agents geologics externs que hi intervenen,

les situacions i les conseqiiéncies en el relleu.

9. Categoritza els contaminants atmosferics principals identificant-ne els origens i els relaciona amb

els efectes que produixen.
Criteris d’avaluacio:
@) S’han reconegut els fenomens de la contaminaci6 atmosferica i els principals agents causants d’esta.

b) S’ha investigat sobre el fenomen de la pluja acida, les seues conseqiiéncies immediates i futures i

com seria possible evitar-la.

¢) S’ha descrit I’efecte d’hivernacle i s’han argumentat les causes que 1’originen o que hi contribuixen

1 les mesures per a minorar-lo.

d) S’ha descrit la problematica que ocasiona la perdua gradual de la capa d’0z0, les conseqiiéncies per

a la salut de les persones, 1’equilibri de la hidrosfera i les poblacions.

10. Identifica els contaminants de 1’aigua i relaciona I’efecte en el medi ambient amb el tractament de

depuracio.
Criteris d’avaluacio:

@) S’ha reconegut i s’ha valorat el paper de 1’aigua en 1’existéncia i la supervivéncia de la vida en el

planeta.

b) S’ha identificat 1’efecte nociu que tenen per a les poblacions d’éssers vius de la contaminacio dels

aquifers.

¢) S’han identificat possibles contaminants en mostres d’aigua d’origen diferent planificant i fent

assajos de laboratori.
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d) S’han analitzat els efectes produits per la contaminacié de I’aigua i 1’s responsable d’esta.

11. Contribuix a I’equilibri mediambiental analitzant i argumentant les linies basiques sobre el

desenvolupament sostenible i proposant accions per a millorar-lo i conservar-lo.

Criteris d’avaluaci6:

@) S’han analitzat les implicacions positives d’un desenvolupament sostenible.

b) S’han proposat mesures elementals encaminades a afavorir el desenvolupament sostenible.
¢) S’han dissenyat estratégies basiques per a possibilitar el manteniment del medi ambient.

d) S’ha treballat en equip en la identificacid dels objectius per a la millora del medi ambient.

12. Relaciona les forces que apareixen en situacions habituals amb els efectes produits tenint en compte

la seua contribuci6 al moviment o el repos dels objectes i les magnituds posades en joc.
Criteris d’avaluacio:
@) S’han discriminat moviments quotidians en funcio6 de la seua trajectoria i de la seua celeritat.

b) S’han relacionat entre si la distancia recorreguda, la velocitat, el temps i I’acceleracid, i s’han

expressat en unitats d’us habitual.
¢) S’han representat vectorialment determinades magnituds com ara la velocitat 1 1’acceleracio.

d) S’han relacionat els parametres que definixen el moviment rectilini uniforme utilitzant les

expressions grafiques i matematiques.
e) S’han fet calculs senzills de velocitats en moviments amb acceleracid constant.

/) S’ha descrit la relacidé causa-efecte en diferents situacions, per a trobar la relacid entre forces i

moviments.
2) S’han aplicat les lleis de Newton en situacions de la vida quotidiana.

13. Identifica els aspectes basics de la produccio, el transport i la utilitzacié de I’energia electrica i els
factors que intervenen en el consum d’esta, i descriu els canvis produits i les magnituds i els valors

caracteristics.
Criteris d’avaluacio:

a) S’han identificat i s’han manejat les magnituds fisiques basiques que cal tindre en compte en el

consum d’electricitat en la vida quotidiana.
b) S’han analitzat els habits de consum i estalvi eléctric i s’han establit linies de millora en estos.

¢) S’han classificat les centrals eléctriques i s’ha descrit la transformacié energética en estes.
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d) S’han analitzat els avantatges i els desavantatges de les diferents centrals eléctriques.

e) S’han descrit basicament les etapes de la distribucio de 1’energia electrica des de la génesi fins a la

persona usuaria.

/) S’ha treballat en equip en la recopilacio d’informaci6 sobre centrals electriques a Espanya.
B. Continguts

Resolucio d’equacions i sistemes en situacions quotidianes:

— Transformacié d’expressions algebraiques.

— Obtenci6 de valors numeérics en férmules.

— Polinomis: arrels i factoritzaci6. Utilitzacié d’identitats notables.

— Resoluci6 algebraica i grafica d’equacions de primer i segon grau.
— Resoluci6 de sistemes senzills.

— Meétodes de resolucio de sistemes de dos equacions i dos incognites.
— Resoluci6 grafica.

— Resolucio de problemes quotidians mitjangant equacions i sistemes.
Resolucio de problemes senzills:

— El metode cientific.

— Fases del metode cientific.

— Aplicaci6 del métode cientific a situacions senzilles. Aplicacions al perfil professional.
— Antecedents historics del pensament cientific.

— Tendéncies actuals.

Realitzacio de mesures en figures geometriques:

— Punts i rectes.

— Rectes secants i paral-leles.

— Poligons: descripcid dels seus elements i classificacio.

— Angle: mesura.

— Suma dels angles interiors d’un triangle.
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— Semblanga de triangles.

— Resolucio de triangles rectangles. Teorema de Pitagores.
— Circumferéncia i els seus elements. Calcul de la longitud.
— Calcul d’arees i volums.

— Resolucio6 de problemes geométrics en el mon fisic.
Interpretacio de grafics:

— Interpretacié d’un fenomen descrit mitjangant un enunciat, una taula, un grafic o una expressio

analitica.
— Funcions lineals. Funcions quadratiques. Funcid inversa. Funcio exponencial.
— Aplicaci¢6 de les diferents funcions en contextos reals.

— Estadistica i calcul de probabilitat. Tipus de grafics. Lineal, de columna, de barra i circular. Mesures
de centralitzacid i dispersio: mitjana aritmetica, recorregut i desviacio tipica. Interpretacio, analisi i
utilitat. Variables discretes i continues. Atzar i probabilitat. Calcul de probabilitat mitjancant la regla

de Laplace.

— Us del full de calcul en ’organitzacié de les dades, realitzacié de calculs i generaci6 de grafics.
— Us d’aplicacions informatiques per a representar, simular i analitzar el grafic d’una funcio.
Aplicacio de técniques fisiques o quimiques:

— Material basic en el laboratori.

— Normes de treball en el laboratori.

— Normes per a elaborar informes del treball en el laboratori.

— Mesura de magnituds fonamentals. Massa, volum i temperatura. Magnituds derivades.

— Reconeixement de biomolécules organiques i inorganiques. Importancia biologica.

— Microscopi optic i1 lupa binocular. Fonaments optics 1 maneig. Utilitzacio.

— Aproximaci6 al microscopi electronic. Usos.

Reconeixement de reaccions quimiques quotidianes:

— Reaccid quimica. Reactius i productes.

— Condicions de producci6 de les reaccions quimiques: Intervencié d’energia.
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— Reaccions quimiques en diferents ambits de la vida quotidiana. La quimica: industria, alimentacio,

reciclatge, medicaments.

— Reaccions quimiques basiques. Reaccions d’oxidaci6, combustio i neutralitzacio.
— Processos quimics més rellevants relacionats amb el perfil professional.
Identificacio d’aspectes relatius a la contaminacio nuclear:

— Origen de I’energia nuclear.

— Tipus de processos per a I’obtenci6 i 1’Gs de I’energia nuclear.

— Problematica de 1’0s indiscriminat i amb fins armamentistics de 1’energia nuclear.
— Gestio dels residus radioactius provinents de les centrals nuclears.

— Principals centrals nuclears espanyoles.

Identificacio dels canvis en el relleu i el paisatge de la Terra:

— Agents geologics externs.

— Relleu i paisatge.

— Factors que influixen en el relleu i en el paisatge.

— Relaci6 entre el modelatge del relleu i I’energia interna de la Terra.

— Accio dels agents geologics externs: meteoritzacio, erosio, transport i sedimentacio.

— Identificaci6 dels resultats de 1’accié dels agents geologics mitjangant mostres visuals o paisatges

reals.

— Factors que condicionen el modelatge del paisatge en la zona on habita 1’alumnat.
Categoritzacio de contaminants principals:

— Contaminacid. Concepte i tipus de contaminacio.

— Contaminacid atmosférica; causes 1 efectes.

— La pluja acida. Repercussio en els recursos naturals.

— L’efecte d’hivernacle.

— La destruccio6 de la capa d’0z06.

— Conseqiiéncies sobre el canvi climatic.
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— Mesures d’educacio ambiental sobre els contaminants.

Identificacio de contaminants de [’aigua:

— L’aigua: factor essencial per a la vida en el planeta.

— Contaminaci6 de 1’aigua: causes, elements causants.

— Tractaments de potabilitzacio

— Depuraci6 d’aigiies residuals.

— Gestio6 del consum de 1’aigua responsable.

— Métodes d’emmagatzematge de 1’aigua provinent del desgel, descarregues fluvials i pluja.
— Tecniques senzilles de detecci6 i mesura de contaminants en 1’aigua.

— Plantes depuradores.

Equilibri mediambiental i desenvolupament sostenible:

— Concepte i aplicacions del desenvolupament sostenible.

— Factors que incidixen sobre la conservacié del medi ambient.

— Identificacio de possibles solucions als problemes actuals de degradacié mediambiental.
— Mesures de conservacié mediambiental i desenvolupament sostenible.

Relacio de les forces sobre [’estat de repos i moviments de cossos:

— Classificaci6é dels moviments segons la trajectoria.

— Velocitat i acceleracio. Unitats.

— Magnituds escalars i vectorials. Identificacio.

— Moviment rectilini uniforme: caracteristiques. Interpretacio grafica.

— Calculs senzills relacionats amb el moviment rectilini uniforme: caracteristiques.
— Forga: resultat d’una interaccio.

— Classes de forces: de contacte i a distancia. Efectes.

— Lleis de Newton.

— Representacié de forces aplicades a un solid en situacions habituals. Resultant.

Produccio i utilitzacio de l’energia electrica:
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— Electricitat i desenvolupament tecnologic.

— L’electricitat i la millora de la vida actual.

— Materia i electricitat.

— Conductors, aillants i1 elements d’s habitual.

— Magnituds basiques manejades en el consum d’electricitat: energia i poténcia. Aplicacions en I’entorn

de I’alumnat.

— Habits de consum i estalvi d’electricitat.

— Mesures d’estalvi electric en el seu entorn.

— Sistemes de produccié d’energia eléctrica.

— Tipus de centrals eléctriques. Avantatges i desavantatges.
— Centrals electriques a Espanya. Relacio amb I’entorn.

— Transport i distribuci6 de ’energia eléctrica. Etapes.

6. Modul professional: Comunicacio i Societat |
Codi: 3011
A. Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio

1. Valora I’evoluci6 historica de les societats prehistoriques i de I’Edat Antiga i les seues relacions amb
els paisatges naturals, analitza els factors i els elements implicats, i desenvolupa actituds i valors

d’estima del patrimoni natural i artistic.
Criteris d’avaluacio:

@) S’han descrit mitjangant I’analisi de fonts grafiques les caracteristiques principals d’un paisatge

natural, i s’han reconegut estos elements en 1’entorn més proxim.

b) S’han explicat la ubicacid, el desplacament i I’adaptacié al medi dels grups humans del periode de

I’hominitzacio fins al domini técnic dels metalls de les principals cultures que 1’exemplifiquen.

¢) S’han relacionat les caracteristiques de les fites artistiques més significatives del periode prehistoric

amb |’organitzacid social i el cos de creences, valorant-ne les diferéncies amb les societats actuals.

d) S’ha valorat la pervivéncia d’estes societats en les societats actuals, comparant-ne les

caracteristiques principals.
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e) S’han discriminat les caracteristiques principals que requerix 1’analisi de les obres arquitectoniques

1 escultoriques mitjangant exemples arquetipics, diferenciant estils canonics.

/) S’ha jutjat I’'impacte de les primeres societats humanes en el paisatge natural, analitzant les

caracteristiques de les ciutats antigues i la seua evoluci6 actualment.

2) S’ha analitzat la pervivéncia a la peninsula Ibérica i als territoris extrapeninsulars espanyols de les

societats prehistoriques i de ’Edat Antiga.

h) S’han elaborat instruments senzills de recollida d’informacié mitjangant estratégies de composicid

protocol-litzades, utilitzant tecnologies de la informacio i la comunicacio.

i) S’han desenvolupat comportaments d’acord amb el desenvolupament del propi esforg i el treball

col-laboratiu.

2. Valora la construccié de 1’espai europeu fins a les primeres transformacions industrials i societats
agraries, analitzant-ne les caracteristiques principals i valorant-ne la pervivéncia en la societat actual i

en 1’entorn immediat.
Criteris d’avaluacio:

@) S’ha analitzat la transformacié del moén antic al medieval, analitzant 1’evolucié de 1’espai europeu,
les seues relacions amb ’espai extraeuropeu i les caracteristiques més significatives de les societats

medievals.

b) S’han valorat les caracteristiques dels paisatges agraris medievals i la seua pervivéncia en les

societats actuals, identificant-ne els elements principals.

¢) S’han valorat les conseqiiencies de la construccid dels imperis colonials a Ameérica en les cultures

autoctones i en 1’europea.

d) S’ha analitzat el model politic i social de la monarquia absoluta durant 1’Edat Moderna en les

principals poténcies europees.

e) S’han valorat els indicadors demografics basics de les transformacions en la poblaci6 europea durant

el periode analitzat.

f) S’han descrit les caracteristiques principals de 1’analisi de les obres pictoriques a través de 1’estudi
d’exemples arquetipics de les escoles i els estils que se succeixen a Europa des del Renaixement fins a

la irrupci6 de les avantguardes historiques.

2) S’ha analitzat 1’evolucio del sector o dels sectors productius propis del perfil del titol, les

transformacions i principals fites d’evoluci6 en els seus sistemes organitzatius i tecnologics.
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h) S’han elaborat instruments senzills de recollida d’informacié mitjangant estratégies de composicio

protocol-litzades, utilitzant les tecnologies de la informacio i la comunicacio6.

i) S’han desenvolupat comportaments d’acord amb el desenvolupament del propi esforg i el treball en
equip.
3. Utilitza estratégies comunicatives per a interpretar i comunicar informaci6 oral en llengua castellana,

aplicant els principis de ’escolta activa, estratégies senzilles de composicid i les normes lingiiistiques

basiques.
Criteris d’avaluacio:

a) S’ha analitzat I’estructura de textos orals procedents dels mitjans de comunicacié d’actualitat,

identificant-ne les caracteristiques principals.

b) S’han aplicat les habilitats basiques per a fer una escolta activa, identificant el sentit global 1 els

continguts especifics d’un missatge oral.
¢) S’ha fet un bon us dels elements de comunicacid no verbal en les argumentacions i les exposicions.

d) S’han analitzat els usos i els nivells de la llengua i les normes lingiiistiques en la comprensio i la
composicid de missatges orals, valorant i1 revisant els usos discriminatoris, especificament en les

relacions de genere.

e) S’ha utilitzat la terminologia gramatical apropiada en la comprensid de les activitats gramaticals

proposades i en la resolucio d’estes.

4. Utilitza estratégies comunicatives per a interpretar i comunicar informacié escrita en llengua
castellana, aplica estratégies de lectura comprensiva i estratégies d’analisi, sintesi i classificacio de

manera estructurada i progressiva a la composicié autonoma de textos breus seleccionats.
Criteris d’avaluacio:

@) S’han valorat i analitzat les caracteristiques principals dels tipus en relacié amb la seua idoneitat per

al treball que desitja dur a terme.

b) S’han utilitzat eines de cerca diverses en la comprensiéo d’un text escrit, aplicant estrategies de

reinterpretaci6 de continguts.

¢) S’han aplicat, de manera sistematica, estratégies de lectura comprensiva en la comprensi6 dels
textos, se n’han extret conclusions per a aplicar en les activitats d’aprenentatge i s’han reconegut

possibles usos discriminatoris des de la perspectiva de génere.

d) S’ha resumit el contingut d’un text escrit, se n’ha extret la idea principal, les secundaries i el proposit

comunicatiu, 1 s’han revisat i s’han reformulat les conclusions obtingudes.
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e) S’ha analitzat I’estructura de diferents textos escrits d’us diari, reconeixent usos i nivells de la llengua

1 pautes d’elaboracio.

/) S’han aplicat les principals normes gramaticals i ortografiques en la redaccio de textos de manera

que el text final resulte clar i precis.

2) S’han desenvolupat pautes sistematiques en ’elaboracio de textos escrits que permeten valorar els
aprenentatges desenvolupats i la reformulacié de les necessitats d’aprenentatge per a millorar la

comunicacio escrita.

h) S’han observat pautes de presentacio de treballs escrits tenint-ne en compte el contingut, el format i

el public destinatari, utilitzant un vocabulari adequat al context.

i) S’han resolt activitats de comprensio i analisi de les estructures gramaticals, i s’ha comprovat la

validesa de les inferéncies efectuades.

5. Llig textos literaris representatius de la literatura en llengua castellana anteriors al segle XIX, i

genera criteris estetics per a la construccié del gust personal.
Criteris d’avaluacio:

a) S’han contrastat les etapes d’evolucio de la literatura en llengua castellana en el periode considerat

i se n’han reconegut les obres majors més representatives.

b) S’ha valorat I’estructura i I’s del llenguatge d’una lectura personal d’una obra literaria adequada al

nivell, situant-la en el seu context i utilitzant instruments protocol-litzats de recollida d’informacio.

¢) S’han expressat opinions personals raonades sobre els aspectes més apreciats i menys apreciats d’una

obra 1 sobre la implicaci6 entre el contingut i les propies experiencies vitals.

d) S’han aplicat estratégies per a la comprensioé de textos literaris, tenint-ne en compte els temes i els

motius basics.

e) S’ha presentat informacidé sobre periodes, autores o autoras i obres de la literatura en llengua

castellana a partir de textos literaris.

6. Utilitza estrateégies per a comunicar informacié oral en llengua anglesa, i elabora presentacions orals
de poca extensio, ben estructurades, relatives a situacions habituals de comunicacidé quotidiana i

freqiient d’ambit personal o professional.
Criteris d’avaluacio:

a) S’han aplicat les estratégies d’escolta activa per a la comprensid precisa dels missatges rebuts.
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b) S’ha identificat la intenci6 comunicativa basica de missatges directes o rebuts mitjangant formats
electronics, valorant les situacions de comunicacid i les seues implicacions en 1’is del vocabulari

emprat.

¢) S’ha identificat el sentit global del text oral que presenta la informacié de manera seqiienciada i

progressiva en situacions habituals freqiients i de contingut predictible.

d) S’han identificat trets fonétics i d’entonacié comuns i evidents que ajuden a entendre el sentit general

del missatge.

e) S’han fet presentacions orals breus de textos descriptius, narratius i instructius, d’ambit personal o
professional, d’acord amb un gui6 senzill, aplicant I’estructura de cada tipus de text i utilitzant, si és el

cas, mitjans informatics.

/) S’han utilitzat estructures gramaticals basiques 1 un repertori essencial 1 restringit d’expressions,
frases i1 paraules de situacions habituals freqiients i de contingut altament predictible segons el proposit

comunicatiu del text.

2) S’ha expressat amb una certa claredat, usant una entonaci6 i una pronunciacié comprensibles, i

s’accepten les pauses i els dubtes freqiients.
h) S’ha mostrat una actitud reflexiva i sobre la informacié que supose qualsevol mena de discriminacio.

i) S’han identificat les normes de relacio social basiques i estandarditzades dels paisos on es parla la

llengua estrangera.

J7) S’han identificat els costums o les activitats quotidianes de la comunitat on es parla la llengua

estrangera.

7. Participa en conversacions en llengua anglesa utilitzant un llenguatge senzill i clar en situacions

habituals freqiients de I’ambit personal o professional, activant estratégies de comunicacié basiques.
Criteris d’avaluacio:

@) S’ha dialogat, de manera dirigida i seguint un guio6 ben estructurat utilitzant un repertori memoritzat
de models d’oracions i conversacions breus i basiques, sobre situacions habituals freqiients i de

contingut altament predictible.

b) S’ha mantingut la interacci6 utilitzant estratégies de comunicacio senzilles per a mostrar I’interés i

la comprensio.
¢) S’han utilitzat estratégies basiques de compensacid per a suplir caréncies en la llengua estrangera.

d) S’han utilitzat estructures gramaticals basiques i un repertori essencial 1 restringit d’expressions,

frases, paraules i marcadors de discurs lineals, segons el proposit comunicatiu del text.
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e) S’ha expressat amb una certa claredat, utilitzant una entonacio i una pronunciacié comprensibles, i

s’accepten les pauses i els dubtes freqiients.

8. Elabora textos escrits en llengua anglesa, breus i senzills, de situacions de comunicacié habituals i
freqiients de I’ambit personal o professional, aplicant estratégies de lectura comprensiva i

desenvolupant estratégies estructurades de composicio.

Criteris d’avaluaci6:

a) S’ha llegit de manera comprensiva el text, i se n’han reconegut els trets basics i el contingut global.
b) S’han identificat les idees fonamentals i la intencidé comunicativa basica del text.

¢) S’han identificat estructures gramaticals basiques i un repertori limitat d’expressions, frases i

paraules i marcadors de discurs lineals, en situacions habituals freqiients, de contingut molt predictible.

d) S’han completat i reorganitzat frases i oracions, atenent el propdsit comunicatiu i normes gramaticals

basiques.
e) S’han elaborat textos breus, adequats a un proposit comunicatiu, seguint models estructurats.

/) S’ha utilitzat el 1éxic essencial apropiat per a situacions freqiients i per al context de 1’ambit personal

o professional.

g) S’ha mostrat interés per la bona presentacid dels textos escrits, amb respecte a les normes

gramaticals, ortografiques i tipografiques i seguint pautes de revisio senzilles.

h) S’han utilitzat diccionaris impresos i en linia i correctors ortografics dels processadors de textos en

la composici6 d’estos.

i) S’ha mostrat una actitud reflexiva sobre la informacié que supose qualsevol mena de discriminacio.
B. Continguts

Unitat Formativa 1. Societat |

Valoracio de les societats prehistoriques i antigues i la seua relacio amb el medi natural:

— Els paisatges naturals. Aspectes generals i locals.

- Factors i components del paisatge natural: clima, relleu, hidrografia i vegetaci6 natural. El territori

espanyol.
- Comentari de grafics sobre temps i clima.
— Les societats prehistoriques.

- Distribucio de les societats prehistoriques. La seua relaciéo amb el medi ambient.
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- El procés d’hominitzacio. Del nomadisme al sedentarisme.

- Art i pensament magic. Estratégies de representacio i la seua relacié amb les arts audiovisuals actuals.
— El naixement de les ciutats.

- L’habitat urba i la seua evolucio.

- Grafics de representacid urbana.

- Les societats urbanes antigues. Els origens del mon mediterrani.

- La cultura grega: extensio, trets i fites principals.

- Caracteristiques essencials de I’art grec. Models arquitectonics i escultorics: el canon europeu.
- La cultura romana. Extensié militar i comercial. Caracteristiques socials i politiques.

- Caracteristiques essencials de I’art roma. Models arquitectonics i escultorics.

- Perspectiva de geénere en I’estudi de les societats urbanes antigues.

- Preséncia i pervivencia de Grécia i Roma a la peninsula Ibérica i el territori espanyol.

— Tractament i elaboracié d’informacid per a les activitats educatives.

- Autonomia.

- Fonts i recursos per a obtindre informacio.

- Recursos basics: guions, esquemes i resums, entre altres recursos.

- Eines senzilles de localitzacio cronologica.

- Estratégies de composicié d’informacio escrita. Us de processadors de text.

- Vocabulari seleccionat i especific.

Valoracio de la creacio de [’espai europeu en les edats Mitjana i Moderna:

— L’Europa medieval.

- Extensio 1 localitzacio dels nous regnes 1 territoris.

- Caracteristiques 1 principals fites historiques de la societat feudal.

- Pervivéncia d’usos i costums. L’espai agrari i les seues caracteristiques.

- El contacte amb altres cultures. El mén musulma: naixement i expansidé. Comer¢ amb Orient.

- Relacions entre cultures actualment.
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— L’Europa de les monarquies absolutes.

- Les grans monarquies europees: ubicacio i evolucid sobre el mapa en el context europeu.
- Principis de la monarquia absoluta.

- La monarquia absoluta a Espanya. Les societats modernes: nous grups socials i expansio del comerg.
- Evolucio del sector productiu durant el periode.

— La colonitzacié d’ América.

- El desembarcament castella: 1492, causes i conseqiiéncies.

- L’imperi america espanyol. Altres imperis colonials.

- Les societats amerindies: destruccio, sincretisme i mestissatge.

Aportacions a la cultura espanyola:

— Estudi de la poblacio.

- Evolucié demografica de 1’espai europeu.

- La primera revolucio industrial i les seues transformacions socials i economiques.

- Indicadors demografics basics per a analitzar una societat. Trets i caracteristiques de la poblacio

europea i mundial actuals.

- Comentari de grafics de poblacid: pautes i instruments basics.

— L’evolucio de I’art europeu de les eépoques medieval i moderna.

- L’art medieval: caracteristiques i periodes principals.

- El Renaixement: canvi i transformacio de ’art.

- Profunditat i us del color en la pintura i la seua evolucid fins al Romanticisme.

- Pautes basiques per al comentari d’obres pictoriques.

— Tractament i elaboracio d’informacio per a les activitats educatives.

- Cerca d’informacio a través d’Internet. Us de repositoris de documents i enllagos web.

- Recursos basics: resums, fitxes tematiques, biografies, fulls de calcul o semblants, elaboraci6, entre

d’altres.

- Vocabulari especific.
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Unitat Formativa 2. Comunicaci6 en Llengua Castellana i en Valencia I
Utilitzacio d’estratégies de comunicacio orval en llengua castellana i en valencia:
— Textos orals.

- Tipus i caracteristiques.

- Caracteristiques dels reportatges.

- Caracteristiques de les entrevistes.

— Aplicaci6 d’escolta activa en la comprensié de textos orals.

- Memoria auditiva.

- Atencid visual.

- Empatia.

- Estratégies lingiiistiques: parafrasejar, emetre paraules de refor¢ o compliment, resumir, entre

d’altres.

— Pautes per a evitar la disrupci6 en situacions de comunicacio oral.
— L’intercanvi comunicatiu.

- Elements extralingiiistics de la comunicaci6 oral.

- Usos orals informals i formals de la llengua.

- Adequacio al context comunicatiu.

- El to de veu.

— Aplicaci6 de les normes lingliistiques en la comunicacio oral.
Organitzacio de la frase: estructures gramaticals basiques. Coheréncia semantica:
— Composicions orals.

- Exposicions orals senzilles sobre fets de 1’actualitat.

- Presentacions orals senzilles.

- Us de mitjans de suport: audiovisuals i TIC.

Utilitzacio d’estratégies de comunicacio escrita en llengua castellana i en valencia:
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— Tipus de textos: caracteristiques de textos propis de la vida quotidiana i professional.
— Estratégies de lectura: elements textuals.

- Prelectura.

- Lectura.

- Postlectura.

— Pautes per a la utilitzacié de diccionaris diversos.

- Tipus de diccionaris.

- Recursos en la xarxa i el seu Us.

— Estratégies basiques en el procés de composicid escrita.

- Planificacio.

- Textualitzacio.

- Revisio.

- Aplicacio en textos propis de la vida quotidiana, en I’ambit académic i en els mitjans de comunicacio.
— Presentaci6 de textos escrits en diferents suports.

- Aplicacio de les normes gramaticals.

- Aplicacio de les normes ortografiques.

- Instruments informatics de programari per usar-los en processadors de text.

— Textos escrits.

- Principals connectors textuals.

- Aspectes basics de les formes verbals en els textos, amb atencié especial als valors aspectuals de

perifrasis verbals.
- Funci6 subordinada, substantiva, adjectiva i adverbial del verb.

- Sintaxi: enunciat, frase 1 oraci0; subjecte i predicat; complement directe, indirecte, de régim,

circumstancial, agent i atribut.
Lectura de textos literaris en llengua castellana i en valencia anteriors al segle XIX:

— Pautes per a la lectura de fragments literaris.
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— Instruments per a recollir informacié de la lectura d’una obra literaria.

— Caracteristiques estilistiques i tematiques de la literatura en llengua castellana i en valencia a partir

de I’Edat Mitjana fins al segle XVIII.

- Literatura medieval.

- Renaixement.

- El Segle d’Or.

- La literatura il-lustrada.

— La narrativa. Temes i estils recurrents segons 1’época literaria.

- Valoraci6 dels recursos estilistics i expressius més significatius.

- Pautes per a elaborar composicions breus propies sobre temes d’interés.
— Lectura i interpretacid de poemes: temes i estils recurrents segons 1’época literaria.
- Valoraci6 dels recursos estilistics i expressius més significatius.

- Pautes per a elaborar composicions breus propies sobre temes d’interés.

— El teatre. Temes i estils segons 1’¢época literaria.

Unitat Formativa 3. Comunicaci6 en Llengua Anglesa |

Comprensio i produccio de textos orals basics en llengua anglesa:

— Idees principals en telefonades, missatges, ordes i indicacions molt clares.

— Descripci6 general de persones, llocs, objectes (de 1’ambit professional i del public).
— Activitats del moment present, passat i del futur: esdeveniments i usos socials.

— Accions propies de I’ambit professional.

— Narracio sobre situacions habituals i freqiients del moment present, passat i del futur.

— Lexic freqilient, expressions i frases senzilles per a desimboldre’s en transaccions i gestions
quotidianes de I’entorn personal o professional: activitats d’interés personal, de la vida diaria, relacions

humanes i socials. Léxic freqiient relacionat amb les TIC.
— Recursos gramaticals:

- Temps 1 formes verbals en present i passat; verbs principals, modals i auxiliars. Significat i valors de
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les formes verbals.

- Funcions comunicatives associades a situacions habituals i freqilients: demanar i donar informacio,
expressar opinions; saludar i respondre a una salutacio; dirigir-se a algu; iniciar i tancar un tema, entre

d’altres.

- Elements lingiiistics fonamentals.

- Marcadors del discurs per a iniciar, ordenar i finalitzar.

- Estructures gramaticals basiques.

— Pronunciacio de fonemes o grups fonics de caracter basic que presenten més dificultat.

— Us de registres adequats en les relacions socials. Normes de cortesia de paisos de parla anglesa en

situacions habituals i freqiients de I’ambit personal o professional.
— Propietats essencials del text oral: adequacio, coheréncia i cohesi6 textuals.

— Estratégies fonamentals de comprensio i escolta activa: paraules clau, estratégies per a recordar i

utilitzar el lexic.
Participacio en converses en llengua anglesa:

— Estrategies de comprensio 1 escolta activa per a iniciar, mantindre i acabar la interacci6. Estratégies

per a mostrar interés.
Elaboracio de missatges i textos senzills en llengua anglesa:

— Comprensi6 de la informacio global i la idea principal de textos basics quotidians, d’ambit personal
o professional: cartes, missatges, avisos, instruccions, correus electronics, informacié en Internet,

fullets.

— Léxic freqiient per a desimboldre’s en transaccions i gestions quotidianes senzilles de 1’ambit

personal o professional.

— Composicio de textos escrits molt breus, senzills i1 ben estructurats: missatges, correus electronics,

quiestionaris, entre d’altres.
— Recursos gramaticals:

- Temps i1 formes verbals. Relacions temporals: anterioritat, posterioritat i simultaneitat. Valors i

significats de les formes verbals.

Estructures gramaticals basiques: oracions simples i compostes (coordinades i juxtaposades);

subordinades substantives, adjectives i adverbials.
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- Funcions comunicatives més habituals de I’ambit personal o professional en mitjans escrits.

— Elements lingiiistics fonamentals atenent els tipus de textos, contextos i proposits comunicatius.

Intencié comunicativa: objectivitat/subjectivitat; informar, preguntar.

— Propietats basiques del text: adequacio, coheréncia i cohesié. Us de les formes verbals. Marcadors

discursius. Léxic precis.

— Estrategies i técniques de compressio lectora: abans de la lectura, durant la lectura i després de la

lectura.

— Estrategies de planificacid i de correccid. Utilitzacid dels recursos adequats a la situacio.

7. Modul professional: Comunicacio i Societat 11
Codi: 3012
A. Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio

1. Inferix les caracteristiques essencials de les societats contemporanies a partir de I’estudi de la seua

evolucio historica, analitzant-ne els trets basics de I’organitzacid social, politica i econdomica.
Criteris d’avaluacio:

a) S’han discriminat les conseqiiéncies per a 1’organitzacio de les societats actuals dels corrents

ideologics que I’han fonamentada, i s’han situat en el temps i 1’espai.

b) S’ha valorat el model de relacions economiques globalitzat actual mitjancant I’estudi de les
transformacions economiques produides a conseqiiéncia de les innovacions tecnologiques i els

sistemes organitzatius de 1’activitat productiva.

¢) S’han categoritzat les caracteristiques de I’organitzaci6 social contemporania, analitzant I’estructura

1 les relacions socials de la poblacid actual i la seua evolucié durant el periode.

d) S’ha examinat 1’evoluci6 de les relacions internacionals contemporanies, elaborant explicacions

causals i consecutives que permeten desenvolupar opinions propies sobre els conflictes actuals.

e) S’ha valorat el procés d’unificacio de I’espai europeu, analitzant-ne 1’evolucid, argumentant la seua

influéncia en les politiques nacionals dels paisos membres de la Unié Europea.

/) S’ha associat I’evolucio dels esdeveniments historics globals amb ’evolucid historica de I’Estat

espanyol, identificant-ne les fases d’evolucio, els principals conflictes i la situaci6 actual.

2) S’han identificat els trets essencials de 1’art contemporani i la seua evolucio fins als nostres dies, i

s’han construit opinions i criteris propis d’orde estétic.
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h) S’ha analitzat I’evolucio del sector o dels sectors productius propis del titol, descrivint-ne les

transformacions i principals fites d’evolucio en els seus sistemes organitzatius i tecnologics.

i) S’han elaborat instruments pautats d’arreplega i difusié d’informaciéo que permeten avaluar els

aprenentatges efectuats, utilitzant el vocabulari precis.

7) S’han desenvolupat comportaments d’acord amb el desenvolupament de 1’esfor¢ propi i el treball

col-laboratiu.

2. Valora els principis basics del sistema democratic analitzant-me les institucions i les diferents
organitzacions politiques i economiques en que es manifesta i inferint pautes d’actuacio per a acomodar

el seu comportament al compliment d’estos principis.
Criteris d’avaluacio6:

a) S’han reconegut els principis basics de la Declaracié Universal de Drets Humans i la seua situacio

en el mon de hui, valorant-ne la implicacid per a la vida quotidiana.

b) S’han analitzat els principis rectors, les institucions i les normes de funcionament de les principals

institucions internacionals, jutjant el seu paper en els conflictes mundials.

¢) S’ha valorat la importancia en la mediacio i la resolucié de conflictes en 1’extensiéo del model

emocratic, desenvolupant criteris propis i raonats per a resoldre’ls.
d tic, d 1 t crit t ldre’l

d) S’han jutjat els trets essencials del model democratic espanyol, valorant el context historic del seu

desenvolupament.

e) S’ha valorat la implicacié del principi de no-discriminacid en les relacions personals i socials de
I’entorn proxim, jutjant comportaments propis i aliens i inferint pautes 1 accions apropiades per a

acomodar I’actitud als drets i a les obligacions que se’n deriven.

f) S’ha elaborat informaci6 pautada i organitzada per a utilitzar-la en situacions de treball col-laboratiu

i contrast d’opinions.

3. Utilitza estratégies comunicatives per a interpretar i comunicar informacio oral en llengua castellana,
aplicant els principis de I’escolta activa, estratégies raonades de composicio i les normes lingliistiques

correctes en cada cas.
Criteris d’avaluacio:

@) S’han aplicat les técniques de I’escolta activa en 1’analisi de missatges orals procedents de distintes

fonts.

b) S’ha reconegut la intencid comunicativa i I’estructura tematica de la comunicacié oral, i s’han

valorat possibles respostes.
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¢) S’ha fet un us correcte dels elements de comunicacié no verbal en les argumentacions i les

exposicions.

d) S’han aplicat els usos i els nivells de la llengua i les normes lingiiistiques en la comprensié i la

composicio de missatges orals, i s’han valorat els usos discriminatoris.

e) S’ha utilitzat la terminologia gramatical correcta en la comprensié de les activitats gramaticals

proposades i en la resolucio6 d’estes.

4. Utilitza estratégies comunicatives per a comunicar informacio escrita en llengua castellana, aplicant
estratégies d’analisi, sintesi i classificacido de manera estructurada a la composicid autonoma de textos

de complexitat progressiva.
Criteris d’avaluacio6:

a) S’han valorat i analitzat les caracteristiques principals dels tipus en relacié amb la seua adequacio

per al treball que desitja dur a terme.

b) S’han utilitzat técniques de cerca diverses en la comprensioé d’un text escrit, aplicant estrategies de

reinterpretacié de continguts.

¢) S’han aplicat, de manera sistematica, estratégies de lectura comprensiva en la comprensio dels

textos, reconeixent possibles usos discriminatoris.

d) S’ha resumit el contingut d’un text escrit, se n’ha extret la idea principal, les secundaries i el proposit

comunicatiu, i s’han revisat i reformulat les conclusions obtingudes.

e) S’ha analitzat I’estructura de diferents textos escrits d’us académic o professional, reconeixent usos

i nivells de la llengua i les pautes d’elaboraci6.

f) S’han aplicat les principals normes gramaticals i ortografiques en la redaccid de textos de manera

que el text final resulte clar, precis i adequat al format i al context comunicatiu.

2) S’han desenvolupat pautes sistematitzades en la preparacid de textos escrits que permeten millorar

la comunicacio escrita.

h) S’han observat pautes de presentacio de treballs escrits tenint-ne en compte el contingut, el format i
el public destinatari, utilitzant un vocabulari correcte segons les normes lingiiistiques 1 els usos a que

es destina.

i) S’han resolt activitats de comprensio i analisi de les estructures gramaticals, comprovant la precisid

i la validesa de les inferéncies efectuades.
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5. Interpreta textos literaris representatius de la literatura en llengua castellana des del segle XIX fins
a ’actualitat, reconeix la intencid de 1’autor 1 el relaciona amb el seu context historic, sociocultural 1

literari.
Criteris d’avaluacio:

a) S’han descrit els moviments literaris en llengua castellana en el periode considerat i se n’han

reconegut les obres més representatives.

b) S’ha valorat ’estructura i 1’Gs del llenguatge d’una lectura personal d’obres adequades al nivell i

s’ha situat en el seu context utilitzant instruments pautats.
¢) S’han expressat opinions personals fonamentades sobre els aspectes apreciats en obres literaries.

d) S’han aplicat estratégies d’analisi de textos literaris, reconeixent els temes, els motius, els elements

simbolics 1 la funcionalitat dels recursos estilistics més significatius.

e) S’ha informat sobre un autor o autora, una obra o un periode de la literatura en llengua castellana, i

s’ha arreplegat de manera analitica la informaci6 corresponent.

6. Utilitza estrateégies per a interpretar i comunicar informaci6 oral en llengua anglesa, aplicant els
principis de 1’escolta activa i elaborant presentacions orals de poca extensio, clares i estructurades,

relatives a temes i aspectes concrets, freqiients 1 quotidians, de I’ambit personal i1 professional.
Criteris d’avaluacio:

a) S’han aplicat de manera sistematica les estratégies d’escolta activa per a la comprensié global i

especifica dels missatges rebuts, sense necessitat d’entendre’n tots els elements.

b) S’ha identificat la intencid comunicativa de missatges directes o emprant un repertori limitat
d’expressions, frases, paraules i marcadors de discurs estructuradors (d’obertura, continuitat i

tancament).

¢) S’ha identificat el sentit global i les idees principals del text oral i les estructures gramaticals basiques

en oracions senzilles de situacions habituals freqiients i de contingut predictible i concret.

d) S’han identificat trets fonetics i d’entonacio essencials que ajuden a entendre el sentit global i les

idees principals i secundaries del missatge.

e) S’han elaborat composicions i presentacions orals breus d’acord amb un guio estructurat, aplicant el

format i els trets propis de cada tipus de text, d’ambit personal o professional.

/) S’han utilitzat estructures gramaticals basiques i marcadors de discurs per a iniciar, enllagar, ordenar

i finalitzar el discurs, en situacions habituals, freqlients i aspectes concrets.
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2) S’ha expressat la informacid, usant una entonacid i una pronunciacié raonables, i s’accepten les

pauses i xicotetes vacil-lacions.

h) S’ha mostrat una actitud reflexiva i critica sobre la informacid que supose qualsevol tipus de
discriminacio.

i) S’han identificat les normes de relacid social més freqiients dels paisos on es parla la llengua

estrangera.

) S’han identificat els costums o les activitats quotidianes de la comunitat i del lloc de treball on es

parla la llengua estrangera.

k) S’han identificat les principals actituds i comportaments professionals en situacions de comunicacio

habituals de 1’ambit professional.

7. Manté conversacions senzilles en llengua anglesa en situacions habituals i concretes de I’ambit

personal i professional, utilitzant estratégies de comunicacio basiques.
Criteris d’avaluacio:

@) S’ha dialogat seguint un guié sobre temes i aspectes concrets i freqiients de 1’ambit personal i

professional.

b) S’ha escoltat i s’ha dialogat en interaccions senzilles i quotidianes de la vida professional i personal,

1 s’ha sol-licitat i proporcionat informacié amb un cert nivell de detall.

¢) S’ha mantingut la interaccio utilitzant diverses estratégies de comunicaci essencials per a mostrar

I’interés i la comprensio.

d) S’han utilitzat estrategies de compensacid per a suplir caréncies en la llengua estrangera

(parafrasejar, llenguatge corporal, ajudes audiovisuals).

e) S’han utilitzat estructures gramaticals 1 oracions senzilles i un repertori essencial, limitat,

d’expressions, frases, paraules freqiients, i marcadors de discurs lineals.

f) S’ha expressat amb una certa claredat, usant una entonacié i una pronunciacié raonable i

comprensible, i s’accepten algunes pauses i vacil-lacions.

8. Elabora textos breus i senzills amb un cert detall en llengua anglesa, relatius a situacions de
comunicacid habituals de I’ambit personal i professional, aplicant estratégies de lectura comprensiva i

desenvolupant estrategies sistematiques de composicio.
Criteris d’avaluacio:

a) S’ha llegit el text reconeixent els trets essencials del génere i la seua estructura, i interpretant-ne el

contingut global i especific, sense necessitat d’entendre’n tots els elements.
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b) S’ha identificat la intencid comunicativa basica del text organitzat de manera diferent.

¢) S’han identificat estructures gramaticals i oracions senzilles i un repertori limitat d’expressions,
frases, paraules i marcadors de discurs, basics i lineals, en situacions habituals freqiients i concretes de

contingut predicible.

d) S’han completat frases, oracions i textos senzills, atenent el propdsit comunicatiu, amb estructures

gramaticals d’escassa complexitat en situacions habituals i concretes de contingut predicible.

e) S’han elaborat textos breus i senzills, adequats a un proposit comunicatiu, utilitzant els connectors

més freqiients per a enllacar les oracions.

/) S’han respectat les normes gramaticals, ortografiques i tipografiques seguint pautes sistematiques 1

concretes de revisiod 1 correccio.

g) S’ha mostrat una actitud reflexiva i critica sobre la informaci6 que supose qualsevol tipus de
discriminacio.

B. Continguts

Unitat Formativa 1. Societat II

Valoracio de les societats contemporanies:

— La construcci6 dels sistemes democratics.

- La il-lustracié i les seues conseqiiéncies.

- La societat liberal.

- El pensament liberal.

- L’era de les revolucions: principals caracteristiques i localitzacio geografica.
- La societat liberal espanyola. Fites principals i evolucio.

- La societat democratica.

- Els moviments democratics des del segle XIX.

- Les preocupacions de la societat actual: igualtat d’oportunitats, medi ambient i participaci6 ciutadana.
— Estructura economica i la seua evolucio.

- Principis d’organitzaci6é economica. L’economia globalitzada actual.

- La segona globalitzaci6. Sistemes colonials i segona revoluci6 industrial.
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- Crisi economica i model economic keynesia.

- Larevolucio de la informacié i la comunicacid. Els grans mitjans: caracteristiques i influéncia social.
- Tercera globalitzacid: els problemes del desenvolupament.

- Evolucié del sector productiu propi.
— Relacions internacionals.

- Grans potencies 1 conflicte colonial.

- La guerra civil europea.

- Causes i desenvolupament de la Primera Guerra Mundial i les seues conseqiiéncies.
- Causes i desenvolupament de la Segona Guerra Mundial i les seues conseqiiéncies.
- Els altres conflictes: la Guerra Civil espanyola en el seu context.

- Descolonitzacio i guerra freda. La dictadura franquista en el seu context.

- El moén globalitzat actual.

- Espanya en el marc de relacions actual. Llatinoameérica i el Magrib.

— La construcci6 europea.

— Art contemporani.

- El significat de I’obra artistica en el mon contemporani globalitzat.

- La ruptura del canon classic. Avantguardes historiques. L’art actual.

Gaudi i construccio de criteris estetics.

- El cinema i el comic com a entreteniment de masses.

— Tractament i elaboracio d’informacio per a les activitats educatives.

- Treball col-laboratiu.

- Presentacions i publicacions web.

Valoracio de les societats democratiques:

— La Declaraci6 Universal de Drets Humans.

- Els drets humans en la vida quotidiana.

- Conflictes internacionals actuals.
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- Els organismes internacionals.
— El model democratic espanyol.

- Caracteristiques dels models democratics existents: el model anglosax6 i el model continental

europeu. La seua extensio a altres societats.
- La construcci6 de I’Espanya democratica.

- La Constitucio Espanyola. Principis. Carta de drets i deures i les seues implicacions en la vida

quotidiana. El model representatiu.

Model territorial i la seua representacio en el mapa:

— El principi de no-discriminaci6 en la convivencia diaria.

— Resolucio de conflictes.

- Principis i obligacions que el fonamenten.

- Mecanismes per a la resolucié de conflictes.

- Actituds personals davant dels conflictes.

— Tractament i elaboracio d’informacio per a les activitats educatives.
- Processos 1 pautes per al treball col-laboratiu.

- Preparaci¢ i presentacio d’informacio per a activitats deliberatives.

- Normes de funcionament i actituds en el contrast d’opinions.

Unitat Formativa 2. Comunicaci6 en Llengua Castellana i en Valencia II

Utilitzacio d’estratégies de comunicacio oral en llengua castellana i en valencia:

— Textos orals.

- Caracteristiques dels formats audiovisuals.

- Caracteristiques de les conferéncies, xarrades o altres formats de caracter académic.
— Técniques d’escolta activa en la comprensio de textos orals.

- Memoria auditiva.

- Atencid visual.
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- Recursos per a prendre notes.

— L’exposicio d’idees i arguments.

- Organitzacid i preparacié dels continguts: il-lacid, successio i coheréncia.
- Estructura.

- Us de la veu i la dicci6.

- Usos orals informals i formals de la llengua.

- Adequacio al context comunicatiu.

- Estratégies per a mantindre 1’interés.

- Llenguatge corporal.

— Aplicaci6 de les normes lingiiistiques en la comunicaci6 oral.

- Organitzaci6 de la frase: estructures gramaticals basiques.

- Coheréncia semantica.

— Utilitzaci6 de recursos audiovisuals.

Utilitzacio d’estratégies de comunicacio escrita en llengua castellana i en valencia:
— Treballs, informes, assajos i altres textos académics i cientifics.

— Aspectes lingiiistics que cal tindre en compte.

- Registres comunicatius de la llengua; factors que condicionen el seu us.
- Diversitat lingiiistica espanyola.

- Variacions de les formes dictiques en relacié amb la situacio.

- Estil directe i indirecte.

— Estratégies de lectura amb textos acadeémics.

— Pautes per a la utilitzacié de diccionaris especialitzats.

— Estratégies en el procés de composicio d’informaci6é académica.

— Presentaci6 de textos escrits.

- Aplicaci6 de les normes gramaticals.

- Aplicacid de les normes ortografiques.
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- Aplicacio de normes tipografiques.

- Instruments de suport per a millorar el text. Composicid i maquetacio. Usos avangats del processador

de text.

— Analisi lingiiistica de textos escrits.

- Connectors textuals: causa, conseqiiencia, condicid 1 hipotesi.

- Les formes verbals en els textos. Valors aspectuals de les perifrasis verbals.
- Sintaxi: complements; frases compostes.

- Estratégies per a millorar I’interés de I’oient.

Interpretacio de textos literaris en llengua castellana i en valencia des del segle XIX:
— Pautes per a la lectura i la interpretacié de textos literaris.

— Instruments per a recollir informacié de la lectura d’una obra literaria.

— La literatura en els seus generes.

- Caracteristiques de la novel-la contemporania.

- Les formes poétiques i teatrals a partir de les avantguardes historiques.

— Evoluci¢ de la literatura en llengua castellana i en valencia des del segle XIX fins a 1’actualitat.

Unitat Formativa 3. Comunicaci6 en Llengua Anglesa II
Interpretacio i comunicacio de textos orals quotidians en llengua anglesa:

— Distincié d’idees principals i secundaries de textos orals breus i senzills, missatges directes i

conversacions telefoniques, presentats de manera clara i organitzada.

— Descripcio d’aspectes concrets de persones, relacions socials, llocs, servicis basics, objectes i de

gestions senzilles.

— Experiéncies de 1I’ambit personal, public i professional: servicis publics, procediments administratius

senzills, entre d’altres.

— Narraci6 d’esdeveniments i experiéncies del moment present, passat i futur: activitats molt rellevants

de P’activitat personal i professional.

— Lexic, frases i1 expressions, per a desimboldre’s en transaccions i gestions quotidianes de I’ambit

personal 1 professional.
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— Tipus de textos i la seua estructura: models de comunicacions formals i informals.
— Recursos gramaticals:
- Temps i1 formes verbals simples i compostes. Formes no personals del verb.

- Funcions comunicatives associades a situacions habituals: expressar actituds, demanar un favor,

influir en I’interlocutor, entre d’altres.

- Elements lingiiistics fonamentals.

- Marcadors del discurs: estructuradors, connectors i1 reformuladors.

- Oracions subordinades d’escassa complexitat.

— Estratégies de comprensio i escolta activa: Us del context verbal i dels coneixements previs del tema.

— Pronunciacio6 de fonemes o els grups fonics que presenten més dificultat. Patrons d’entonacié i ritme

més habituals.

— Us de registres adequats en les relacions socials. Normes de cortesia de paisos de parla anglesa en

situacions habituals de 1’ambit personal i professional.
Interaccio en converses en llengua anglesa:

— Estratégies d’interaccié per a mantindre i seguir una conversacié: atendre els aspectes més rellevants

1 respectar els torns de paraula.

— Us de frases estandarditzades per a iniciar el discurs, per a evitar silencis o errors en la comunicacio,

per a comprovar la interpretacié adequada del missatge i altres.
Interpretacio i elaboracio de missatges escrits en llengua anglesa:

— Informaci6 global i especifica de missatges d’escassa dificultat referents a assumptes basics
quotidians de I’ambit personal i professional: cartes comercials i socials, notes, xats, missatges breus

en forums virtuals.

— Composici6 de textos escrits breus 1 ben estructurats: transformaci6, modificacio i expansio de frases.

Combinaci6 d’oracions: subordinades substantives i adverbials.

— Leéxic per a desimboldre’s en transaccions i gestions quotidianes, necessaries, senzilles i concretes de

I’ambit personal i professional.

— Terminologia especifica de ’area professional dels/de les alumnes. Us de textos caracteristics dels

sectors d’activitat.

— Funcions comunicatives associades.
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— Recursos gramaticals:
- Marcadors del discurs: estructuradors, connectors i reformuladors. Us dels nexes.
- Us de les oracions simples i compostes en el llenguatge escrit.

— Estratégies i técniques de compressio lectora: identificacid del tema, inferéncia de significats pel

context.

— Propietats basiques del text: coheréncia i cohesio textual i adequacio (registre de llengua, context i

situacio).
— Normes socioculturals en les relacions de I’ambit personal i professional en situacions quotidianes.

Estratégies de planificacio del missatge. Causes dels errors continuats i estratégies per a suplir

mancances de vocabulari 1 estructura.

8. Modul professional: Accés d’Usuaris/ies i Organitzacio6 de la Instal-lacié Fisicoesportiva
Codi: 3148

A. Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio

1. Realitza I’obertura i el tancament de les instal-lacions i verifica que es troben en bon us per a

I’exercici de I’activitat fisicoesportiva.
Criteris d’avaluacio:

@) S’ha efectuat la connexio o la desconnexid dels sistemes d’alarma verificant-ne el bon funcionament

i la connexio a la centraleta del servici de seguretat extern.

b) S’ha connectat o desconnectat la il-luminacié de la instal-laci6 esportiva i les seues dependencies
verificant que tots els espais tenen la llum requerida per a 1’exercici de I’activitat i que no queden

1l-luminats al final de 1’activitat.

¢) S’han custodiat les claus de les dependéncies i els accessos assegurant que no es produisquen

perdues.

d) S’ha comprovat el funcionament d’obertura i tancament de portes i finestres assegurant que no

impedixen el transit dels usuaris/de les usuaries.

e) S’han connectat les calderes, els sistemes d’aire, les bombes de calor, el sistema de megafonia, els
ventiladors, les fotocopiadores, les impressores, els ordinadors i les plastificadores de carnets i s’ha

comprovat que tenen un funcionament correcte.



D O L
IARI OFICIA
Num' 9878 / 26062024 DE LA GENERALITAT VALENCIANA 31350

/) S’han tancat els espais de la instal-lacioé esportiva assegurant que no queden persones usuaries o

personal en I’establiment.
2) S’han tret residus fora de la instal-lacio esportiva i s’ha seleccionat el contenidor d’0is correcte.

2. Efectua el control de I’estat d’equipaments, infraestructura, mobiliari, paviment i espais d’activitat,

arreplega les incidéncies detectades i n’organitza la reparacio.
Criteris d’avaluacio:

a) S’ha comprovat [’accessibilitat de les instal-lacions verificant sistemes d’accessibilitat
electromecanics com ara rampes, cadires elevadores, tapissos rodadors, ascensors, plataformes

elevadores, estacionaments, vies d’evacuacid i zones de pas, i s’han anotat i notificat les incidéncies.

b) S’ha comprovat I’estat de murs, tanques, paviments, ancoratges i pals de la instal-laci6 verificant la
tensio de les xarxes, el moviment, les folgances, les ruptures i els despreniments, 1 s’han discriminat

les tasques que cal efectuar per a cada circumstancia.

¢) S’ha comprovat I’estat de neteja, orde i col-locaci6 d’efectes, aparadors, expositors i tauler

d’anuncis, i s’han col-locat, reposat o eliminat els que estiguen fora d’us.

d) S’ha revisat 1’estat higicnic, la salubritat i la neteja en els diferents espais i accessoris de la
instal-lacio, com ara piscina, sauna, spas, fonts, lavabos, vestidors, skimmers, desaigiies, sobreeixidors,

reixetes 1 valvules, entre d’altres, 1 s’han anotat i comunicat les incidencies per a la reparacio.

e) S’ha inspeccionat 1’estat dels elements dels sistemes d’energia eléctrica, els llums, els interruptors i
els encebadors, entre d’altres; d’instal-laci6 d’aigua, aixetes, cisternes i la temperatura de I’aigua de
dutxa, entre d’altres; d’instal-laci6 de reg, satel-lits, canonades, aspersors, valvuleries i canons, entre
d’altres; els nivells de carburant de calderes, i els accessoris de manyaneria, pestells, poms, manilles i
panys, entre d’altres; i s’han anotat les deficiéncies, s’han detectat les avaries de reparacid urgent i

s’han seqiienciat les tasques segons 1’actuacio que cal dur a terme.

f) S’han inspeccionat 1’estat 1 la ubicacio de panells de comunicacid, cartells d’informaci6, senyals de
prevenci6 i advertencia, 1 plans de situacio, i s’han anotat i comunicat les anomalies relatives a la seua

col-locacid, normativa i contaminacié d’informacio.

2) S’ha examinat el mobiliari de la instal-laci6 com ara taules, bancs, baranes, passamans i escales de
piscines, entre d’altres; els equipaments de les activitats fisicoesportives, porteria, pistes, xarxes i
elements fixos, entre d’altres; i accessoris, papereres, contenidors, entre d’altres; i s’han anotat els

desperfectes o la desaparicio d’efectes.

3. Organitza els treballs de resolucié de desperfectes i anomalies, discrimina les tasques que s’han de

dur a terme en les instal-lacions i en valora la seqiienciacié segons la prioritat d’execuci6 dels treballs.
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Criteris d’avaluacio:

@) S’han organitzat les revisions periodiques de la instal-lacio tenint en compte la data d’execucio, la

tasca que s’ha de dur a terme i I’empresa que ha de fer-ho.

b) S’han notificat als proveidors de servicis els treballs que cal dur a terme relatius a la revisio periodica
de manteniment de la instal-lacio, de la desinfecci6 i de control de plagues, i s’ha organitzat la data i

I’hora per a la revisio o la reparacié del desperfecte.

¢) S’han formalitzat els informes d’incidéncies corresponents a equipaments i elements o a la
infraestructura de la instal-lacid, i s’han comunicat a la persona responsable de la instal-lacid les

deficiéncies detectades i el final de 1I’operacid.

d) S’ha contrastat I’inventari dels elements de mobiliari de la instal-lacié amb el registre d’incidéncies,

1 s’han indicat els efectes que cal reposar per mal Us, desaparicio o deteriorament.

e) S’han revisat les dades de la reparacio contractada, detallades en 1’albara o la factura, i s’ha

comprovat que el treball efectuat coincidix amb I’actuacié efectuada i s’adequa al servici demandat.

4. Atén els usuaris/les usuaries en 1’accés a la instal-lacio, informa de les activitats i els horaris i aplica

técniques i protocols d’assisténcia i acompanyament d’usuaris/es i persones visitants.
Criteris d’avaluaci6:

a) S’ha seleccionat I’oferta informativa relativa a I’activitat fisicoesportiva demandada per 1’usuari/a,
s’han identificat les caracteristiques i les necessitats de 1’usuari/a convencional, com ara transeiints,
habituals, principiants i esportistes, i de grups especifics, com ara menors, embarassades, majors de

seixanta anys, persones amb factors de risc o en processos de recuperacio, i persones amb discapacitat.

b) S’ha fet la gesti6 d’espera assignant 1’orde d’arribada de les persones usuaries i atenent les demandes

dels grups especifics.

¢) S’ha informat sobre 1’activitat fisicoesportiva que la persona usuaria vol realitzar amb els detalls de
la normativa, els horaris, els preus, les possibles bonificacions, els servicis inclosos o suplementaris,
els utensilis personals que es necessiten en 1’activitat fisicoesportiva, els espais on té lloc la practica, i
els protocols de seguretat concernents a certes activitats fisicoesportives en sauna, spa, piscina, entre
d’altres, i s’ha respost a les preguntes derivades de la informacid utilitzant el vocabulari adequat a

I’activitat.

d) S’ha concertat cita per a entrevistar-se amb 1’especialista de I’activitat fisicoesportiva o per a visitar

la instal-laci6 esportiva, i s’ha revisat la disponibilitat d’horaris.

e) S’ha orientat la persona usuaria per a arribar a I’espai on s’ha de practicar I’activitat fisicoesportiva,

utilitzant un tracte cortés i donant instruccions senzilles i precises.
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f) S’ha conduit les persones usuaries perque coneguen la instal-lacio esportiva descrivint els espais i

les activitats que s’hi desenvolupen.

2) S’ha assistit en el trasllat les persones amb limitacions d’autonomia acomodant-les en el lloc destinat

segons el perfil d’estes persones usuaries.

h) S’ha acompanyat la persona usuaria o el grup d’usuaris/ies fins a ’activitat o a 1’eixida de la
instal-lacid esportiva, per tal d’evitar que interferisquen en el desenvolupament de les activitats

iniciades.

5. Gestiona la inscripcid, I’adjudicacio de grups i I’emissié de carnets de les persones usuaries de la

instal-lacio, aplicant procediments establits i protocols d’atenci6 a usuaris/ies.
Criteris d’avaluacio:

a) S’han lliurat 1 arreplegat els fulls d’inscripcid i les enquestes previes referides a la practica de
I’activitat fisicoesportiva, s’han explicat els apartats d’estes i s’ha verificat que totes les dades s’han

completat.

b) S’han arxivat els originals del contracte d’inscripcio i se n’han lliurat les copies als usuaris/ies,

utilitzant el procediment establit.

¢) S’han fet els carnets de socis i s’ha comprovat que la documentacid necessaria esta en regla i que

les dades s’han aportat.

d) S’han plastificat els carnets de soci assegurant-se que la foto esta ben col-locada i que la plastificacid

s’ha efectuat correctament, sense bosses d’aire, arrugues o vores desapegades.

e) S’ha acarat la documentaci6 relativa a la salut, ’edat i 1’estat fisic, entre d’altres, amb 1’activitat

demandada per la persona usuaria a fi d’assignar grup.

) S’han repartit circulars internes i s’ha controlat que arriben a tot el personal i a les persones usuaries

de I’establiment.

2) S’han lliurat i arreplegat els qiiestionaris de satisfaccio de les persones usuaries i s’han Iliurat al/ a

la responsable.

B. Continguts

Realitzacio de ’obertura i el tancament de les instal-lacions:

- Connexid o desconnexio dels sistemes d’alarma.
- Connexi6 o desconnexid de la il-luminacio6 de la instal-laci6 esportiva i les seues dependéncies.

— Verificaci6 de transit.
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- Comprovacio del funcionament de calderes, sistemes d’aire, bombes de calor, sistema de megafonia,

ventiladors, fotocopiadores, impressores, ordinadors i plastificadores de carnets.
- Trasllat de residus fora de la instal-laci6 esportiva.

- Elements que intervenen en I’accés a la instal-lacid. Portes abatibles, obertura manual o automatica,

antipanic, rampes, escales.
- Normativa especifica persona amb discapacitat.

- Triatge de residus en contenidors.

Realitzacio del control de [’estat d’equipaments, infraestructura, mobiliari, paviment, espais

d’activitat:

- Comprovacié d’accessibilitat de les instal-lacions.
- Sistemes d’accessibilitat electromecanics.
- Comprovacio6 d’estacionaments, vies d’evacuacio 1 zones de pas.
C d’est t d’ d
- Notificacié d’incidéncies.
- Rampes, cadires elevadores, tapissos rodadors, ascensors, plataformes elevadores.
- Comprovacié de I’estat d’elements de la infraestructura de la instal-lacio.
- Verificacid de I’estat de les xarxes.
- Separaci6 de les tasques.
- Tipus de tanca o tancament d’una instal-lacid.
T det t td’ tal-1
- Tipus de paviments d’interior. Tipus de paviments d’exterior.
T d ts d’int T d ts d’ext

- Revisié de I’estat higiénic, la salubritat i la neteja en els diferents espais i accessoris de la

instal-lacio. Espais de piscines, saunes, spas, lavabos, vestidors.

- Accessoris relatius als espais de piscina fonts, skimmers, desaigiies, sobreeixidors, reixetes,

valvules.

- Inspecci6 de I’estat dels elements dels sistemes d’energia eléctrica. Tipus d’accessoris eléctrics com

ara llums, interruptors, encebadors i pantalles.

- Elements que intervenen en la instal-lacié d’aigua com ara aixetes, cisternes, la temperatura de

I’aigua de dutxa.
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- Elements dels sistemes de reg: satél-lits, canonades, aspersors, valvuleries i canons, entre d’altres.
- Revisio dels nivells de carburant de calderes.
- Accessoris de manyaneria.

- Inspeccid de ’estat i la ubicaci6 dels dispositius de senyalitzacio. Panells de comunicacio, cartells

d’informacid, senyals de prevencio i adverteéncia i planols de situacio.
- Revisio del mobiliari de la instal-lacio.
- Mobiliari de la instal-lacio6 esportiva.
- Revisio dels accessoris.

— Accessoris de la instal-laci6 esportiva.

Organitzacio dels treballs de resolucio de desperfectes i anomalies:

- Organitzaci6 de les revisions periodiques de la instal-lacio.
- Notificacio als proveidors de servicis.

- Formalitzacié dels informes d’incidéncies d’equipaments, elements o infraestructura de la

instal-lacio.
- Informes d’incidencies.
- Inventari dels elements de mobiliari de la instal-lacié amb el registre d’incidéncies.
- Comprovacio de treballs i actuacions realitzades.

— Albarans i factures.

Atencio a les persones usuaries en l’accés a la instal-lacio:

- Oferta informativa d’activitats fisicoesportives de la instal-lacio.
- Persona usuaria aficionat/da, habitual, elit, professional, especial.
- Tipus d’activitats fisicoesportives.

- Caracteristiques de les activitats fisicoesportives.

- Lexic referit a les activitats fisicoesportives.

- QGestid d’espera de persones usuaries.
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- Gestio de cites.
- Tecniques 1 protocols d’assisténcia i acompanyament de persones usuaries i persones visitants.

- Informacié referida a I’activitat fisicoesportiva que cal desenvolupar. Bones practiques de prevencid

d’accidents en riscos associats a la persona usuaria.
- Plans d’instal-lacions fisicoesportives i espais.
- Protocols d’assisténcia en el trasllat a les persones amb limitacions d’autonomia.

- Dificultats associades a la mobilitat reduida o limitacions en [’activitat. Protocols d’us 1

accessibilitat.

Gestio de la inscripcio, adjudicacio de grups i emissio de carnets de les persones usuaries de la

instal-lacio:

- Lliurament i recollida de fulls d’inscripcid i enquestes previes. Formularis d’inscripciod i enquestes.
- Verificacio de dades.
- Procediment d’arxivament d’originals de contracte de prestacioé de servicis. Contracte d’inscripcio.

- Realitzacio i plastificacio de carnets. Tipus de carnets segons les caracteristiques de la persona

usuaria.
- Aplicacions informatiques per a la realitzacio de carnets.
- Plastificadores.
- Acarament de la documentacioé relativa a la salut, 1’edat 1 I’estat fisic, entre d’altres.

- Qiiestionari de satisfaccio.

9. Modul professional: Assisténcia en I’Organitzaci6 d’Espais, Activitats i Repartiment de Material en
la Instal-lacié Fisicoesportiva

Codi: 3149

A. Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio
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1. Lliura a les persones usuaries els materials i els recull, els equipaments i els accessoris necessaris
per a la practica de 1’activitat fisicoesportiva, i els classifica segons el funcionament i I’activitat que

cal realitzar, i aplica les normes de seguretat en el transport dels equipaments.
Criteris d’avaluacio:

a) S’han discriminat els materials, els equips i els elements auxiliars classificant-los segons la seua
necessitat d’s, la possibilitat d’utilitzacio, les necessitats de reparacidé o de manteniment i la

probabilitat d’emmagatzematge.

b) S’han elaborat llistes de materials i elements auxiliars i s’han catalogat segons les caracteristiques

de ’activitat fisicoesportiva a la qual pertanyen.

¢) S’han proporcionat elements de proteccio i seguretat necessaris en 1’activitat fisicoesportiva que s’ha

de realitzar, 1 s’ha comprovat que la quantitat 1 els requisits de seguretat per usar-los son els adequats.

d) S’han dut a terme tasques d’atencio a la persona usuaria en els vestuaris de piscina lliurant penjadors
i contrasenyes, s’han adjudicat taquilles i s’ha custodiat la vestimenta i el cal¢at de les persones usuaries

segons la classificacid establida per I’entitat responsable.

e) S’han lliurat materials com ara tovalles, barnussos, sabatilles en sauna i piscina i materials utilitzats
en ’ensenyament o el perfeccionament de la natacio, entre d’altres, i s’ha anotat la referéncia dels

articles i les dades de la persona usuaria demandant.

/) S’han traslladat elements auxiliars necessaris en 1’exercici de 1’activitat fisicoesportiva a 1’espai

corresponent aplicant les normes de seguretat durant el transport.

2. Verifica i actualitza I’inventari dels materials, els utensilis i els equips de proteccid establint criteris

sobre els elements que s’han d’emmagatzemar i o rebutjar.
Criteris d’avaluacio:

a) S’ha efectuat el registre de materials, utensilis i equips de proteccid actualitzant la Ilista amb les

unitats utils 1 les seues quantitats en emmagatzematge.

b) S’han discriminat els materials, els utensilis i els equips de proteccidé que necessiten reparacié dels
que s’aconsella reposar, se n’ha apuntat el grau de defecte, s’ha omplit el full de peticid dels que estan

extraviats i s’han seleccionat segons el grau de prioritat.

c¢) S’han emmagatzemat els productes perillosos controlant que estan en 1’embalatge original
correctament tancat, i s’han disposat en posicio vertical, en un lloc sec i airejat, protegit contra la

humitat o una inundacid eventual.
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d) S’ha verificat que tots els accessoris de muntatge dels materials i equips utilitzats en una activitat

fisicoesportiva son contrastats amb les instruccions i les fitxes del fabricant.

e) S’han recepcionat els materials, els utensilis i els equips de proteccio nous i s’ha comprovat que els
articles de la comanda estan en bon estat, que les quantitats son les demandades i que tots els articles

inclouen el segell de la normativa europea.
f) S’ha escrit la nova informaci6 sobre el material comprat actualitzant els detalls en la base de dades.

2) S’han ordenat i emmagatzemat els objectes perduts per les persones usuaries i s’han registrat en una

llista que incloga el tipus d’objecte i la data de pérdua i lliurament d’este.

h) S’ha preparat i s’ha recepcionat la comanda de bugaderia amb els articles téxtils utilitzats en la sala
de sauna i de piscina inspeccionant-ne ’estat, s’han omplit les etiquetes identificatives amb les dades
del/de la client/a, la data i les observacions en peces que necessiten un tractament especial, i s’han i

ordenat en el magatzem les que estan en condicions optimes.

3. Col-loca 1 desmunta elements supletoris per a practicar ’activitat fisicoesportiva identificant les
normatives i els reglaments especifics de cada prova, i aplicant les técniques de seguretat establides en

el trasllat dels equipaments.
Criteris d’avaluacio:

a) S’ha comprovat que el conjunt d’accessoris per al muntatge de 1’equipament com ara ancoratges,
visos i femelles, entre d’altres, esta complet i en bon estat d’is i es correspon amb el que indiquen les

instruccions de muntatge.

b) S’han col-locat els accessoris com ara dianes, tanques i separacions, entre d’altres, necessaris per a
practicar I’activitat fisicoesportiva respectant les mesures de separacié dels accessoris i la seua posicio

correcta segons la normativa de la practica fisicoesportiva que s’ha de desenvolupar.

¢) S’han subjectat als pals d’ancoratge les malles i les xarxes dels espais d’activitat i se n’ha verificat

la tensio.

d) S’han col-locat les senyalitzacions en les competicions assegurant-se que els llocs son els que

establix la normativa de 1’activitat.

e) S’han situat equipaments exteriors com ara pals, porteries portatils, cistelles i cortines de separacio,

ancorant-ne la base per a evitar desplagaments.

) S’han estabilitzat les carregues horitzontals i1 verticals ancorant pesos en les bases dels equipaments

mobils com ara pistes i porteries, entre d’altres.
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2) S’han disposat equipaments en les zones d’interior, com ara matalafets, aparells de gimnastica,
maquines de musculacio, se n’ha verificat I’estabilitat i s’ha permés el pas segur de les persones

usuaries entre els accessoris.

h) S’han retirat al lloc establit els equipaments que no s’utilitzen en el moment, i s’han ordenat de

manera segura dins de magatzem.

i) S’han col-locat linies de carrer en piscines tensant el cablejat i controlant que no hi haja cap vora

tallant o esmolada en les surades.

7) S’ha dibuixat el marcatge de camps segons les mesures reglamentaries utilitzant la maquina

marcadora de camps i verificant que el tragat és recte i la grossaria de la linia és la reglada.

4. Du a terme tasques de suport en I’assisténcia de 1’organitzacié d’esdeveniments i competicions

realitzant les actuacions establides en el protocol establit per a desenvolupar-les correctament.
Criteris d’avaluacio:
a) S’ha comprovat el funcionament del sistema de megafonia efectuant proves de so.

b) S’ha fet I’assaig dels dispositius de marcatge efectuant proves en el marcador de puntuacio i de

temps.

¢) S’han fet tasques de suport en esdeveniments i competicions segons la modalitat de 1’activitat

fisicoesportiva.

d) S’han fet tasques de suport en I’entrada on s’efectuen els esdeveniments demanant i validant el tiquet

d’entrada.

e) S’ha ordenat el transit de persones en ’entrada i en I’eixida de I’esdeveniment, aixi com el control
d’aforament i la distribucio6 de les persones assistents, seguint la numeracié de les grades i aplicant les

normes seguretat establides.

/) S’ha dut a terme el procediment d’actuaci6 referit al lliurament de premis i atencié d’autoritats

aplicant el protocol establit.

g) S’han repartit impresos 1 fullets informatius o publicitaris relatius a I’esdeveniment assegurant-se

que arriben a tots els espectadores o espectadoras.

h) S’han fet tasques de suport que faciliten el desallotjament dels espectadores o espectadoras d’un

esdeveniment ajudant les persones usuaries amb dificultats de mobilitat.

5. Fa tasques de suport al tecnic en el desenvolupament de les activitats fisicoesportives atenent les

necessitats derivades de 1’organitzacio6 de la jornada fisicoesportiva

Criteris d’avaluacio:
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@) S’ha controlat i comprovat el calendari de les activitats discriminant per orde de prioritat en I’horari

diari P’activitat que s’ha de realitzar.

b) S’han lliurat les llistes actualitzades d’alumnat a la persona responsable de 1’activitat fisicoesportiva

acarant la identitat de la persona usuaria amb les dades registrades en la llista.

¢) S’ha arreplegat la modificacié aportada pel técnic preparador o per la técnica preparadora de

I’activitat fisicoesportiva i s han traslladat les modificacions a la base de dades.

d) S’han rebut comunicacions, encarrecs 1 avisos de la persona responsable de ’activitat i s’han
notificat en un temps breu perque I’activitat fisicoesportiva es desenvolupe en les condicions

adequades.

e) S’ha comunicat la falta d’assisténcia de les persones usuaries i s’ha registrat la incidéncia en

I’informe de faltes arreplegades en la base de dades.

/) S’han formalitzat, registrat i arxivat les incidéncies signades pel responsable davant dels casos

d’eixida anticipada de I’activitat per menors.

2) S’ha prestat assisténcia a les persones usuaries amb limitacions d’autonomia dins de 1’activitat

fisicoesportiva seguint les indicacions previstes en esta.

B. Continguts

Lliurament i recollida de les persones usuaries, els materials, els equipaments i els accessoris

necessaris per a practicar [’activitat fisicoesportiva:

- Discriminacié de materials, equips i elements auxiliars. Classificacid segons la seua utilitzacio,

necessitats de reparacio o de manteniment i probabilitat d’emmagatzematge.
- Caracteristiques de materials i elements auxiliars. Caracteristiques de 1’activitat fisicoesportiva.

- Elements de seguretat i utilitzats en cada especialitat.

- Subministrament d’elements de proteccio i seguretat que es necessiten en I’activitat fisicoesportiva.

- Tipologia dels elements de proteccidé 1 seguretat en funcid6 de I’activitat. Sistemes

d’emmagatzematge segons la quantitat i les caracteristiques dels materials.
- Atenci6 a la persona usuaria en els vestidors de piscina.
- Sistemes d’emmagatzematge per a guardar efectes personals.

- Lliurament i recepcio d’accessoris textils 1 de material educatiu d’us en la natacio.
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- Accessoris per a natacio.

- Tecniques de trasllat d’elements auxiliars de I’activitat fisicoesportiva. Aplicacid de les normes de

seguretat de transport d’elements auxiliars.
- Tipus de materials auxiliars en funcio6 de I’activitat fisicoesportiva.

- Tipus d’equipaments segons activitat fisicoesportiva.

Verificacio i actualitzacio de l'inventari dels materials, els utensilis i els equips de proteccio:

Registre de materials, utensilis 1 equips de proteccio.

— Sistemes d’inventari.

- Selecci6 de materials, utensilis i equips de proteccié amb tara o defecte. Grau de defecte.
— Full de petici6 de materials, utensilis i equips de proteccio.
- Emmagatzematge de productes perillosos. Normes de seguretat referides als productes perillosos.

- Productes toxics i els seus envasos. Mesures de seguretat en la manipulacié dels productes toxics.

Etiquetatge de productes toxics.
~ Accessoris de muntatge dels materials i equips utilitzats en una activitat fisicoesportiva.

- Recepcid de nous materials, utensilis 1 equips de protecci6. Comprovacié de comanda. Document

justificatiu de la recepcio de material. Registre de dades d’articles nous en base de dades.
- Ordenacid i emmagatzematge dels objectes perduts. Gestio i emmagatzematge dels objectes perduts.

- Preparaci6 i recepcio de comanda de bugaderia utilitzada en la sala de sauna i de piscina. Etiquetes
identificatives d’articles teéxtils preparats per a bugaderia. Sistemes d’emmagatzematge de peces

textils.

Col-locacio i desmuntatge d’elements supletoris per a la practica de I’activitat fisicoesportiva:

- Comprovacio del conjunt d’accessoris de muntatge.

- Instruccions de muntatge. Seqiienciacio de les tasques.

— Col-locaci6o d’accessoris utilitzats en [’activitat fisicoesportiva. Normativa de col-locacid i

posicionament d’accessoris segons 1’activitat fisicoesportiva.
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— Tipus d’accessoris per a la practica d’activitats fisicoesportives. Creacid d’un entorn d’accés i

accessibilitat.
— Subjeccio de malles i xarxes. Tipus de pals i ancoratges.
— Criteris de seguretat d’equipament esportiu segons normativa. Tipus de xarxes.

— Col-locaci6 de senyalitzacions en competicions. Accessoris de senyalitzaci6. Col-locacid

d’equipaments exteriors. Equipaments exteriors.

— Estabilitzacio de carregues horitzontals i verticals. Equipaments portatils. Disposicié d’equipaments

en les zones d’interior. Equipaments d’interior.

— Col-locacio de linies de fons en piscines. Normativa de separacid de carrers segons la competicio.

Components de surades de piscines. Accessoris de competicid en piscines.

— Marcatge de camps. Normativa de mesures de camps segons el tipus d’activitat fisicoesportiva.

Maquina marcadora de camps. Neteja i manteniment de la maquina marcadora de camps.

Realitzacio de tasques de suport en [’assisteéncia de [’organitzacio d’esdeveniments i competicions:

- Proves de so en el sistema de megafonia.

- Requisits de seguretat i funcions dels sistemes de megafonia segons la normativa. Elements del

sistema de megafonia.
- Assajos en els dispositius de marcatge de puntuacio i temps. Marcadors de puntuacio i temps.
- Modalitats de I’activitat fisicoesportiva.
~ Suport en I’entrada d’esdeveniments.

- Protocol d’ordenacio i distribucié de persones assistents. Control d’aforament. Seguiment de les

normes de seguretat relatives a I’aforament en esdeveniments.
- Protocol d’actuacio referit al lliurament de premis i atenci6 d’autoritats.
- Impresos, fullets informatius o publicitaris.

- Suport en el desallotjament dels espectadors o les espectadores d’un esdeveniment.

Realitzacio de tasques de suport al técnic en el desenvolupament de les activitats fisicoesportives:

- Comprovacio del calendari d’activitats fisicoesportives.
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- Acarament de la identitat de la persona usuaria amb les dades registrades en la llista.

~ Trasllat a la base de dades de modificacions aportades pel técnic preparador o per la técnica

preparadora de I’activitat fisicoesportiva.
- Notificaci6 de comunicacions, encarrecs 1 avisos de la persona responsable de 1’activitat.
- Anotaci6 de la falta d’assisténcia en I’informe de faltes. Informe d’assisténcies.

- Formalitzacid, registre i arxivament de les incidéncies en 1’eixida anticipada de 1’activitat per

menors. Informe d’incidéncies d’abséncia del/de la menor.

- Assistencia a les persones usuaries amb limitacions d’autonomia dins de 1’activitat fisicoesportiva.

10. Modul professional: Reparacié d’ Avaries i Reposicié d’Efectes

Codi: 3150

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Prepara i utilitza les ferramentes, els utensilis i els materials per a reparar o reposar mecanismes de

fontaneria, de manyaneria i elements eléctrics, 1 discrimina les ferramentes adequades per a cada tasca.
Criteris d’avaluacio:

@) S’han arxivat els manuals de manteniment dels equips lliurats pels subministradors i els fabricants

reemplagant i actualitzant els que estan deteriorats o obsolets.

b) S’han arreplegat del magatzem els estris de neteja de piscines com ara netejafons i xarxa de

superficies, entre d’altres, prioritzant els accessoris segons la seqiienciacié de treball.

¢) S’ha disposat 1’aspirador de gespa, els tallavores, 1’escarificadora, el corro, el picé manual o la

compactadora per a superficie de terra seleccionant els equips de proteccid necessaris per a esta faena.

d) S’ha seleccionat el producte de greixatge que millor s’adeqiie a les parts mobils, com ara frontisses
i rodaments, i us de 1’accessori, llegint i interpretant les etiquetes i comprovant que els envasos no

presenten deterioraments que puguen resultar perillosos per a la manipulaci6.

e) S’han seleccionat utensilis i ferramentes que es necessiten en la reparacié o la reposicido de

mecanismes de fontaneria, de manyaneria i elements electrics atenent la caracteristica de la reparacio.

) S’han guardat i emmagatzemat les ferramentes, els utensilis i els materials en un lloc segur, s’han

netejat i s”ha supervisat que estan en bon Us per a una proxima utilitzacio.
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2. Fa treballs de manteniment correctiu en les superficies de la instal-lacié esportiva diferenciant les

operacions que s’han d’efectuar segons les caracteristiques del paviment.
Criteris d’avaluacio:

a) S’han recuperat del registre les incidencies 1 les dades arreplegades en la inspeccid de la instal-lacid
esportiva sobre les superficies fent la seqiienciaci6 de les tasques segons la prioritat amb que es practica

I’activitat fisicoesportiva.

b) S’han fet tasques que eviten el deteriorament dels paviments de fusta controlant I’is de sabates no
adequat, col-locant peluts en les zones d’accés i retirant carregues de fins a 25 kg dels paviments

susceptibles de ser modificats.

¢) S’han fet treballs de neteja de la gespa artificial i de la natural rastellant i aspirant fulles, males

herbes, llavors i particules menudes de la superficie.

d) S’han efectuat tasques d’airejament i raspallada en la gespa natural utilitzant les ferramentes i els

utensilis necessaris i aplicant les normes de seguretat necessaries en este treball.

e) S’ha fet la sega de la gespa natural i la tallada de vores i I’escarificadora mantenint I’altura del tall

de la planta segons la zona i I’activitat fisicoesportiva que es practique.

) S’han muntat els sistemes de reg, els aspersors, els canons d’aigua, entre d’altres, col-locant-los en

la posicid correcta per a 1’aspersio de I’area prevista.

2) S’ha regat la gespa natural determinant I’horari més convenient i controlant la periodicitat en funcio6
de les caracteristiques de la materia, de la utilitzacid de 1’espai i la situacid geografica on s ubique la

instal-lacio fisicoesportiva.

h) S’han efectuat operacions de reparacio de forats i clevills del paviment ceramic amb ciment de

rejuntar o massilla, anivellant la mescla a 1’altura del taulell.

i) S’han fet tasques de manteniment preventiu en superficies de terra batuda com ara la rasclada, el reg,

la compactaci6 i la raspallada determinant-ne la seqiienciacio i la freqiiéncia.

7) S’han substituit les bandes antilliscants que estan deteriorades en els escalons i les rampes verificant

que no queden arrugues, bosses d’aire o que estiguen mal col-locades.

k) S’ha senyalitzat la zona d’obres o reformes sobre la prohibicié d’accés i s’ha habilitat un pas segur

si I’espai de transit queda tancat.

3. Fa treballs de reparacié d’elements de fontaneria, de manyaneria i del sistema eléctric en la

instal-lacio esportiva i determina el procés segons la caracteristica de la reparacio.

Criteris d’avaluacio:
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@) S’han recuperat les incidéncies i les dades obtingudes en el control de manteniment correctiu dels
elements de les estructures que es troben en la instal-lacid esportiva separant les tasques segons el risc

d’accidents per al conjunt de persones.

b) S’han fet treballs de manteniment correctiu en els tancaments de la instal-lacié esportiva greixant

els elements de tancament i assegurant manillars, tiradors i pestells.

¢) S’han fet operacions de reparacid o substitucido de les peces conductores de 1’electricitat i s’ha
efectuat el muntatge i el desmuntatge de llums, encebadors i fluorescents, entre d’altres, 1’eliminacio o
I’apantallament de les fonts de llum excessiva, 1’ajust d’endolls i interruptors i la proteccié de les parts

actives de la instal-lacid, i s’han aplicat les mesures de seguretat establides per als treballs d’electricitat.

d) S’han efectuat tasques de reparaci6 o substituci6 d’elements del sistema de fontaneria com ara juntes
de goma o estopa de les aixetes, entre d’altres; treballs de desmuntatge i neteja o, si és el cas, de
renovaci6é d’arruixadors en dutxes, filtres d’aixetes, sifons de lavabos, albellons, reixetes de desaigiie,
canaletes d’evacuacid d’aigiies superficials en paviments d’exterior i sistema de goteig aplicant els

controls de qualitat relatius a cada activitat.

e) S’han fet treballs de neteja, desgreixatge, eliminacid de restes d’oxid i1 repintada d’elements
metal-lics oxidats comprovant que la superficie no presenta rugositats i que no s’han deixat espais

sense pintar.

f) S’han netejat els filtres dels eixugadors de mans i dels sistemes d’aire fred i calor comprovant que

els components estan ajustats segons el muntatge inicial.

2) S’han porgat radiadors comprovant I’abséncia d’aire en el sistema, de fuites d’aigua i el nivell

d’aigua en el circuit.

h) S’han eliminat espais 1 buits entre les parts de I’equipament que puguen produir falcament col-locant

els elements en millor posicio.

i) S’han arreplegat i emmagatzemat els materials de reposicid anotant en la base de dades la referéncia

dels que falten per a comprar-los posteriorment.

4. Fa treballs de manteniment preventiu en la piscina i establix les tasques en orde de prioritat i

periodicitat.
Criteris d’avaluacio:

a) S’han fet operacions de neteja del vas de la piscina seqiienciant la periodicitat de les tasques
establides en el protocol de treball, com ara la recollida de fulles i altres materies, la neteja del fons i

les parets, entre d’altres, aplicant mesures de seguretat eléctriques.
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b) S’han apegat tessel-les despreses del vas de la piscina controlant I’alineaci6 de I’entaulellat i netejant

I’excedent de massa segelladora.

¢) S’han desmuntat i netejat els skimmers, els sobreeixidors, els desaigiies, el filtre de purificacio
d’aigiies, els broquets d’impulsid, les canaletes, etc., i s’han recol-locat i ajustat els elements segons la
posicid inicial.

d) S’ha controlat ’aportaci6 i la renovacio diaria de 1’aigua, el cabal i la pressid proporcionada pel

grup de bombament controlant el nivell del liquid.

e) S’ha comprovat el pH i el nivell de clor en I’aigua de la piscina seguint les pautes referides en les

instruccions del producte utilitzat en I’examen.

) S’ha controlat la temperatura de 1’aigua, I’ambiental i la humitat relativa de 1’aire en piscines cobertes

1 s’han anotat les mesures 1 les possibles incidéncies.

2) S’han fet treballs de reparacio o reposicié de components de les linies de carrer, com ara flotadors,
tensors i acoblaments i s’ha comprovat que els resultats del manteniment garantixen la seguretat de la

persona usuaria.

h) S’han substituit reixetes en mal estat i s’han triat els utensilis, les ferramentes i les peces que

s’adeqiien a I’espai on s han de col-locar.

5. Executa tasques polivalents en el manteniment correctiu d’equipaments i materials, aplicant diferents

técniques de treball.
Criteris d’avaluacio:

a) S’ha trepat i s’han fixat visos a les bases d’ancoratge dels equipaments, se n’ha verificat la subjeccio

1 s’han aplicat les normes de seguretat en el treball.

b) S’han fet treballs de lubrificacio i subjeccié en components mobils de maquines de musculacié

exterior i de sala i s’ha comprovat que el moviment no estiga engarrotat.

¢) S’han tensat les corrioles, les cadenes o els sistemes de subjeccio i desplagament de la carrega en els

equips de gimnastica i de musculaci6 i se n’ha senyalitzat 1’estat en cas de no poder utilitzar-se.
d) S’han fet tasques de segellament amb silicona verificant que el cordé queda uniforme i sense grums.

e) S’han reparat balons i pilotes, i cambres de rodes amb el producte utilitzat per a este fi seguint les

recomanacions del fabricant.

/) S’han preparat per a arreglar els materials deteriorats, com ara sacs de boxa i xarxes de separacio,
entre d’altres, i s’ha separat cada efecte segons el tipus de treball i I’empresa especialitzada encarregada

de reparar-los.
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2) S’han encoixinat les parts que tenen ganxos i s’ha comprovat la distribucié uniforme del farciment

i la tensi6 del material que el cobrix.

h) S’han fet tasques de manteniment dels materials i els equips de proteccio utilitzats en les activitats

fisicoesportives aplicant les recomanacions del fabricant en la conservacio i el manteniment.

i) S’han formalitzat documents amb el manteniment del material o 1’equipament esportiu i s’ha

actualitzat el registre amb les actuacions de manteniment i data.

B. Continguts

Preparacio i utilitzacio de les ferramentes, els utensilis i els materials per a reparar o reposar

mecanismes de fontaneria, manyaneria i elements eléctrics:

- Manuals de manteniment d’equips.

- Estris de neteja de piscines. Seqiienciacid del treball. Tipus de netejafons, xarxes de superficies.

Aspiradora de gespa, tallavores, escarificadora, corrd, picd manual o compactadora.
- Productes per a greixatge. Tipus de ferratges, frontisses.
- Selecci6 d’estris en funcio6 del procés.
- Elements de fontaneria. Elements de manyaneria. Elements del sistema eléctric.

- Emmagatzematge de ferramentes, utensilis i materials en lloc segur. Equips i utillatge utilitzats en

les reparacions de fontaneria, manyaneria i electricitat.

- Neteja de ferramentes, utensilis 1 materials de fontaneria, manyaneria i electricitat. Aplicacié de les

normes de seguretat en la utilitzacié d’equips i utillatge de fontaneria, manyaneria i electricitat.

Realitzacio de treballs de manteniment correctiu en les superficies de la instal-lacio esportiva

diferenciant les operacions que s’ han de dur a terme:

- Recuperacio del registre d’incidencies i dades en la inspeccid de superficies.
- Seqiienciaci6 de les tasques en reparacions de superficies.

- Tipus i caracteristiques de superficies emprades en la instal-laci6 fisicoesportiva. Riscos laborals

associats al trasllat de pesos. Mesures preventives en el trasllat de pesos.

- Neteja de gespa artificial i natural. Rasclada i aspiracio. Caracteristiques dels tipus de gespa.
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- Airejament i raspallada en la gespa natural. Ferramentes i utensilis necessaris en ’airejament i la

raspallada de la gespa natural.

- Aplicacié de normes de seguretat necessaries en l’airejament i la raspallada de la gespa natural.

Efectes de la desatencid de la gespa natural.

- Sega de la gespa natural i tallada de vores. Escarificacio. Normativa relativa a 1’altura del tall de la

gespa natural segons la zona i ’activitat fisicoesportiva.

- Equips 1 utillatges utilitzats en la sega i I’escarificacio. Aplicacié de normes de tall referides a la

sega de gespa natural.
- Muntatge de sistemes de reg, aspersors i canons d’aigua, entre d’altres.

— Col-locacio i posicio correcta del sistema de reg segons 1’area prevista. Funcionament dels sistemes

reg.

- Reg de gespa natural. Parametres que intervenen en la quantitat d’aigua requerida en el reg.
Temporitzacio i periodicitat del reg de gespa natural. Caracteristiques de la gespa natural segons la

varietat.

- Operacions de reparacio6 de forats i clevills del paviment ceramic. Tipus de ciment de rejuntada o
massilla. Control de qualitat en ’ajust de taulells. Equips i utillatges utilitzats en la reparacio de

taulells. Neteja i emmagatzematge d’equips 1 utillatges emprats en la reparacio de taulells.

- Manteniment preventiu en superficies de terra batuda. Rastellada, reg, compactacio i raspallada.
Seqiienciacio i freqiiéncia en el manteniment de superficies de terra batuda. Ferramentes i utensilis

utilitzats en el manteniment de les superficies de terra batuda.

- Senyalitzacio de zona d’obres o reformes. Habilitacio de pas. Tipus de senyals provisionals.

Realitzacio de treballs de reparacio d’elements de fontaneria, manyaneria i del sistema eléctric en la

instal-lacio:

- Recuperacio6 de registre incidéncies i dades en la inspeccié d’elements de les estructures.

- Manteniment correctiu en els tancaments de la instal-laci6é esportiva. Procediment de greixatge.
Utilitzacié del producte de greixatge segons I’etiquetatge. Greixatge d’elements de tancament.
Assegurament de manillars, tiradors i pestells. Normativa de seguretat en la utilitzacié d’equips i

utillatge de manyaneria. Caracteristiques dels sistemes de tancaments de portes i finestres.

- Operacions de reparacié o substitucio de les peces conductores de I’electricitat. Muntatge i

desmuntatge de Ilums, encebador, fluorescent. Eliminacié o apantallament de les fonts de llum
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excessiva. Ajust d’endolls i interruptors. Proteccio de les parts actives de la instal-lacid. Aplicacio
de mesures de seguretat establides per als treballs d’electricitat. Revisions garants del funcionament
correcte dels sistemes eléctrics. Components que intervenen en el muntatge i el desmuntatge

d’elements eléctrics.

- Reparacio o substitucio d’elements del sistema de fontaneria. Elements de fontaneria. Juntes de
goma, estopa, teflo. Desmuntatge i1 neteja o renovacio d’elements de fontaneria. Aplicacio de
controls de qualitat relatius a cada activitat. Accessoris d’alimentaci6 i conduccié d’aigua d’interior
i d’exterior. Normativa de seguretat en la utilitzacié d’equips i utillatges emprats en la reparacio

d’elements del sistema de fontaneria.

- Preparacié de peces oxidades per a pintar-les posteriorment. Repintada d’elements metal-lics
oxidats. Control de qualitat en la superficie pintada. Materials i utensilis utilitzats en la pintada de

superficies.

- Neteja de filtres d’eixugadors de mans i sistemes d’aire fred i calor. Comprovacié de 1’ajust de

components després de desmuntar-los.
- Porga de radiadors. Comprovaci6 del circuit de radiadors. Tipus de claus i valvules de radiadors.

- Substitucio de bandes antilliscants deteriorades en els escalons i les rampes. Control de qualitat del

treball acabat. Tipus de cintes antilliscants.
- Eliminaci6 d’espais i buits entre les parts de 1’equipament causants de falcament.

- Arreplega i emmagatzematge de materials de reposicio. Anotacio en la base de dades de la referéncia

de materials necessitats.

- Verificacio de la neteja dels materials i els utensilis emprats en la reparacié d’elements de fontaneria,
manyaneria i del sistema eléctric en la instal-lacido segons les instruccions i els procediments

establits.

Realitzacio de treballs de manteniment preventiu en la piscina:

- Realitzaci6 d’operacions de neteja de vasos. Seqiienciacid i periodicitat segons el protocol de treball.

- Enganxament de tessel-les despreses en el vas de la piscina. Control de qualitat del treball acabat.

Tipus de masses segelladores segons el tipus de taulell que cal fixar.

- Desmuntatge i neteja d’elements de 1’equip de depuracié de I’aigua de piscina. Elements de

depuracio d’aigua en vasos.
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- Skimmers, sobreeixidors, desaigiies, filtre de purificacid d’aigiies, broquets d’impulsio, canaletes.

Recol-locacio i ajust d’elements de piscines segons la posicid inicial.
- Equipaments i materials de piscina.

— Control del nivell i renovacio de I’aigua. Parametres que intervenen en el nivell de I’aportacio i la

renovaci6 d’aigua.
- Comprovaci6 de pH i nivell de clor. Instruccions del producte.

- Control de temperatura d’aigua, d’ambient i d’humitat relativa de ’aire en piscines cobertes.

Anotacié de mesures i possibles incidéncies. Tipus de termostats.

- Treballs de reparacio o reposicido de components de les linies de carrer. Comprovacio de resultats

garants de la seguretat de la persona usuaria.

- Substitucio de reixetes en mal estat. Seleccid d’equips, utillatge i peces.

Realitzacio de tasques polivalents en el manteniment correctiu d’equipaments i materials:

- Trepatge i subjeccidé de visos en bases d’ancoratge dels equipaments. Verificaciéo de subjeccio.

Equips i utillatge utilitzat en el trepant i acaragolament d’elements.
- Manteniment de primer nivell de maquines de musculacié exterior i de sala.

- Tensid de corrioles, cadenes o sistemes de subjeccid i desplacament de carrega en equips de
gimnastica i de musculaci6. Senyalitzacié de no Gs. Elements de manteniment en la maquina de

musculacio.

- Segellament amb silicona. Tipus de silicona. Verificacié de corddé de silicona. Utensilis i

ferramentes utilitzats en el segellament amb silicona.

- Reparacio de balons i pilotes, i cambres de rodes. Utilitzacid de productes per a reparar balons,

pilotes i cambres de rodes.

- Preparacié de materials auxiliars deteriorats segons el treball i I’empresa especialitzada per a

reparar-los posteriorment.

- Encoixinament de parts que tenen ganxos. Comprovacié de distribuci6 uniforme del farciment i la
tensio del material que el cobrix. Tipus de textils utilitzats en 1I’encoixinament de peces. Utensilis i

ferramentes utilitzats en I’encoixinament de peces.

- Manteniment de materials i equips de proteccid en activitats fisicoesportives. Aplicacio de

recomanacions del fabricant en la conservacio i el manteniment de materials i equips de proteccio.
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- Compleci6 i actualitzacid de documents referits al manteniment del material o 1’equipament

esportiu.

11. Modul professional. Operacions Basiques de Prevenci6 en les Instal-lacions Esportives

Codi: 3151

A. Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio

1. Comprova la seguretat dels espais de la instal-laci6 esportiva, els sistemes de protecciod passiva i
elements de senyalitzacid de seguretat disponibles i hi detecta possibles caréncies, zones de perillositat,

1 en comprova el funcionament correcte i I’operativitat segons la normativa vigent de seguretat.
Criteris d’avaluacio:

@) S’han situat en la instal-lacié esportiva els equipaments, les vies d’accés i les vies d’evacuacio

principal i alternatives, aixi com I’itinerari exterior i interior utilitzat per les persones assistents.

b) S’ha comprovat que els accessos, les eixides, les vies d’evacuacio principal i alternatives garantixen

I’accessibilitat 1 es mantenen lliures d’obstacles.

¢) S’ha revisat que el magatzem de materies inflamables 1 altres locals d’especial perillositat estan ben
senyalitzats segons la normativa europea i s’han anotat en 1’inventari les materies inflamables, les

unitats i el volum que ocupen els productes emmagatzemats.

d) S’han verificat els sistemes de proteccio passiva, com ara exutoris, barreres de fums, ventiladors i
senyalitzacid luminescent, entre d’altres, i s’ha comprovat que els resultats del manteniment en

garantixen el bon Us.

e) S’ha comprovat que les portes sectoritzades tanquen correctament, siga de manera manual o

automatica, i que tots els seus elements disposen del marcatge CE obligatori.

) S’ha verificat que les portes sectoritzades no disposen d’obstacles que impedisquen el tancament

automatic en cas d’incendi.

2) S’ha assegurat que els elements usats per a sectoritzar la instal-lacio esportiva son els adequats, que
complixen la seua funcid i estan ubicats al llarg de tota la ruta i a I’altura adequada a la grandaria de

lletra, 1 se n’han anotat les deficiéncies o les caréncies.

h) S’ha verificat el bon funcionament del grup electrogen garant de 1’enllumenat d’emergéncia i de
megafonia en cas d’abséncia de corrent eléctric comprovant 1’estat de la bateria, la neteja de borns, els

nivells de liquids d’oli i refrigerant, i la reposici6 d’aigua destil-lada.



N
DIARI OFICIAL

Num. 9878 / 26.06.2024 DE LA GENERALITAT VALENCIANA

31371

i) S’ha col-locat la informacioé de marcatge, etiquetatge i documentacio en els equips de la instal-lacié

esportiva que no en tinguen atenent la normativa de la CE.

2. Comprova els sistemes de seguretat activa existents en la instal-lacid esportiva, verificant la ubicacio

i el funcionament dels mitjans de seguretat, segons les normes establides.
Criteris d’avaluacio:

a) S’han comprovat els sistemes de proteccid activa existents en I’establiment, com ara sistemes
d’extincio fixos 1 portatils, manuals 1 automatics, manegues, boques d’incendi, grup de pressio i
proveiment d’aigua, hidrants, columna seca, i instal-laci6 de deteccid automatica d’incendis, entre
d’altres, i s’ha verificat que son els adequats i els exigibles segons la normativa i les instruccions dels

servicis d’inspecci6 d’emergencies.

b) S’ha comprovat que les condicions d’accessibilitat quant a amplaries, galibs, zones de maniobra,
existéncia de mobiliari urba, rastells, arbres i testos, entre d’altres, és adequat per al pas i la intervencio

dels vehicles d’emergencia.

¢) S’ha comprovat que els extintors disposen d’un agent extintor adequat al tipus d’incendi previsible,

que estan ubicats correctament i en quantitat suficient.

d) S’ha comprovat 1’accessibilitat als extintors d’incendi, 1’estat aparent de conservacid, pressio,

carrega i data de caducitat, i s’han anotat les dades en el registre de material de seguretat.

e) S’ha comprovat el bon funcionament de les parts mecaniques, com ara broquet, valvules i manega,

entre d’altres, i s’han registrat les deficiencies detectades.

/) S’han inspeccionat els enllumenats especials de senyalitzacidé i emergeéncia i s’ha reemplagat

I’accessori o algun dels components defectuosos com ara pilots i fusibles, entre d’altres.

2) S’ha inspeccionat el funcionament dels components del sistema d’alarma per a emergeéncies
comprovant polsadors dels sistemes d’alarma, 1’alarma, el megafon, la sirena i les fonts de

subministrament, entre d’altres.

h) S’ha transferit tota la informacio referida a la prevencio d’accidents a fitxers informatics per a ajuda

a la intervencio.

i) S’han col-locat i reposat els planols d’ubicacié i d’emplacament de les zones de risc d’eixides
d’emergencia en llocs visibles, 1 s’ha verificat que la situacio i I’altura son les adequades per a totes les

persones assistents.

3. Fa treballs de manteniment en els senyals de seguretat i informacio en instal-lacions per a activitats
en instal-lacions esportives, i s’ha comprovat 1’estat de conservacio i la seua ubicacid correcta, aixi

com la seua funcionalitat, context i situacio.
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Criteris d’avaluacio:

a) S’han reconegut les caracteristiques dels senyals informatius i de seguretat en instal-lacions

fisicoesportives, i s’han interpretat els elements grafics, iconics i cromatics que els componen.

b) S’han emprat senyals d’adverténcia o de perill com ara senyals en panells, lluminosos, sonors,

auditius, gestuals 1 verbals en funci6 de les caracteristiques de la situacio i els canals d’informacio.

¢) S’han col-locat senyals de seguretat com ara senyals restrictius, preventius o prohibitius atenent el

criteri de funcionalitat i les caracteristiques de 1’incident o 1’entorn.

d) S’han instal-lat o reposat senyals d’informaci6 com ara senyals orientadors, informatius,
direccionals i identificatius, i s’han seleccionat els utensilis i les ferramentes necessaris per a cada tipus

de suport de senyal que s’ha de muntar, aplicant les normes de seguretat establides.

e) S’han retallat elements naturals que impedixen la visibilitat dels senyals de seguretat o d’informacio

utilitzant les ferramentes adequades i s’han arreplegat les restes organiques en acabar el treball.

/) S’han omplit els tests de control dels aspectes inspeccionats en els senyals de seguretat i se n’ha

actualitzat la data, I’actuaci6, 1’abséncia, 1’alteracié i les proximes intervencions.

2) S’ha revisat la senyalitzacid concernent a les persones en cadira de rodes i s’ha comprovat que se

situen en un angle de visi6 adequat.

4. Fa tasques d’intervencio en conats d’incendi seguint actuacions i normes de seguretat i aplicant

protocols de plans d’emergencia.
Criteris d’avaluacio:

a) S’han reconegut els elements que intervenen en un conat d’incendi com ara la tipologia i les
caracteristiques del foc, els metodes d’extincio i les mesures previstes i implantades seqiienciant les
accions que s’han d’executar segons el desenvolupament de plans d’emergeéncia en instal-lacions

esportives.

b) S’han tancat interruptors generals de subministrament eléctric, valvules de tancament de les

instal-lacions de subministrament de gas, entre d’altres, i s’ha seqiienciat la tasca segons la prioritat.

¢) S’han seleccionat els equips d’extincio i proteccid adequats al tipus de fum, la direccio del vent, la
distancia respecte del foc, entre d’altres, valorant si corresponen a les tasques atribuides per a la primera

intervencio.

d) S’han fet tasques de primera intervencid per a 1’extincié d’incendis utilitzant extintors portatils i
agents extintors en conats d’incendis utilitzant metodes d’intervenci6 adequats a la seua competéncia,

al tipus de foc declarat, segons la seua magnitud i els mitjans disponibles per a evitar la propagacio.
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e) S’han fet tasques de suport als components de I’equip de segona intervencio, i de I’equip d’alarma i
evacuacio, com ara estesa de manegues, guiatge dels components dels equips d’intervencio al sector

en risc, entre d’altres, seguint el protocol del pla d’emergencies establit per a la instal-laci6 esportiva.

/) S’ha comprovat 1’abséncia de persones en els espais implicats en 1’incendi revisant I’ocupacioé per

zones i ubicant barreres de proteccio.

5. Fa tasques de suport en situacions d’emergencia en instal-lacions esportives, proporciona un entorn

segur i aplica protocols de plans d’emergencia.
Criteris d’avaluacio:

a) S’han reconegut tipus de riscos associats a la persona usuaria i a la instal-lacid esportiva, en
successos d’origen natural, tecnologic i antropic, discriminant I’actuacié que s’ha de seguir segons el

pla d’actuaci6 de primera intervencio i el protocol establit en els plans d’emergencia.

b) S’han reconegut les causes i els riscos que provoquen una evacuacio identificant els perills sorgits
en la utilitzacid de la instal-laci6 esportiva, com ara I’excés d’aforament, 1’escassetat d’accessos i altres

deficiéncies o caréncies en la instal-lacio esportiva o en I’organitzacié de 1’esdeveniment.

¢) S’han fet tasques de suport en simulacres d’emergéncia seguint les directrius establides en plans

d’emergencia.

d) S’ha comunicat I’incident sorgit durant el desenvolupament d’un esdeveniment esportiu al personal
superior, als equips del personal interior, als participants i al public, i a les ajudes externes, entre

d’altres, utilitzant els canals adequats per a este fi.

e) S’han fet tasques de suport en situacions d’accident o emergencia ajudant en 1’evacuaci6 als usuaris

amb mobilitat escassa que es troben en I’establiment.

f) S’ha dirigit el transit de persones assistents en la instal-lacid esportiva aplicant protocols de
conduccio i agranada de persones cap a les vies d’evacuacio, control de la velocitat i flux de persones

assistents en portes i escales, d’elusi6 d’aglomeracions i de 1’us d’ascensors, entre d’altres.

2) S’ha comunicat i s’ha orientat el personal i el piblic assistent durant I’evacuacio, utilitzant de manera
adequada els elements de 1’equip individual d’emergéncia, com ara banderins, xiulets, casc i jupeti,

entre d’altres.

h) S’ha abalisat i s’ha senyalitzat la zona de I’incident col-locant senyals d’orientacio en 1’itinerari

d’evacuacio i s’han retirat una vegada este ha finalitzat.

i) S’ha comprovat que no hi ha persones assistents en els espais implicats en I’emergeéncia ocorreguda

durant I’esdeveniment, revisant 1’ocupacio per zones.
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7) S’ha controlat el nombre de persones assistents evacuats en el punt de reunio exterior, i s’han anotat

i notificat les abséncies que puguen produir-se.

k) S’han fet tasques de suport a servicis d’ajuda exterior com ara recepcio, obertura dels accessos i

transmissié d’informacid, entre d’altres, seguint el protocol d’actuacio.
6. Fa tasques de suport en situacions d’accidents, aplicant protocols d’ajuda a les persones implicades.
Criteris d’avaluacio:

a) S’ha comprovat la farmaciola i el material per a primers auxilis, i se n’han actualitzat i reposat els

elements.
b) S’ha protegit I’accidentat habilitant un lloc protegit que garantisca la seua seguretat.

¢) S’han fet accions d’identificacié de la persona accidentada, s’han interrogat testimonis sobre
I’accident, les causes, etc., discriminant 1’actuacié que s’ha de seguir segons el tipus d’accident, la

gravetat de I’emergéncia i les caracteristiques i 1’edat del lesionat, i les conseqiiéncies de la lesio.

d) S’ha avisat el servici d’assisténcia medica de la instal-laci6 en el cas d’accident lleu, i s’han indicat

les caracteristiques del succés i I’estat aparent de I’accidentat.

e) S’ha comprovat com a primer intervinent 1’estat de 1’accidentat per al seu manteniment fins a
’arribada dels equips d’intervencio sanitaria, verificant les constants vitals, la permeabilitat de la via

adria, la ventilaci6 i el de consciéncia de I’accidentat, aplicant el protocol dels primers auxilis.

f) S’ha avisat el servici d’emergéncia exterior, en el cas d’accident greu, i s’han indicat les
caracteristiques del succés, el nombre de ferits i ferides i1 la gravetat d’estos, i les variacions en
I’emergencia, aixi com informacio relativa al nimero telefonic i1 la ubicacio precisa de la instal-lacio

esportiva.

2) S’ha comunicat telefonicament als familiars, els i les tutors i tutores o les persones responsables de
la persona accidentada seleccionant la manera adequada de donar la informaci6 relativa a I’incident i

a I’estat de 1’accidentat.

B. Continguts

Comprovacio de seguretat en els espais de la instal-lacio esportiva, els sistemes de proteccio passiva

i els elements de senyalitzacio de seguretat disponibles:

- Situacié d’equipaments, vies d’accés, vies d’evacuacid principal i alternatives, aixi com 1’itinerari

exterior i interior en la instal-lacid esportiva.

- Comprovacio d’accessos, eixides, vies d’evacuacio principal i alternatives.
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- Revisio de senyalitzacio al magatzem de materies inflamables i altres locals d’especial perillositat.
- Normativa referida als espais confinats. Finalitat dels sistemes de proteccid passiva.
- Anotaci6 de materies, unitats i volum que ocupen els productes inflamables emmagatzemats.

- Verificacio de sistemes de proteccid passiva. Elements de proteccié passiva, exutoris, barreres de
fums, ventiladors i senyalitzacié luminescent. Comprovacié de manteniment dels sistemes de

proteccid passiva.
- Comprovaci6 del tancament de portes sectoritzades.

- Requisits de portes sectoritzades per a marcatge CE. Tipus d’accionament en cas d’incendi. Tipus

de portes especials, accessoris i complets.

- Verificaci6 d’elements usats per a sectoritzar la instal-lacié esportiva. Funcio i ubicacié d’elements

per a sectoritzacio en la instal-lacié esportiva.
- Tipus d’elements utilitzats per a sectoritzar.

~ Verificacié del funcionament del grup electrogen garant de I’enllumenat d’emergeéncia i de
megafonia. Comprovacié de I’estat de la bateria i els seus components. Ferramentes i utensilis

utilitzats en la comprovacio d’una bateria. Normativa de seguretat per a manipulacio de bateries.

- Collocaci6 d’informaci6. Marcatge, etiquetatge i documentacio en els equips de la instal-lacio

segons la normativa de la CE.
Comprovacio de sistemes de seguretat activa existents en la instal-lacio esportiva:
- Comprovacid de sistemes de proteccio activa de I’establiment. Sistemes d’extincio.
- Tipus i caracteristiques dels sistemes d’extincio. Tipus de detectors d’incendis.

- Verificacio dels sistemes de proteccio activa, segons la normativa i les instruccions dels servicis

d’inspecci6 d’emergencies. Finalitat dels sistemes de proteccio activa.
- Comprovaci6 de les condicions d’accessibilitat.

- Comprovaci6o de 1’agent extintor en extintors. Tipus d’incendi. Verificacido de la ubicacio i la

quantitat d’extintors. Tipus d’extintors.

- Verificacio d’accessibilitat als extintors d’incendi. Comprovacié de 1’estat aparent de conservacio,

pressio, carrega i data de caducitat. Anotacio en registre de les dades del material de seguretat.

- Comprovaci6 del funcionament de les parts mecaniques. Parts mecaniques de 1’extintor segons les

caracteristiques d’este. Registre de deficiéncies detectades.
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- Inspeccié d’enllumenats especials de senyalitzacid i emergéncia. Reposicido d’accessoris o
components defectuosos. Elements d’enllumenats de senyalitzacié i emergencia. Inspeccio del
funcionament dels components del sistema d’alarma per a emergencies. Comprovacié d’elements

del sistema d’alarma. Elements teécnics del sistema d’alarma. Caracteristiques dels tipus d’alarmes.
- Abocament en fitxers informatics d’informacio referida a la prevenci6 d’accidents.

- Col-locacio i reposicié de plans d’ubicacié d’eixides d’emergéncia en llocs visibles. Verificacio
d’ubicacid.
- Normativa basica vigent en materia de prevencié de riscos laborals i proteccié ambiental.

Realitzacio de treballs de manteniment en els senyals de seguretat i informacio en instal-lacions per a

activitats en instal-lacions esportives:

- Caracteristiques dels senyals informatius i de seguretat en instal-lacions fisicoesportives.
Interpretacié d’elements que componen els senyals. Funci6 dels senyals informatius i de seguretat.

Normativa dels senyals. Elements grafics que intervenen en un senyal.

~ Us de senyals d’adverténcia o de perill. Tipus de senyals d’adverténcia i perill. Caracteristiques de

la situacio i els canals d’informaci6 segons el missatge que s’ha de transmetre.

- Col-locacio6 de senyals de seguretat. Tipus de senyals de seguretat segons la seua funcionalitat i les

caracteristiques de I’incident o entorn.

- Instal-lacio i reposici6 de senyals d’informacio. Seleccio i arreplega d’utensilis i ferramentes

necessaris per a cada tipus de suport i senyal que cal muntar.
- Retallada d’elements naturals que impedixen la visibilitat dels senyals.

- Selecci6 i arreplega d’utensilis i ferramentes necessaris en la poda. Arreplega de restes organiques
en acabar el treball. Gesti6 de residus de poda. Aplicaci6 de les normes de seguretat establides en la

poda.
- Formalitzaci6 de tests de control dels aspectes inspeccionats en els senyals de seguretat.
- Revisid de senyalitzacié concernent a les persones en cadira de rodes.
Realitzacio de tasques d’intervencio en conats d’incendi:

- Reconeixement d’elements que intervenen en un conat d’incendi. Tipologia i caracteristiques del
foc. Métodes d’extincid. Mesures previstes i implantades. Seqiienciacio de les accions que cal dur

a terme segons el desenvolupament de plans d’emergencia en instal-lacions esportives.

- Tancament d’interruptors generals de subministraments d’energia de la instal-lacié esportiva.

Seqiienciacid de tancament dels subministraments. Subministraments energetics de la instal-lacio.
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- Seleccié d’equips d’extincid i proteccio en I’extinci6 de focs. Parametres que intervenen 1’extincio

correcta d’un conat d’incendi.
- Tasques atribuides a la primera intervencio.

- Equips que intervenen en una situacié d’emergencia. Protocol d’actuacié en una emergéncia.

Meétodes d’extincio. Normativa de riscos referits a 1’extincio d’incendis.

- Primera intervenci6 en extincié d’incendis. Utilitzacid d’extintors portatils i agents extintors en

conats d’incendis. Utilitzacio de métodes d’intervencié adequats a les caracteristiques del foc.

- Realitzacio de tasques de suport als components de 1’equip de segona intervencio, i de 1’equip

d’alarma i evacuacid. Pla d’emergéncies.

- Comprovaci6 de I’abséncia de persones en els espais implicats en I’incendi. Revisié de 1’ocupacio

per zones. Ubicacio de barreres de proteccio.
Realitzacio de tasques de suport en situacions d’emergeéncia en instal-lacions esportives:

- Tipus de riscos associats a la persona usuaria i a la instal-lacié esportiva. Tipus de riscos referits al
seu origen. Discriminacié de 1’actuaciéo que s’ha de seguir segons el pla d’actuacidé de primera

intervencid. Protocol establit en els plans d’emergencia.

- Causes 1 riscos que provoquen una evacuacid. Identificacié de perills sorgits en la utilitzacio de la

instal-lacio esportiva.
- Protocol de simulacres d’emergéncia. Objectius de la realitzacié de simulacres.

- Comunicaci6 d’incident en un esdeveniment. Utilitzacid de canals adequats per a la comunicacid
d’un incident. Canals de comunicacio en la instal-laci6 esportiva. Actualitzacio de 1’agenda amb els

telefons de contacte d’emergencies.
- Suport als usuaris amb mobilitat escassa en I’evacuacio.

- Direccio del transit de persones assistents. Protocols de conduccié i agranada de persones cap a les

vies d’evacuacid. Mesures preses per a una evacuacio eficag.
- Utilitzacio dels elements de I’equip individual d’emergéncia. Equip individual d’emergéncia.

- Abalisament i senyalitzacié de la zona de I’incident. Col-locacié de senyals d’orientacido en

I’itinerari d’evacuacid. Retirada de senyals d’orientaci6 una vegada finalitzat I’incident.

- Comprovaci6é del nombre de persones assistents evacuats en el punt de reuni6 exterior. Anotacio i

notificacid de les absencies que puguen produir-se. Full de persones assistents actualitzats.

Realitzacio de tasques de suport en situacions d’accidents:
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- Farmaciola i material per a primers auxilis. Actualitzacio i reposicio dels elements de la farmaciola.
- Proteccio de I’accidentat en un lloc protegit que garantisca la seua seguretat.

- Accions d’identificaci6 de la persona accidentada. Recollida d’informacié sobre 1’accident.

Actuacio que s’ha de seguir segons el tipus de tipus d’accident i d’accidentat.
- Caracteristiques i importancia de la lesio.
- Avis als servicis d’assisténcia médica amb la informaci6 referida a 1’accident.
- Protocol de primers auxilis com a primer intervinent en un accident.

- Comunicacié a emergéncia exterior en el cas d’accident greu. Informacié detallada del succés.

Anotaci6 de les variables que puguen produir-se durant 1’espera del servici d’emergencia exterior.

— Selecci6 de la informacio relativa a I’incident 1 a ’estat de ’accidentat i la manera de comunicar-la.

Comunicaci6 als familiars, els tutors i les tutores o els 1 les responsables de la persona accidentada.

12. Modul professional: Formacio en Centres de Treball

Codi: 3152

A. Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio

1. Atén els usuaris en 1’accés a la instal-lacid, informa de les activitats i els horaris i aplica técniques i

protocols d’assisténcia i acompanyament d’usuaris i visitants.
Criteris d’avaluacio:

a) S’ha seleccionat I’oferta informativa relativa a I’activitat fisicoesportiva demandada per la persona
usuaria, s’han identificat les caracteristiques i les necessitats de la persona usuaria convencional, com
ara transelints, habituals, principiants i esportistes; i de grups especifics, com ara menors,
embarassades, majors de seixanta anys, persones amb factors de risc o en processos de recuperacio, i

persones amb discapacitat.

b) S’ha fet la gestid d’espera assignant I’orde d’arribada dels usuaris i atenent les demandes dels grups

especifics.

¢) S’ha informat sobre 1’activitat fisicoesportiva que la persona usuaria vol realitzar amb els detalls de
la normativa, els horaris, els preus, les possibles bonificacions, els servicis inclosos o suplementaris,
els utensilis personals que es necessiten en |’activitat fisicoesportiva, els espais on té lloc la practica i

els protocols de seguretat concernents a certes activitats fisicoesportives en sauna, spa, piscina, entre
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d’altres, i s’ha respost a les preguntes derivades de la informacié utilitzant el vocabulari adequat a

I’activitat.

d) S’ha concertat cita per a entrevistar-se amb 1’especialista de 1’activitat fisicoesportiva o per a visitar

la instal-lacid esportiva, i s’ha revisat la disponibilitat d’horaris.

e) S’ha orientat la persona usuaria per a arribar a 1’espai on s’ha de practicar 1’activitat fisicoesportiva,

utilitzant un tracte cortés i donant instruccions senzilles i precises.

/) S’ha conduit els usuaris perque coneguen la instal-lacid esportiva descrivint els espais i les activitats

que s’hi desenvolupen.

g) S’han assistit en el trasllat les persones amb limitacions d’autonomia acomodant-les en el lloc

destinat segons el perfil d’estos usuaris.

h) S’ha acompanyat la persona usuaria o el grup d’usuaris fins a I’activitat o a I’eixida de la instal-lacid

esportiva, per tal d’evitar que interferisquen en el desenvolupament de les activitats iniciades.

2. Col'loca i desmunta elements supletoris per a practicar 1’activitat fisicoesportiva aplicant
normatives, reglaments especifics de cada prova i técniques de seguretat establides en el trasllat dels

equipaments.
Criteris d’avaluacio:

a) S’ha comprovat que el conjunt d’accessoris per al muntatge de 1’equipament com ara ancoratges,
visos i1 femelles, entre d’altres, esta complet i en bon estat d’Us i es correspon amb el que indiquen les

instruccions de muntatge.

b) S’han col-locat els accessoris com ara dianes, tanques 1 separacions, entre d’altres, necessaris per a
practicar ’activitat fisicoesportiva respectant les mesures de separaci6 dels accessoris i la seua posicid

correcta segons la normativa de la practica fisicoesportiva que s’ha de desenvolupar.

¢) S’han subjectat als pals d’ancoratge les malles i les xarxes dels espais d’activitat i se n’ha verificat

la tensio.

d) S’han col-locat les senyalitzacions en les competicions assegurant-se que els llocs son els que

establix la normativa de 1’activitat.

e) S’han situat equipaments exteriors com ara pals, porteries portatils, cistelles 1 cortines de separacio,

ancorant-ne la base per a evitar desplagaments.

/) S’han estabilitzat les carregues horitzontals i verticals ancorant pesos en les bases dels equipaments

mobils com ara pistes i porteries, entre d’altres.
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2) S’han disposat equipaments en les zones d’interior, com ara matalafets, aparells de gimnastica,
maquines de musculacid, se n’ha verificat ’estabilitat i s’ha permés el pas segur dels usuaris entre els

accessoris.

h) S’han retirat al lloc establit els equipaments que no s’utilitzen en el moment, i s’han ordenat de

manera segura dins de magatzem.

i) S’han col-locat linies de carrer en piscines tensant el cablejat i controlant que no hi haja cap vora

tallant o esmolada en les surades.

7) S’ha dibuixat el marcatge de camps segons les mesures reglamentaries utilitzant la maquina

marcadora de camps i verificant que el tragat €s recte i la grossaria de la linia és la reglada.

3. Du a terme treballs de manteniment en superficies de la instal-laci6 i en la piscina, aplicant diferents

tecniques de treball.
Criteris d’avaluacio:

@) S’han fet tasques de manteniment preventiu en superficies de terra batuda com ara la rastellada, el

reg, la compactacio i la raspallada, i se n’ha determinat la seqiienciacio i la freqiiéncia.

b) S’han fet treballs de manteniment de la gespa artificial i de la natural, rastellant, segant, airejant,
raspallant, tallant vores, aspirant i eliminant males herbes, utilitzant les ferramentes i els estris

necessaris i aplicant les normes de seguretat necessaries en este treball.

¢) S’ha regat la gespa natural determinant I’horari més convenient i controlant la periodicitat en funcid
de les caracteristiques de la materia, de la utilitzacio de 1’espai i la situacio geografica on s’ubique la

instal-lacio fisicoesportiva.

d) S’han fet operacions de neteja del vas de la piscina i s’ha seqiienciat la periodicitat de les tasques
establides en el protocol de treball, com ara I’arreplega de fulles i altres matéries, la neteja del fons i

de les parets, entre d’altres, aplicant mesures de seguretat eléctriques.

e) S’han desmuntat i netejat els skimmers, els sobreeixidors, els desaigiies, el filtre de purificacio
d’aigiies, els broquets d’impulsid, les canaletes, etc., i s’han recol-locat i ajustat els elements segons la
posicio inicial.

/) S’ha controlat I’aportacio i la renovacié diaria de 1’aigua, el cabal i la pressié proporcionada pel grup

de bombament controlant el nivell del liquid.

2) S’ha controlat la temperatura de I’aigua, I’ambiental i la humitat relativa de 1’aire en piscines

cobertes i s’han anotat les mesures i les possibles incidéncies.
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h) S’han fet treballs de reparacio o reposicié de components de les linies de carrer, com ara flotadors,
tensors i acoblaments, 1 s’ha comprovat que els resultats del manteniment garantixen la seguretat de la

persona usuaria.

i) S’han substituit reixetes en mal estat triant els utensilis, les ferramentes i les peces que s’adeqiien a

I’espai on s’han de col-locar.

4. Fa treballs de reparacio d’elements de fontaneria, de manyaneria i del sistema eléctric en la

instal-lacio esportiva aplicant técniques apropiades a la caracteristica de la reparacio.
Criteris d’avaluacio:

a) S’han fet treballs de manteniment correctiu en els tancaments de la instal-lacio esportiva greixant

els elements de tancament i assegurant manillars, tiradors i pestells.

b) S’han fet operacions de reparacid o substitucio de les peces conductores de 1’electricitat i s’ha
efectuat el muntatge i el desmuntatge de llums, encebadors i fluorescents, entre d’altres; 1’eliminacio
o P’apantallament de les fonts de llum excessiva; I’ajust d’endolls i interruptors i la proteccié de les
parts actives de la instal-lacio, 1 aplicant les mesures de seguretat establides per als treballs

d’electricitat.

¢) S’han efectuat tasques de reparacio o substitucié d’elements del sistema de fontaneria com ara juntes
de goma o estopa de les aixetes, entre d’altres; treballs de desmuntatge i neteja o, si €s el cas, de
renovacid d’arruixadors en dutxes, filtres d’aixetes, sifons de lavabos, albellons, reixetes de desaigiie,
canaletes d’evacuacio d’aiglies, superficials en paviments d’exterior i sistema de goteig aplicant els

controls de qualitat relatius a cada activitat.

d) S’han netejat els filtres dels eixugadors de mans i dels sistemes d’aire fred i calor comprovant que

els components estan ajustats segons el muntatge inicial.

e) S’han porgat radiadors i s’ha comprovat 1’abséncia d’aire en el sistema, de fuites d’aigua i el nivell

d’aigua en el circuit.

/) S’han eliminat espais i buits entre les parts de I’equipament que puguen produir falcament col-locant

els elements en millor posicio.

2) S’han arreplegat i emmagatzemat els materials de reposicio i s’ha anotat en la base de dades la

referéncia dels que falten per a comprar-los posteriorment.

5. S’han fet tasques de suport en situacions d’emergéncia en instal-lacions esportives per tal de

roporcionar un entorn segur, 1 s’han aplicat protocols de plans d’emergéncia.
prop gur, p p p g

Criteris d’avaluacio:
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@) S’ha revisat que el magatzem de matéries inflamables i altres locals d’especial perillositat estan ben
senyalitzats segons la normativa europea, i s’han anotat en 1’inventari les materies inflamables, les

unitats i el volum que ocupen els productes emmagatzemats.

b) S’ha assegurat que els elements usats per a sectoritzar la instal-lacid esportiva son els adequats, que
complixen la seua funcié i que estan ubicats al llarg de tota la ruta i a 1’altura adequada a la grandaria

de lletra, 1 se n’han anotat les deficiéncies o les caréncies.

¢) S’ha verificat el bon funcionament del grup electrogen garant de I’enllumenat d’emergencia 1 de
megafonia en cas d’abséncia de corrent eléctric comprovant 1’estat de la bateria, la neteja de borns, els

nivells de liquids d’oli i refrigerant i la reposicio d’aigua destil-lada.

d) S’han inspeccionat els enllumenats especials de senyalitzacié i emergéncia reemplacant I’accessori

o algun dels seus components defectuosos com ara pilots i fusibles, entre d’altres.

e) S’ha dirigit el transit de persones assistents en la instal-lacid esportiva aplicant protocols de
conduccio i agranada de persones cap a les vies d’evacuacid, de control de la velocitat i flux de persones

assistents en portes i escales, d’elusio d’aglomeracions i de 1’as d’ascensors, entre d’altres.

f) S’ha comunicat i s’ha orientat el personal i el public assistent durant I’evacuacio, utilitzant de manera
adequada els elements de I’equip individual d’emergeéncia, com ara banderins, xiulets, casc i jupeti,

entre d’altres.

g) S’ha abalisat 1 s’ha senyalitzat la zona de ’incident col-locant senyals d’orientaciod en I’itinerari

d’evacuacio i s’han retirat una vegada finalitzat.

h) S’ha comprovat que no hi ha persones assistents en els espais implicats en 1’emergéncia ocorreguda
durant 1’esdeveniment, s’ha revisat I’ocupacio per zones i s’han anotat i notificat les abséncies que

puguen produir-se.

i) S’han fet tasques de suport a servicis d’ajuda exterior, com ara recepcid, obertura dels accessos i

transmissié d’informacid, entre d’altres, seguint el protocol d’actuacio.

6. Fa labors basiques d’administracio 1 gestio d’oficina, tramitaci®é de correspondéncia i de
comunicacions telefoniques, i1 identifica en cada cas els documents que cal utilitzar i les técniques que

cal aplicar establides per I’empresa.
Criteris d’avaluacio:

a) S’ha fet la reprografia de documents, i I’enquadernacié basica per a suport a les tasques

administratives de la instal-laci6 esportiva.

b) S’han arxivat documents d’inscripci6 de socis relatius a dades personals 1 estat fisic, entre d’altres.
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¢) S’ha fet la recepcio, el registre, la classificacio i la distribucio de la correspondéncia via postal,

adreca electronica o fax.

d) S’han fet els carnets de socis, comprovant que la documentacié necessaria esta en regla i que les

dades estan formalitzades.

e) S’han plastificat els carnets de soci assegurant-se que la foto esta ben col-locada i que la plastificacio

s’ha efectuat correctament, sense bosses d’aire, arrugues o vores desapegades.

f) S’han utilitzat els mitjans de telefonia de la instal-lacid rebent, derivant i emetent telefonades, i

emprant un llenguatge cortés i apropiat segons la situacio.

g) S’han arreplegat i transmés missatges telefonics de manera clara i1 precisa 1 s’ha informat el

destinatari final de la telefonada, de I’origen d’esta, 1 s’han formalitzat notes d’avis.

h) S’han aplicat les normes establides per I’empresa en matéria de comunicacio.

7. Actua d’acord amb les normes de prevencio de riscos laborals i ambientals de I’empresa.
Criteris d’avaluacio:

@) S’ha complit en tot moment la normativa general sobre prevencio i seguretat, aixi com les establides

per ’empresa.

b) S’han identificat els factors i les situacions de risc que es presenten en el seu ambit d’actuacio en el

centre de treball.

c¢) S’han adoptat actituds relacionades amb 1’activitat per a minimitzar els riscos laborals i

mediambientals.
d) S’ha emprat I’equip de proteccio individual (EPI) establit per a les diferents operacions.

e) S’han utilitzat els dispositius de proteccié de les maquines, els equips i les instal-lacions en les

diferents activitats.

f) S’ha actuat segons el pla de prevencio.

2) S’ha mantingut la zona de treball 1liure de riscos, amb orde i netedat.

h) S’ha treballat minimitzant el consum d’energia i la generacié de residus.

8. Actua de manera responsable i s’integra en el sistema de relacions tecnicosocials de I’empresa.
Criteris d’avaluacio:

a) Ha executat amb diligencia les instruccions que rep.
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b) S’ha responsabilitzat del treball que desenvolupa, i s’ha comunicat eficagment amb la persona

adequada en cada moment.

¢) S’han complit els requeriments i les normes técniques, i ha demostrat un bon fer professional i ha

finalitzat el treball en un temps limit raonable.
d) S’ha mostrat en tot moment una actitud de respecte cap als procediments i les normes establits.

e) S’ha organitzat el treball que du a terme d’acord amb les instruccions i els procediments establits,
complint les tasques en orde de prioritat i actuant amb criteris de seguretat i qualitat en les

intervencions.

/) S’ha coordinat I’activitat que exercix amb la resta del personal i s’ha informat de qualsevol canvi,

necessitat rellevant o contingéncia no prevista.

g) S’ha incorporat puntualment al lloc de treball, ha disfrutat dels descansos instituits i no ha abandonat

el centre de treball abans del que s’ha establit sense motius degudament justificats.

B. Continguts

Atencio als usuaris en [’accés a la instal-lacio, informant de les activitats i horaris, i acompanyant

usuaris i visitants.

- Seleccio 1 informacid de ’oferta de 1’activitat fisicoesportiva, normativa i1 protocols de seguretat

concernents a estes.

- Gestio d’espera.

- Concertaci6 de cita per a entrevista.

- Informacio de I’itinerari que la persona usuaria ha de seguir fins a arribar a I’activitat fisicoesportiva.

- Trasllat a les persones amb limitacions d’autonomia.

Col-locacio i desmuntatge d’elements supletoris per a la practica de I’activitat fisicoesportiva:

- Col-locaci6 d’accessoris segons la normativa de la practica fisicoesportiva que cal desenvolupar.
- Subjeccio 1 tensid de malles 1 xarxes als pals d’ancoratge.

- Col-locaci6 de senyalitzacions de competicions.

- Disposicié d’equipaments exteriors.

- Estabilitzacié de carregues horitzontals i verticals dels equipaments mobils.
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- Disposici6é d’equipaments en les zones d’interior.
- Col‘locaci6 de linies de carrer en piscines.

- Marcatge de camps.

Realitzacio de treballs de manteniment en superficies de la instal-lacio i en la piscina:

- Manteniment preventiu en superficies de terra batuda.
- Manteniment de la gespa artificial i de la natural.

- Reg de gespa natural.

- Neteja del vas de la piscina.

- Desmuntatge i neteja dels skimmers.

- Control de I’aportaci6 i renovacio diaria.

- Control de la temperatura de I’aigua, I’ambiental i la humitat relativa de 1’aire en piscines cobertes.

Realitzacio treballs de reparacio d’elements de fontaneria, manyaneria i del sistema eléctric:

- Manteniment correctiu en els tancaments.

- Reparacio o substitucié de les peces conductores de ’electricitat.
- Reparacio o substitucié d’elements del sistema de fontaneria.
- Neteja dels filtres dels eixugadors de mans i dels sistemes d’aire fred i calor.

- Porga de radiadors. Abséncia d’aire en el sistema i de fuites d’aigua. Control del nivell d’aigua en el

circuit.

- Arreplega i emmagatzematge de materials de reposicio.

Realitzacio de tasques de suport en situacions d’emergeéncia en instal-lacions esportives:

- Revisid del magatzem de materies inflamables 1 altres locals d’especial perillositat.

- Funcionament del grup electrogen garant de I’enllumenat d’emergéncia i de megafonia. Estat de la

bateria.

- Enllumenats especials.
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- Transit de persones assistents en situacions d’evacuacio.
- Abalisament i senyalitzacio de zona de I’incident col-locant.

- Tasques de suport a servicis d’emergencia exterior.

Labors basiques d’administracio i gestio d’oficina:

- Tasques i equips de reproduccio i enquadernacio.

- Magatzem de consumibles d’oficina. Gestié de manteniment i comandes.
- Tasques d’arxivament de documents.

- Documents basics de 1’activitat comercial de I’empresa.

- Operacions basiques de tresoreria.

Atencio i informacio a clients:

- Atencio a clients o usuaris amb cortesia, respecte i discrecio.
- Actitud d’interés i qualitat en la informacid a clients i usuaris.

- Aplicaci6 de técniques de comunicacid en 1’atenci6 a clients: to de veu, llenguatge corporal i léxic

emprat, entre d’altres.
- Actitud comercial i corporativa en I’atencio a clients.

- Resolucié de reclamacions facilment esmenables i proposta d’alternatives.

Actuacio segons les mesures de prevencio i proteccio en ['empresa:

- Regulacio6 de les mesures de prevencio i protecci6 individual i col-lectiva.
- Factors i situacions de risc en I’empresa.

- Actituds del treballador per a minimitzar els riscos.

- Equips individuals i dispositius de prevencio en I’empresa.

- Pla de prevenci6 de I’empresa.

- Teécniques d’organitzaci6 del treball personal amb orde, neteja, minimitzacié de consum d’energia i

produccié de residus.
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Actuacio responsable en el lloc de treball i integracio personal en [’empresa:

- Jerarquia en I’empresa. Instruccions i comunicacié en 1’equip de treball.
- Actituds professionals: orde, neteja, responsabilitat i seguretat.
- Puntualitat i imatge personal en I’empresa.

- Reconeixement i aplicacié de les normes internes, procediments normalitzats de treball i altres, de

I’empresa.

ANNEX II

Seqiienciacio i distribucio horaria setmanal dels moduls professionals

Formacio Professional Basica en Accés i Conservacio en Instal-lacions Esportives

Primer curs Segon curs
Duracio

h/ /. i

MODULS (hores) setm. H setm. totals
totals

3003. Teécniques Administratives Basiques 176 6 — — -
3004. Arxiu i Comunicacid 117 4 - - -
3005. Atencid al/a la client/a 59 2 — B _
3148. Accés d’Usuaris i Organitzacié de la Instal-lacio|l 17 4 — - —
Fisicoesportiva
3009. Ciencies Aplicades I 176 6 - L _
3011. Comunicaci6 i Societat [ 176 6 - L _
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CV0005 Formacio6 i Orientaci6 Laboral I 29 1 L _
Tutoria 30 1 L _
3152. Formacio6 en Centres de Treball (unitat formativa120 _ 120 L B
D)
3149. Assistencia en 1I’Organitzacio d’Espais, Activitats176 6
i Repartiment de Material en la Instal-lacio
Fisicoesportiva
3150. Reparacid d’Avaries i Reposicio d’Efectes 205 _ B
3151. Operacions Basiques de Prevencid en les147 _ 5 _

Instal-lacions Esportives.

3010. Ciencies Aplicades 11 147 — - 5 -
3012. Comunicacio i Societat II 147 — - 5 -
CV0006 Formacio i Orientaci6 Laboral II 29 - - 11 —
Tutoria 29 — - 1 —
3152. Formacio en Centres de Treball (unitat formatival20 - - 120
1)

Total en el cicle formatiu 2.000 27 120 33 120
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Organitzacio dels moduls professionals en unitats formatives de menys duracio

ANNEX III

Modul professional Unitat formativa Duracio
Societat I 38
Comunicaci6 en 82

Comunicacid 1 Societat |

Llengua Castellana i en

Valencia |

Comunicacid en 38

Llengua Anglesa I

Societat 11 30
Comunicacio i1 Societat II | Comunicacid en 98

Llengua Castellana i en

Valencia I1

Comunicacid en 30

Llengua Anglesa II
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ANNEX IV

Curriculum dels moduls professionals de Formacio i Orientacio Laboral Ii Formacio i

Orientacio Laboral 11

Modul professional: Formaci6 i Orientacié Laboral I
Codi: CV0005
A. Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio

1. Avalua els riscos derivats de la seua activitat 1 analitza les condicions de treball i els factors de

risc presents en el seu entorn laboral.
Criteris d’avaluaci6:
@) S’ha valorat la importancia de la cultura preventiva en tots els ambits i les activitats de I’empresa.
b) S’han relacionat les condicions laborals amb la salut del treballador.
¢) S’han classificat els factors de risc en I’activitat i els danys que se’n deriven.

d) S’han identificat les situacions de risc més habituals en els entorns de treball de ’activitat

professional relacionada amb el titol professional basic.
e) S’ha valorat la importancia de 1’avaluaci6 de riscos en I’empresa.

) S’han determinat les condicions de treball amb significacio per a la prevencid en els entorns de

treball relacionats amb el perfil professional del titol professional basic.

2) S’han classificat i descrit els tipus de danys professionals, amb referéncia especial a accidents
de treball i malalties professionals, relacionats amb el perfil professional del titol professional

basic.

2. Participa en I’elaboracié d’un pla de prevencid de riscos en una petita empresa i identifica les

responsabilitats de tots els agents implicats.
Criteris d’avaluacio:
@) S’han determinat els principals drets i deures en matéria de prevencio de riscos laborals.

b) S’han identificat les diferents formes de gestid i de representacio de treballadors i treballadores

en materia de prevencio de riscos.
¢) S’han identificat els organismes publics relacionats amb la prevenci6 de riscos laborals.

d) S’ha valorat la importancia de I’existéncia d’un pla preventiu en I’empresa que incloga la
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seqiienciacié d’actuacions que s’han de dur a terme en cas d’emergencia i evacuacido d’una

empresa del sector.

3. Aplica les mesures de prevencio i proteccio, analitzant les situacions de risc en 1’entorn laboral

del titol professional basic.
Criteris d’avaluacio:

@) S’han definit les técniques de prevencio i de proteccio individual i col-lectiva que s’han d’aplicar

per a evitar els danys en 1’origen i minimitzar les conseqiiéncies en cas que siguen inevitables.
b) S’ha analitzat el significat i I’abast dels diversos tipus de senyalitzacié de seguretat.
¢) S’han analitzat els protocols d’actuacio6 en cas d’emergencia.

d) S’han identificat les técniques de classificacio de ferits i ferides en cas d’emergéncia en que hi

haja victimes de gravetat diversa.

e) S’han identificat les técniques basiques de primers auxilis que s’han d’aplicar al lloc de

I’accident davant de diferents tipus de danys i la composicio i I’s de la farmaciola.
B. Continguts
Avaluacio6 de riscos professionals:
— Valoracio de la relaci6 entre treball i salut.
— Analisi de factors de risc.
— L’avaluacié de riscos en I’empresa com a element basic de I’activitat preventiva.
— Analisi de riscos lligats a les condicions de seguretat.
— Analisi de riscos lligats a les condicions ambientals.
— Analisi de riscos lligats a les condicions ergonomiques i psicosocials.

— Riscos especifics en els entorns de treball relacionats amb el perfil professional del titol

professional basic.

— Determinacio dels possibles danys a la salut del treballador que poden derivar-se de les situacions

de risc detectades.
Planificacio de la prevencié de riscos en I’empresa:
— Drets i deures en materia de prevencid de riscos laborals.

— Gesti6 i planificacio de la prevenci6 en I’empresa.
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— Organismes publics relacionats amb la prevencio de riscos laborals.

— Plans d’emergencia i evacuaci6 en entorns de treball.

Aplicacio de mesures de prevencio i proteccio en I’empresa:

— Determinaci6 de les mesures de prevencio i proteccid individual i col-lectiva.
— Protocol d’actuacié davant d’una situaci6é d’emergencia.

— Primers auxilis.

C. Orientacions metodologiques

El modul de Formacié i Orientacié Laboral I (CV0005) té com a finalitat no només la transmissio
de coneixements relacionats amb la matéria de prevencid de riscos laborals, sind també possibilitar

la interioritzaci6 de pautes, rutines i comportaments correctes en salut laboral.

Modul professional: Formaci6 i Orientacié Laboral 11
Codi: CV0006
A. Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio

1. Selecciona oportunitats d’ocupacio i identifica les diverses possibilitats d’insercio i les

alternatives d’aprenentatge al llarg de la vida.
Criteris d’avaluacio:

a) S’ha valorat la importancia de la formacié permanent com a factor clau per a 1’ocupabilitat i

I’adaptacio a les exigencies del procés productiu.

b) S’han identificat els itineraris formativoprofessionals relacionats amb el perfil professional del

titol professional basic.

¢) S’han determinat les aptituds i les actituds requerides per a I’activitat professional relacionada

amb el titol professional basic.
d) S’han identificat les principals vies d’inserci6 laboral per al titol professional basic.
e) S’han determinat les técniques utilitzades en el procés de cerca d’ocupacio.

/) S’ha dut a terme la valoracio6 de la personalitat, les aspiracions, les actituds i la formaci6 propia

per a la presa de decisions.

2. Exercix els drets i complix les obligacions que es deriven de les relacions laborals i les reconeix
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en els diversos contractes de treball.
Criteris d’avaluacio:
a) S’han identificat els conceptes basics del dret del treball.

b) S’han distingit els principals organismes que intervenen en les relacions entre empresaris i

empresaries 1 treballadors i treballadores.
¢) S’han determinat els drets i les obligacions derivats de la relacio laboral.
d) S’han classificat les principals modalitats de contractacio.

e) S’han identificat les causes i els efectes de la modificacid, la suspensio i I’extinci6 de la relacio

laboral.
/) S’ha analitzat el rebut de salaris 1 s’han identificat els elements principals que I’integren.

2) S’han analitzat les diverses mesures de conflicte col-lectiu i els procediments de soluci6 de

conflictes.

h) S’han determinat les condicions de treball pactades en un conveni col-lectiu aplicable al sector

relacionat amb el titol professional basic.

3. Determina ’accid protectora del sistema de la Seguretat Social davant de les diverses

contingencies cobertes i identifica les diferents classes de prestacions.
Criteris d’avaluacio:

@) S’ha valorat el paper de la Seguretat Social com a pilar essencial per a la millora de la qualitat

de vida dels ciutadans.
b) S’han enumerat les diverses contingéncies que cobrix el sistema de Seguretat Social.
¢) S’han identificat els régims existents en el sistema de Seguretat Social.
d) S’han identificat les obligacions d’empresari i treballador dins del sistema de Seguretat Social.

e) S’han classificat les prestacions del sistema de Seguretat Social, identificant els requisits

necessaris, especialment en cas de malaltia, accident i desocupacio.
B. Continguts
Recursos d’autoorientacio i adaptacié professional
— El potencial professional.

— El projecte professional.
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— Recursos d’autoorientacio i adaptacio laboral.
La insercio laboral

— El mercat laboral.

— El procés de cerca d’ocupacio.

— Orientacions i recursos per a 1’autoocupacio.
El marc legal de les relacions laborals.

— El dret del treball.

— Drets i obligacions en les relacions laborals.
— La Seguretat Social i les prestacions en casos de malaltia, accident, desocupacio.
— Sindicats i convenis.

C. Orientacions pedagogiques

El modul de Formacid i1 Orientacié Laboral II (CV0006) t¢ com a finalitat familiaritzar 1’alumnat
amb el conjunt de normes que regulen les condicions de treball dins del seu ambit professional,
aixi com desenvolupar en este les habilitats socials necessaries que completen la seua qualificacio

professional i I’ajuden en la busca d’ocupacio.

Els seus continguts i activitats, per tant, han d’afavorir el desenvolupament de destreses i habits
generadors d’autonomia personal i social en els/les alumnes de tal manera que, amb
I’acompanyament i I’orientacio tutorial necessaris, siguen capagos d’elaborar un projecte personal

propi d’inserci6 laboral o reincorporaci6 al sistema educatiu.
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Espais

ANNEX V

Espais i equipaments

Superficie m?

Espai formatiu
30 alumnes 20 alumnes
Aula
. 60 40
polivalent
Taller administratiu
100 75
Espai polivalent
d’instal-lacions fisicoesportives 968 608
Poliesportiu  amb  piscina i
. 5 carrers 3 carrers
superficie de gespa

Equipaments

Aula polivalent

Ordinadors instal-lats en xarxa
Connexio a Internet
Mitjans audiovisuals

Programes informatics especifics del cicle formatiu
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Taller administratiu Taules d’oficina amb llocs de treball informatitzats
Programes informatics d’aplicacio

Impressora

Equips d’enquadernacié basica

Equip de reprografia (fotocopiadora, escaner)
Equip de plastificacio de carnets

Centraleta telefonica o telefon multifuncid

Arxiu convencional

Material d’oficina

Espai polivalent d’instal-lacions | Equip per a manteniment de gespa (aixades, rasclets, airejadors,
fisicoesportives carretons, escarificadores, compactadores, tisores de podar, talladora
de gespa, equips de reg)

Panells amb instal-lacions electriques, climatitzacio i alarma amb
unitats i elements muntats

Instruments i aparells de mesura basics per a les instal-lacions

Kit per a reparacions d’obra

Maquines portatils basiques

Cabines / zones de practiques per a fer enrajolaments basics
Ferramentes manuals

Ferramentes de mesurament i anivellament: nivells d’aigua, mires
metal-liques

Aparells sanitaris

Kit per a manteniment de piscines

Kit de ferramentes per a treball de canonades

Equips i mitjans de seguretat

Panells de comunicacio, cartells d’informacio, senyals de prevencio
1 adverténcia i planols de situacié

Equipament d’aparells de manteniment fisic. Kit de greixatge
Marcador de pistes i camps esportius

Kit de reparacid de pilotes i balons

Sistemes d’extinci6 fixos i portatils. Manegues

Farmaciola de primers auxilis. Maniqui. Utensilis de primers auxilis
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superficie de gespa

aprenentatge

Poliesportiu  amb  piscina i | Superficie necessaria per a les activitats d’ensenyament

i

ANNEX VI

Titulacions requerides per a impartir el modul professional Formacio i Orientacio Laboral

ANNEX VI A

Especialitats del professorat amb atribucio docent en els moduls professionals: Formacio i

Orientacio Laboral I Formacio i Orientacio Laboral 11

Especialitat del

Moduls professionals Cos
professorat

CV0005 Formaci6é iFormacié 1 Orientacid Catedratic
Orientacio Laboral I -Laboral Secundaria

CV0006 Formacio i
Professorat

Orientacié Laboral 11 ..
Secundaria

d’Educacid

d’Educacid
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Titulacions academiques requerides per a impartir els moduls professionals Formacio i Orientacio

Laboral I i Formacio i Orientacio Laboral Il en centres de titularitat privada, o d’altres

ANNEX VI B

administracions diferents de [’educativa

Moduls professionals

Titulacions

CV0005

Formacid 1 Orientacid

Laboral I

CV0006

Formacid 1 Orientacid

Laboral II

Llicenciatura en Dret

Llicenciatura en Administracié 1 Direccio

d’Empreses

Llicenciatura en Ciéncies Actuarials 1

Financeres

Llicenciatura en Ciéncies Politiques i de

I’ Administracio

Llicenciatura en Ciéncies del Treball
Llicenciatura en Economia
Llicenciatura en Psicologia
Llicenciatura en Sociologia
Enginyeria en Organitzaci6 Industrial
Diplomatura en Ciencies Empresarials
Diplomatura en Relacions Laborals
Diplomatura en Educacié Social
Diplomatura en Treball Social

Diplomatura en Gesti6 1 Administracid

Publica
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ANNEX VII

L’accio tutorial

L’ACCIO TUTORIAL EN ELS CICLES DE FORMACIO PROFESSIONAL BASICA
1. Objectius generals

L’acci6 tutorial orientara el procés educatiu individual i col-lectiu dels alumnes i les alumnes i
contribuira a 1’adquisicié de competencies socials i a desenvolupar 1’autoestima dels alumnes 1 les
alumnes, aixi com a fomentar les habilitats i les destreses que els permeten programar i gestionar el

seu futur educatiu i professional.

L’accio tutorial contribuira a:

— Generar il-1usio per continuar aprenent (reconciliaciéo amb el treball academic).
— Millorar I’autoestima des de practiques d’escolta i tracte personalitzat.

— Ajudar a descobrir les habilitats i les capacitats personals mitjangant processos de valoracid del que

son capacos de fer (autoconcepte positiu).

— Interioritzar un estil democratic de relaci6 i resolucio de conflictes.

— Autogestionar-se les adaptacions a noves situacions socials des de I’tis de la reflexié conseqiiencial.
— Aprendre a viure el temps d’oci com a moment de trobada gratificant i no consumista.

— Viure la reflexi6 grupal com a dinamica de gesti6 democratica i pluralista.

— Trobar en el grup un espai de debat constructiu i d’autocontrol emocional i conductual.

— Saber prendre decisions professionals o laborals al terme d’un procés d’orientacio.

2. Objectius especifics

L’elaboracié dels objectius especifics tindra com a referents els objectius generals que assenyala
I’article 14.2 del Reial decret 127/2014, de 28 de febrer, i incloura activitats especifiques d’informacio
1 orientacid que garantisquen a I’alumnat una presa de decisions adequada sobre el seu itinerari educatiu

i professional al final del cicle de Formacioé Professional Basica.
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3. Continguts de [’accio tutorial

Els continguts que es proposen a manera d’orientacié afavorixen, mitjancant diverses dinamiques i

metodologies, la consecucio dels cicles de Formacio Professional Basica.
Blocs de continguts que s’han de desenvolupar en les tutories:
Bloc 1. Acollida i Organitzacié Grupal

— Acollida: presentacid de I’equip docent i dels espais de treball; coneixement del nou grup.
— Organitzaci6 del treball escolar, grupal i personal.

— Planificaci6 de les accions educatives.

— Itinerari académic i/o professional.

— Establiment de les normes basiques de funcionament i relacio.
Bloc 2. Identitat i Autonomia Personal

— Autoconeixement de capacitats especifiques.

— Autoestima.

— Projectes grupals i personals.

— Coneixement i autovaloraci6 de les destreses motrius.

Bloc 3. Habilitats i Habits de Conviveéncia Democratica.

— Valors i interessos grupals: arees de debat i formacio.

— Experiencies d’oci gratificant i constructiu.

— Estratégies per a desenvolupar el pensament reflexiu.

— Laresoluci6 de conflictes.

— Valors sobre convivéncia, salut i oci.

— Celebracions culturals i les propies de la convivéncia grupal.
Bloc 4. L’Orientacié Personal i Grupal

— Arees d’autoconeixement, procés de reflexio i presa de decisions.
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— Confrontaci6 cognitiva i afectiva entre el que sap fer i el que desitja aconseguir.
— Presa de decisions.

Bloc 5. La Participacié dels Pares o Responsables Legals

— Reunions de pares: informacio, debat, orientaci6 i avaluacio del procés educatiu.
— Entrevistes de seguiment 1 orientacio.

4. Orientacions metodologiques

Es procedent utilitzar en les dinamiques de treball I’expressioé oral en les seues diverses maneres de
comunicacié grupal. D’altra banda, el procés general de les dinamiques tutorials ha de tindre una
estructura constant d’analisi-observacio o escolta, debat-col-loqui, reflexié conseqiiencial i elaboracio

de propostes i d’acords.

5. Indicadors d’avaluacio

— Saber resoldre conflictes mitjancant estratégies de dialeg i acords.

— Respondre positivament a temes relacionats amb la seua preparacio professional o estudis posteriors.
— Mostrar satisfaccié de I’ambient grupal i de la manera com s’han gestionat els temes de grup.

— Valorar positivament el tracte i 1’atencio6 rebuda.

— Ser capag de verbalitzar aspectes positius de si mateix i dels altres.

— Reconéixer els valors humans de la convivéncia democratica.

— Conviure i treballar pacificament amb persones d’altres cultures.

— Saber debatre temes d’acord amb normes de respecte i tolerancia.

— Formular decisions personals seguint un procés senzill d’informacié i reflexio.

ORIENTACIONS METODOLOGIQUES

El procés d’ensenyament-aprenentatge s’ organitzara de manera individualitzada, atenent les necessitats

especifiques de cada alumne o alumna a partir d’un pla personalitzat de formacio.

Per altra banda, 1 atesa la naturalesa dels moduls professionals del curriculum dels cicles de Formacio
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Professional Basica, estos hauran d’entendre’s com a arees integradores i necessariament
interdisciplinaries. A més, es buscara un tipus de proposta que tinga en compte les aportacions
audiovisuals 1 informatiques i I’aprenentatge per descobriment, que afavorisca les técniques de treball
autonom i en equip, que desenvolupe el pensament divergent i es complemente amb estades en el
laboratori, visites a museus, entrevistes, visites a empreses, observacions astronomiques, teatres, tallers

de creacio, etc.

Els continguts dels moduls professionals, doncs, tindran un caracter globalitzador, i per a aixo
s’estructuraran els continguts de manera progressiva: des del més instrumental i senzill cap al més

teécnic 1 complicat.

Els continguts i les activitats corresponents als moduls professionals han de constituir, en la mesura
que siga possible, I’eix motivador entorn del qual s’integren la resta d’aprenentatges de caracter

formatiu general.

D’altra banda, és fonamental proporcionar a I’alumnat els mitjans necessaris perqué s’acostumen a
assumir actituds critiques, creatives i solidaries, rad per la qual hi ha d’haver una interaccié permanent
entre professorat i alumnat i entre els/les mateixos/es alumnes, és a dir, un treball en equip que es
traduisca en debats, treballs d’investigacio, interpretaci6 de textos, elaboracio d’articles i/o entrevistes,

etcétera.

De la mateixa manera, és necessari que hi haja espais apropiats (dins i fora de I’aula) que permeten i
fomenten les diferents activitats, que possibiliten un tractament a la diversitat i en que troben facilment
els materials necessaris: biblioteca d’aula i del centre, arxius, laboratoris, aula d’informatica..., igual
que altres adequats per a la lectura silenciosa, el treball en equip, I’elaboraci6 de materials, etc. No
obstant aix0, els metodes pedagogics s’han d’adaptar a les caracteristiques del mateix alumnat, i cal
tindre en compte com a prioritat la capacitat del treball autonom de I’alumnat com a mitja
d’aprenentatge, promoure la creativitat i el dinamisme gracies a la integracio d’elements com ara

Internet, la premsa, etc.

Resultara fonamental 1’atencio a la diversitat, de manera individual o en grup, ja que és necessari donar
resposta a les necessitats educatives de tot I’alumnat, entenent esta atencié a la diversitat com una
caracteristica de la practica docent ordinaria, oferint respostes diferenciades en funcié de la diversitat
de I’alumnat. Aixi doncs, sera d’especial importancia la manera d’ensenyar i d’organitzar i distribuir
I’aula, aixi com la capacitat d’ajustar 1’actuaci6 del professorat al que son capagos d’aprendre els/les
alumnes, sense renunciar als objectius didactics de la unitat treballada. Per a aixo, el professorat
proposara activitats d’aprenentatge variades i materials didactics diversos, aixi com diferents maneres

d’agrupar alumnes.
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ANEXO 1

Modulos profesionales

1. Médulo profesional: Técnicas administrativas basicas.

Cadigo: 3003.

A. Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Clasifica las tareas administrativas de una empresa identificando las areas funcionales de la misma.
Criterios de evaluacion:

a) Se ha definido la organizacion de una empresa.

b) Se han descrito las tareas administrativas de una empresa.

¢) Se han identificado las areas funcionales de una e

mpresa.

d) Se ha definido el organigrama elemental de una organizacion privada y publica.
e) Se ha identificado la ubicacion fisica de las distintas areas de trabajo.

2. Tramita correspondencia y paqueteria identificando las fases del proceso.
Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito las distintas fases a realizar en la gestion de la correspondencia.

b) Se ha realizado la recepcion del correo fisico y de la paqueteria, cumplimentando los documentos

internos y externos asociados.

¢) Se ha clasificado el correo utilizando distintos criterios.

d) Se ha distribuido el correo, tanto el interno como el externo.

e) Se ha anotado en los libros registro el correo y los paquetes recibidos y distribuidos.

f) Se ha utilizado el fax para el envio y recepcion de documentos por este medio.

g) Se ha preparado para su envio la correspondencia y paqueteria saliente, tanto la normal como la urgente.
h) Se ha puesto especial interés en no extraviar la correspondencia.

1) Se ha mantenido en todo momento limpio y en orden el espacio de trabajo.
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3. Controla el almacén de material de oficina relacionando el nivel de existencias con el aseguramiento

de la continuidad de los servicios.

Criterios de evaluacion:

a) Se han diferenciado los materiales de oficina en relacion con sus caracteristicas y aplicaciones.
b) Se han reconocido las funciones de los inventarios de material.

¢) Se han identificado los diferentes tipos de valoracion de existencias.

d) Se han definido los diferentes tipos de estocaje.

e) Se ha calculado el volumen de existencias.

f) Se han empleado aplicaciones informaticas en el control de almacén.

g) Se han descrito los procedimientos administrativos de aprovisionamiento de material.

h) Se han realizado pedidos garantizando unas existencias minimas.

1) Se ha valorado la importancia de un estocaje minimo.

4. Realiza operaciones basicas de tesoreria identificando los diferentes documentos utilizados.
Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado los distintos medios de cobro y pago.

b) Se han reconocido los diferentes justificantes de las operaciones de tesoreria.

¢) Se han relacionado los requisitos basicos de los medios de pago mas habituales.

d) Se han realizado pagos y cobros al contado simulados, calculando el importe a devolver en cada caso.

e) Se han realizado operaciones de tesoreria simuladas, utilizando para ello los documentos mas habituales

en este tipo de operaciones.
f) Se ha cumplimentado un libro registro de movimientos de caja.
g) Se ha realizado el calculo el importe a pagar/cobrar en distintas hipotesis de trabajo.

h) Se ha demostrado responsabilidad tanto en el manejo del dinero en efectivo como en el de los

documentos utilizados.

B. Contenidos:

Realizacion de las tareas administrativas de una empresa:
— Definicion de la organizacion de una empresa.

- Descripcion de las tareas administrativas de una empresa.
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~ Areas funcionales de una empresa.

- Organigramas elementales de organizaciones y entidades privadas y publicas.

- Laubicacion fisica de las distintas areas de trabajo.

Tramitacion de correspondencia y paqueteria:

- Circulacion interna de la correspondencia por areas y departamentos.

- Técnicas basicas de recepcion, registro, clasificacion y distribucion de correspondencia y paqueteria.
- El servicio de correos.

- Servicios de mensajeria externa.

- El fax y el escaner. Funcionamiento.

- Técnicas de ensobrado, embalaje y empaquetado basico.

- Clasificacion del correo saliente.

Control de almacén de material de oficina:

- Materiales tipo de oficina. Material fungible y no fungible.

- Valoracion de existencias.

- Inventarios: tipos, caracteristicas y documentacion.

- Tipos de estocaje.

- Procedimientos administrativos de aprovisionamiento de material de oficina. Documentos.

Aplicaciones informaticas en el control de almacén.

Operaciones basicas de tesoreria:

- Operaciones basicas de cobro y de pago.
- Operaciones de pago en efectivo.

- Medios de pago.

- Tarjetas de crédito y de débito.

- Recibos.

- Transferencias bancarias.

- Cheques.

- Pagarés.
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~ Letras de cambio.
- Domiciliacion bancaria.
- Libro registro de movimientos de caja.

— QGestidn de tesoreria a través de banca on-line.

2. Médulo profesional: Archivo y comunicacion.

Codigo: 3004.

A. Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Realiza labores de reprografia de documentos valorando la calidad del resultado obtenido.

Criterios de evaluacion:

a) Se han diferenciado los distintos equipos de reproduccion y encuadernacion.

b) Se han relacionado las distintas modalidades de encuadernacion basica.

¢) Se han reconocido las anomalias mas frecuentes en los equipos de reproduccion.

d) Se han obtenido las copias necesarias de los documentos de trabajo en la calidad y cantidad requeridas.
e) Se han cortado los documentos, adaptandolos al tamafio requerido, utilizando herramientas especificas.
f) Se han observado las medidas de seguridad requeridas.

g) Se han encuadernado documentos utilizando distintos métodos basicos (grapado, encanutado y otros).
h) Se ha puesto especial cuidado en mantener el correcto orden de los documentos encuadernados.

1) Se ha puesto interés en mantener en condiciones de funcionamiento 6ptimo los equipos utilizados.

2. Archiva documentos convencionales utilizados en las operaciones comerciales y administrativas

relacionando el tipo de documento con su ubicacion o destino.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado los distintos tipos de archivo.

b) Se han descrito los diferentes criterios utilizados para archivar.

¢) Se han indicado los procesos basicos de archivo.

d) Se han archivado documentos en soporte convencional siguiendo los criterios establecidos.

e) Se ha accedido a documentos previamente archivados.
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f) Se ha distinguido la informacion fundamental que deben incluir los distintos documentos comerciales

y administrativos basicos.

g) Se han registrado los diferentes documentos administrativos basicos.

h) Se ha comprobado la veracidad y la correccion de la informacion contenida en los distintos documentos.
1) Se han elaborado los diferentes registros de manera limpia, ordenada y precisa.

j) Se ha valorado el empleo de aplicaciones informaticas en la elaboracion de los registros.

3. Se comunica telefonicamente, en el ambito profesional, distinguiendo el origen y destino de llamadas

y mensajes.

Criterios de evaluacion:

a) Se han reconocido diferentes equipos de telefonia.

b) Se han valorado las distintas opciones de la centralita telefonica.

¢) Se han atendido las llamadas telefonicas siguiendo los protocolos establecidos.

d) Se han derivado las llamadas telefonicas hacia su persona destinataria final.

e) Se ha informado, a la persona destinataria final de la llamada, del origen de la misma.

f) Se han cumplimentado notas de aviso telefonico de manera clara y precisa.

g) Se ha demostrado interés en utilizar los distintos equipos telefonicos de una manera eficaz.
h) Se ha mostrado cortesia y prontitud en la atencion a las llamadas telefonicas.

4. Recibe a personas externas a la organizacion reconociendo y aplicando normas de protocolo.
Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado las distintas normas de cortesia aplicando el protocolo de saludo y despedida.
b) Se ha empleado un lenguaje cortés y apropiado seglin la situacion.

¢) Se han diferenciado costumbres caracteristicas de otras culturas.

d) Se ha informado previamente de datos relevantes de la persona esperada.

e) Se ha identificado ante la visita y solicitado la informacion necesaria de ésta.

f) Se ha notificado a la persona destinataria de la visita la llegada de ésta y transmitido los datos

identificativos.
g) Se ha transmitido durante la comunicacion la imagen corporativa de la organizacion.

h) Se ha demostrado interés por ofrecer un trato personalizado.
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B. Contenidos.

Reprografia de documentos:

- Equipos de reproduccion de documentos.
- Identificacion de las anomalias mas frecuentes en los equipos de reproduccion.
- Reproduccion de documentos.

— Herramientas de encuadernacion basica.

- Utilizacion de herramientas de corte de documentos (cizalla, guillotinas y otras).

- Medidas de seguridad.
- Técnicas basicas de encuadernacion.
Archivo de documentos:
- El archivo convencional. Tipos de archivo.
— Criterios de archivo: Alfabético, cronoldgico, geografico, otros.
- Técnicas basicas de gestion de archivos.
- Documentos basicos en operaciones de compraventa:
- Fichas del conjunto de clientela.
- Pedidos.
- Albaranes y notas de entrega.
- Recibos
- Facturas.
- Documentos administrativos.
- Libros de registro de facturas emitidas y recibidas.
- Documentos relativos a los recursos humanos: La ndmina.
Comunicacion telefonica en el ambito profesional:
- Medios y equipos telefonicos.
- Funcionamiento de una centralita telefonica béasica.
- Protocolo de actuacion ante las comunicaciones telefonicas.

- Recogida y transmisién de mensajes telefonicos.
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- Normas basicas de conducta en las comunicaciones telefonicas.
Recepcion de personas externas a la organizacion:

- Normas de protocolo de recepcion.

- Laimagen corporativa.

- Normas de cortesia.

— Cultura de la empresa.

— Caracteristicas y costumbres de otras culturas.

3. Modulo Profesional: Atencion al/a la cliente/a.

Codigo: 3005.

A. Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Atiende a posibles conjuntos de clientes/as, reconociendo las diferentes técnicas de comunicacion.
Criterios de evaluacion:

a) Se ha analizado el comportamiento del o de la posible clientela.

b) Se han adaptado adecuadamente la actitud y discurso a la situacion de la que se parte.

¢) Se ha obtenido la informacion necesaria del o de la posible clientela.

d) Se ha favorecido la comunicacion con el empleo de las técnicas y actitudes apropiadas al desarrollo de

la misma.

e) Se ha mantenido una conversacion, utilizando las férmulas, Iéxico comercial y nexos de comunicacion

(pedir aclaraciones, solicitar informacion, pedir a alguien que repita y otros).
f) Se ha dado respuesta a una pregunta de facil solucion, utilizando el 1éxico comercial adecuado.

g) Se ha expresado un tema prefijado de forma oral delante de un grupo o en una relacion de comunicacion

en la que intervienen dos interlocutores/as.

h) Se ha mantenido una actitud conciliadora y sensible a los demas, demostrando cordialidad y amabilidad

en el trato.
1) Se ha trasmitido informacion con claridad, de manera ordenada, estructura clara y precisa.

2. Comunica al/la posible cliente las diferentes posibilidades del servicio, justificandolas desde el punto

de vista técnico.
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Criterios de evaluacion:

a) Se han analizado las diferentes tipologias de publico.

b) Se han diferenciado clientes/as de las y los proveedores/as, y éstos del publico en general.
¢) Se ha reconocido la terminologia basica de comunicacion comercial.

d) Se ha diferenciado entre informacion y publicidad.

e) Se han adecuado las respuestas en funcion de las preguntas del publico.

f) Se ha informado al/la cliente de las caracteristicas del servicio, especialmente de las calidades

esperables.

g) Se ha asesorado al/la cliente sobre la opciéon mas recomendable, cuando existen varias posibilidades,

informandole de las caracteristicas y acabados previsibles de cada una de ellas.

h) Se ha solicitado al/la cliente que comunique la eleccion de la opcion elegida.

3. Informa al/la probable cliente del servicio realizado, justificando las operaciones ejecutadas.
Criterios de evaluacion:

a) Se ha hecho entrega al/la cliente de los articulos procesados, informando de los servicios realizados en

los articulos.

b) Se han transmitido al/la cliente, de modo oportuno, las operaciones a llevar a cabo en los articulos

entregados y los tiempos previstos para ello.
¢) Se han identificado los documentos de entrega asociados al servicio o producto.

d) Se ha recogido la conformidad del/de la cliente con el acabado obtenido, tomando nota, en caso

contrario, de sus objeciones, de modo adecuado.

e) Se ha valorado la pulcritud y correccion, tanto en el vestir como en la imagen corporal, elementos clave

en la atencion al/a la cliente/a.

f) Se ha mantenido en todo momento el respeto hacia el/la cliente.

g) Se ha intentado la fidelizacion del/de la cliente con el buen resultado del trabajo.

h) Se ha definido periodo de garantia y las obligaciones legales aparejadas.

4. Atiende reclamaciones de posibles clientes, reconociendo el protocolo de actuacion.

Criterios de evaluacion:
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a) Se han ofrecido alternativas al/a la cliente ante reclamaciones facilmente subsanables, exponiendo
claramente los tiempos y condiciones de las operaciones a realizar, asi como del nivel de probabilidad de

modificacion esperable.

b) Se han reconocido los aspectos principales en los que incide la legislacion vigente, en relacion con las

reclamaciones.

¢) Se ha suministrado la informacion y documentacion necesaria al/a la cliente/a para la presentacion de

una reclamacion escrita, si éste fuera el caso.

d) Se han recogido los formularios presentados por el/la cliente/a para la realizacion de una reclamacion.
e) Se ha cumplimentado una hoja de reclamacion.

f) Se ha compartido informacién con el equipo de trabajo.

B. Contenidos.

Atencion al/a la cliente/a:

- El proceso de comunicacion. Agentes y elementos que intervienen. Canales de comunicacion con el/la

cliente/a.
- Barreras y dificultades comunicativas.
- Comunicacién verbal: Emision y recepcion de mensajes orales.
- Motivacion, frustracion y mecanismos de defensa. Comunicacion no verbal.
- Empatia y receptividad.
Venta de productos y servicios:
- Actuacion del/de la vendedor/a profesional.

- Exposicion de las cualidades de los productos y servicios. La presentacion y demostracion del

producto.

- El/la vendedor/a. Caracteristicas, funciones y actitudes. Cualidades y aptitudes para la venta y su

desarrollo.

- El/la vendedor/a profesional: modelo de actuacion. Relaciones con los/las clientes. Las objeciones del

/de la cliente.
— Técnicas de venta.
- Servicios postventa.

- Aspectos relevantes de la Ley de Ordenacion del Comercio Minorista.
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Informacion al/a la cliente/a:

- Roles, objetivos y relacion cliente-profesional.

- Tipologia de clientes y su relacion con la prestacion del servicio.

- Atencidn personalizada como base de la confianza en la oferta de servicio.

- Necesidades y gustos del/de la cliente, asi como criterios de satisfaccion de los mismos.
- Fidelizacion de clientes.

- Objeciones de los clientes y su tratamiento.

- Parametros clave que identificar para la clasificacion del articulo recibido. Técnicas de recogida de los

mismos.
- Documentacion basica vinculada a la prestacion de servicios.
Tratamiento de reclamaciones:

Técnicas utilizadas en la actuacion ante reclamaciones.

- Gestion de reclamaciones. Alternativas reparadoras. Elementos formales que contextualizan una

reclamacion.

- Documentos necesarios o pruebas en una reclamacion. Procedimiento de recogida de las

reclamaciones.

- Utilizacion de herramientas informaticas de gestion de reclamaciones.

4. Moédulo profesional: Ciencias aplicadas 1.
Codigo: 3009.
A. Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Resuelve problemas matematicos en situaciones cotidianas, utilizando los elementos bdésicos del

lenguaje matematico y sus operaciones.
Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado los distintos tipos de nimeros y se han utilizado para interpretar adecuadamente la

informacion cuantitativa.

b) Se han realizado célculos con eficacia, bien mediante calculo mental o mediante algoritmos de lapiz y

calculadora (fisica o informatica).

¢) Se han utilizado las TIC como fuente de busqueda de informacion.
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d) Se ha operado con potencias de exponente natural y entero aplicando las propiedades.

e) Se ha utilizado la notacion cientifica para representar y operar con nimeros muy grandes o muy

pequefios.

f) Se han representado los distintos nlimeros reales sobre la recta numérica.
g) Se ha caracterizado la proporcion como expresion matematica.

h) Se han comparado magnitudes estableciendo su tipo de proporcionalidad.

1) Se ha utilizado la regla de tres para resolver problemas en los que intervienen magnitudes directa e

inversamente proporcionales.
J) Se ha aplicado el interés simple y compuesto en actividades cotidianas.

2. Reconoce las instalaciones y el material de laboratorio valorandolos como recursos necesarios para la

realizacion de las practicas.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado cada una de las técnicas experimentales que se van a realizar.
b) Se han manipulado adecuadamente los materiales instrumentales del laboratorio.

c) Se han tenido en cuenta las condiciones de higiene y seguridad para cada una de la técnicas

experimentales que se van a realizar.

3. Identifica propiedades fundamentales de la materia en las diferentes formas en las que se presenta en la
naturaleza, manejando sus magnitudes fisicas y sus unidades fundamentales en unidades de sistema

métrico decimal.

Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito las propiedades de la materia.

b) Se han practicado cambios de unidades de longitud, masa y capacidad.

¢) Se ha identificado la equivalencia entre unidades de volumen y capacidad.

d) Se han efectuado medidas en situaciones reales utilizando las unidades del sistema métrico decimal y

utilizando la notacion cientifica.
e) Se ha identificado la denominacion de los cambios de estado de la materia.
) Se han identificado con ejemplos sencillos diferentes sistemas materiales homogéneos y heterogéneos.

g) Se han identificado los diferentes estados de agregacion en los que se presenta la materia utilizando

modelos cinéticos para explicar los cambios de estado.
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h) Se han identificado sistemas materiales relacionandolos con su estado en la naturaleza.

1) Se han reconocido los distintos estados de agregacion de una sustancia dadas su temperatura de fusion

y ebullicion.
J) Se han establecido diferencias entre ebullicion y evaporacion utilizando ejemplos sencillos.

4. Utiliza el método mas adecuado para la separacién de componentes de mezclas sencillas relacionandolo

con el proceso fisico o quimico en que se basa.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha identificado y descrito lo que se considera sustancia pura y mezcla.

b) Se han establecido las diferencias fundamentales entre mezclas y compuestos.

¢) Se han discriminado los procesos fisicos y quimicos.

d) Se han seleccionado de un listado de sustancias, las mezclas, los compuestos y los elementos quimicos.
e) Se han aplicado de forma practica diferentes separaciones de mezclas por métodos sencillos.

f) Se han descrito las caracteristicas generales basicas de materiales relacionados con las profesiones,

utilizando las TIC.
g) Se ha trabajado en equipo en la realizacion de tareas.

5. Reconoce como la energia estd presente en los procesos naturales describiendo fenémenos simples de

la vida real.
Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado situaciones de la vida cotidiana en las que queda de manifiesto la intervencion de

la energia.
b) Se han reconocido diferentes fuentes de energia.
¢) Se han establecido grupos de fuentes de energia renovable y no renovable.

d) Se han mostrado las ventajas e inconvenientes (obtencion, transporte y utilizacion) de las fuentes de

energia renovables y no renovables, utilizando las TIC.
e) Se han aplicado cambios de unidades de la energia.
f) Se han mostrado en diferentes sistemas la conservacion de la energia.

g) Se han descrito procesos relacionados con el mantenimiento del organismo y de la vida en los que se

aprecia claramente el papel de la energia.
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6. Localiza las estructuras anatomicas basica discriminando los sistemas o aparatos a los que pertenecen

y asociandolos a las funciones que producen en el organismo.
Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado y descrito los 6rganos que configuran el cuerpo humano, y se les ha asociado al

sistema o aparato correspondiente.

b) Se ha relacionado cada 6rgano, sistema y aparato a su funcion y se han resefiado sus asociaciones.
¢) Se ha descrito la fisiologia del proceso de nutricion.

d) Se ha detallado la fisiologia del proceso de excrecion.

e) Se ha descrito la fisiologia del proceso de reproduccion.

) Se ha detallado como funciona el proceso de relacion.

g) Se han utilizado herramientas informaticas describir adecuadamente los aparatos y sistemas.

7. Diferencia la salud de la enfermedad, relacionando los habitos de vida con las enfermedades mas

frecuentes reconociendo los principios basicos de defensa contra las mismas.
Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado situaciones de salud y de enfermedad para las personas.
b) Se han descrito los mecanismos encargados de la defensa del organismo.

¢) Se han identificado y clasificado las enfermedades infecciosas y no infecciosas mas comunes en la

poblacion, y reconocido sus causas, la prevencion y los tratamientos.

d) Se han relacionado los agentes que causan las enfermedades infecciosas habituales con el contagio

producido.

e) Se ha entendido la accion de las vacunas, antibidticos y otras aportaciones de la ciencia médica para el

tratamiento y prevencion de enfermedades infecciosas.

h) Se ha reconocido el papel que tienen las campafias de vacunacion en la prevencion de enfermedades

infecciosas describir adecuadamente los aparatos y sistemas.
) Se ha descrito el tipo de donaciones que existen y los problemas que se producen en los trasplantes.

g) Se han reconocido situaciones de riesgo para la salud relacionadas con su entorno profesional mas

cercano.
h) Se han disefiado pautas de héabitos saludables relacionados con situaciones cotidianas.

8. Elabora menus y dietas equilibradas sencillas diferenciando los nutrientes que contienen y adaptandolos

a los distintos parametros corporales y a situaciones diversas.



N
DIARI OFICIAL

Num. 9878 / 26.06.2024 DE LA GENERALITAT VALENCIANA 31416

Criterios de evaluacion:
a) Se ha discriminado entre el proceso de nutricion y el de alimentacion.
b) Se han diferenciado los nutrientes necesarios para el mantenimiento de la salud.

¢) Se ha reconocido la importancia de una buena alimentacion y del ejercicio fisico en el cuidado del

cuerpo humano.

d) Se han relacionado las dietas con la salud, diferenciando entre las necesarias para el mantenimiento de

la salud y las que pueden conducir a un menoscabo de la misma.
e) Se ha realizado el calculo sobre balances caloricos en situaciones habituales de su entorno.

f) Se ha calculado el metabolismo basal y sus resultados se ha representado en un diagrama, estableciendo

comparaciones y conclusiones.

g) Se han elaborado ments para situaciones concretas, investigando en la red las propiedades de los

alimentos.

9. Resuelve situaciones cotidianas, utilizando expresiones algebraicas sencillas y aplicando los métodos

de resolucion mas adecuados.

Criterios de evaluacion:

a) Se han concretado propiedades o relaciones de situaciones sencillas mediante expresiones algebraicas.
b) Se han simplificado expresiones algebraicas sencillas utilizando métodos de desarrollo y factorizacion.

¢) Se ha conseguido resolver problemas de la vida cotidiana en los que se precise el planteamiento y

resolucion de ecuaciones de primer grado.

d) Se han resuelto problemas sencillos utilizando el método grafico y las TIC.

B. Contenidos.

Resolucion de problemas mediante operaciones bdsicas.

— Reconocimiento y diferenciacion de los distintos tipos de nimeros. Representacion en la recta real.
— Utilizacion de la jerarquia de las operaciones.

— Uso de paréntesis en calculos que impliquen las operaciones de suma, resta, producto, division y

potencia.

— Interpretacion y utilizacion de los nimeros reales y las operaciones en diferentes contextos. Notacion

mas adecuada en cada caso.

— Proporcionalidad directa e inversa.
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— Aplicacion a la resolucion de problemas de la vida cotidiana.

— Los porcentajes en la economia.

— Interés simple y compuesto.

Reconocimiento de materiales e instalaciones de laboratorio:

— Normas generales de trabajo en el laboratorio.

— Material de laboratorio. tipos y utilidad de estos.

— Normas de seguridad.

— Reactivos. utilizacion, almacenamiento y clasificacion.

— Técnicas de observacion Opticas. microscopio y lupa binocular.
Identificacion de las formas de la materia:

— Unidades de longitud: el metro, multiplos y submultiplos.

— Unidades de capacidad: el litro, multiplos y submultiplos.

— Unidades de masa: el gramo, multiplos y submultiplos.

— Materia. propiedades de la materia. sistemas materiales.

— Sistemas materiales homogéneos y heterogéneos.

— Naturaleza corpuscular de la materia. teoria cinética de la materia.
— Clasificacion de la materia segin su estado de agregacion y composicion.
— Cambios de estado de la materia.

— Temperatura de fusion y de ebullicion.

— Concepto de temperatura.

— Diferencia de ebullicidén y evaporacion.

— Notacion cientifica.

Separacion de mezclas y sustancias:

— Diferencia entre sustancias puras y mezclas.

— Técnicas basicas de separacion de mezclas: decantacion, cristalizacion y destilacion.

— Clasificacion de las sustancias puras. tabla periodica.
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— Diferencia entre elementos y compuestos.

— Diferencia entre mezclas y compuestos.

— Materiales relacionados con el perfil profesional.

— Elementos mas importantes de la tabla periddica y su ubicacion.
— Propiedades mas importantes de los elementos basicos.
Reconocimiento de la energia en los procesos naturales:

— Manifestaciones de la energia en la naturaleza: terremotos, tsunamis, volcanes, riadas, movimiento de

las aspas de un molino y energia eléctrica obtenida a partir de los saltos de agua en los rios, entre otros.
— La energia en la vida cotidiana.

— Distintos tipos de energia.

— Transformacion de la energia.

— Energia, calor y temperatura. unidades.

— Fuentes de energia renovables y no renovables.

— Fuentes de energia utilizadas por los seres vivos.

— Conservacion de las fuentes de energias

Localizacion de estructuras anatomicas basicas:

— Niveles de organizacion de la materia viva.

— Proceso de nutricion: en qué consiste, que aparatos o sistemas intervienen, funcion de cada uno de ellos,

integracion de los mismos.

— Proceso de excrecion: en qué consiste, que aparatos o sistemas intervienen, funcion de cada uno de ellos,

integracion de estos.

— Proceso de relacion: en qué consiste, que aparatos o sistemas intervienen, funcion de cada uno de ellos,

integracion de estos.

— Proceso de reproduccion: en qué consiste, que aparatos o sistemas intervienen, funcion de cada uno de

ellos, integracion de estos.
Diferenciacion entre salud y enfermedad.:
— La salud y la enfermedad.

— El sistema inmunitario.
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— C¢élulas que intervienen en la defensa contra las infecciones.
— Higiene y prevencion de enfermedades.

— Enfermedades infecciosas y no infecciosas.

— Tipos de enfermedades infecciosas mas comunes.

— Las vacunas.

— Trasplantes y donaciones de células, sangre y 6rganos.

— Enfermedades de trasmision sexual. prevencion.

— La salud mental: prevencion de drogodependencias y de trastornos alimentarios.
Elaboracion de menus y dietas:

— Alimentos y nutrientes, tipos y funciones.

— Alimentacién y salud.

— Habitos alimenticios saludables.

— Dietas y elaboracion de estas.

— Reconocimiento de nutrientes presentes en ciertos alimentos, discriminacion de los mismos.

representacion en tablas o en murales.

— Resultados y sus desviaciones tipicas.

— Aplicaciones de salud alimentaria en entorno del alumnado.
Resolucion de ecuaciones sencillas:

— Progresiones aritméticas y geométricas.

— Anadlisis de sucesiones numéricas.

— Sucesiones recurrentes.

— Las progresiones como sucesiones recurrentes

— Curiosidad e interés por investigar las regularidades, relaciones y propiedades que aparecen en conjuntos

de numeros.
— Traduccion de situaciones del lenguaje verbal al algebraico.
— Transformacion de expresiones algebraicas. igualdades notables.

— Desarrollo y factorizacion de expresiones algebraica.
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— Resolucion de ecuaciones de primer grado con una incégnita.

— Resolucion de problemas mediante la utilizacion de ecuaciones.

5. Moédulo profesional: Ciencias aplicadas II.
Cadigo: 3010.
A. Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Resuelve situaciones cotidianas aplicando los métodos de resolucion de ecuaciones y sistemas y

valorando la precision, simplicidad y utilidad del lenguaje algebraico.

Criterios de evaluacion:

a) Se han utilizado identidades notables en las operaciones con polinomios.

b) Se han obtenido valores numéricos a partir de una expresion algebraica.

¢) Se han resuelto ecuaciones de primer y segundo grado sencillas de modo algebraico y grafico.

d) Se han resuelto problemas cotidianos y de otras areas de conocimiento mediante ecuaciones y sistemas.

e) Se ha valorado la precision, simplicidad y utilidad del lenguaje algebraico para representar situaciones

planteadas en la vida real.

2. Resuelve problemas sencillos de diversa indole, a través de su analisis contrastado y aplicando las fases

del método cientifico.
Criterios de evaluacion:

a) Se han planteado hipdtesis sencillas, a partir de observaciones directas o indirectas recopiladas por

distintos medios.
b) Se han analizado las diversas hipdtesis y se ha emitido una primera aproximacion a su explicacion.

¢) Se han planificado métodos y procedimientos experimentales sencillos de diversa indole para refutar o

no su hipotesis.
d) Se ha trabajado en equipo en el planteamiento de la solucion.

e) Se han recopilado los resultados de los ensayos de verificacion y plasmado en un documento de forma

coherente.

f) Se ha defendido el resultado con argumentaciones y pruebas las verificaciones o refutaciones de las

hipoétesis emitidas.
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3. Realiza medidas directas e indirectas de figuras geométricas presentes en contextos reales, utilizando

los instrumentos, las formulas y las técnicas necesarias.
Criterios de evaluacion:

a) Se han utilizado instrumentos apropiados para medir angulos, longitudes, areas y volumenes de cuerpos

y figuras geométricas interpretando las escalas de medida.

b) Se han utilizado distintas estrategias (semejanzas, descomposicion en figuras mas sencillas, entre otros)

para estimar o calcular medidas indirectas en el mundo fisico.

¢) Se han utilizado las formulas para calcular perimetros, areas y volimenes y se han asignado las unidades

correctas.
d) Se ha trabajado en equipo en la obtencion de medidas.
e) Se han utilizado las TIC para representar distintas figuras.

4. Interpreta graficas de dos magnitudes calculando los parametros significativos de las mismas y

relacionandolo con funciones matematicas elementales y los principales valores estadisticos.
Criterios de evaluacion:
a) Se ha expresado la ecuacion de la recta de diversas formas.

b) Se ha representado graficamente la funcion cuadratica aplicando métodos sencillos para su

representacion.
¢) Se ha representado graficamente la funcion inversa.
d) Se ha representado graficamente la funcion exponencial.

e) Se ha extraido informacion de graficas que representen los distintos tipos de funciones asociadas a

situaciones reales.

f) Se ha utilizado el vocabulario adecuado para la descripcion de situaciones relacionadas con el azar y la

estadistica.
g) Se han elaborado e interpretado tablas y graficos estadisticos.

h) Se han analizado caracteristicas de la distribucion estadistica obteniendo medidas de centralizacion y

dispersion.
1) Se han aplicado las propiedades de los sucesos y la probabilidad.
j) Se han resueltos problemas cotidianos mediante calculos de probabilidad sencillos.

5. Aplica técnicas fisicas o quimicas, utilizando el material necesario, para la realizacion de practicas de

laboratorio sencillas, midiendo las magnitudes implicadas.
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Criterios de evaluacion:
a) Se ha verificado la disponibilidad del material basico utilizado en un laboratorio.

b) Se han identificado y medido magnitudes basicas, entre otras, masa, peso, volumen, densidad,

temperatura.
¢) Se han identificado distintos tipos de biomoléculas presentes en materiales organicos.

d) Se ha descrito la célula y tejidos animales y vegetales mediante su observacion a través de instrumentos

opticos.

e) Se han elaborado informes de ensayos en los que se incluye el procedimiento seguido, los resultados

obtenidos y conclusiones.

6. Reconoce las reacciones quimicas que se producen en los procesos bioldgicos y en la industria

argumentando su importancia en la vida cotidiana y describiendo los cambios que se producen.
Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado reacciones quimicas principales de la vida cotidiana, la naturaleza y la industria.
b) Se han descrito las manifestaciones de reacciones quimicas.

c¢) Se han descrito los componentes principales de una reaccion quimica y la intervencion de la energia en

la misma.

d) Se han reconocido algunas reacciones quimicas tipo, como combustion, oxidacion, descomposicion,

neutralizacion, sintesis, aerobica, anaerobica.

¢) Se han identificado los componentes y el proceso de reacciones quimicas sencillas mediante ensayos

de laboratorio.

f) Se han elaborado informes utilizando las TIC sobre las industrias mas relevantes: alimentarias,

cosmeética, reciclaje, describiendo de forma sencilla los procesos que tienen lugar en las mismas.

7. Identifica aspectos positivos y negativos del uso de la energia nuclear describiendo los efectos de la

contaminacion generada en su aplicacion.

Criterios de evaluacion:

a) Se han analizado efectos positivos y negativos del uso de la energia nuclear.
b) Se ha diferenciado el proceso de fusion y fision nuclear.

¢) Se han identificado algunos problemas sobre vertidos nucleares producto de catastrofes naturales o de

mala gestion y mantenimiento de las centrales nucleares.

d) Se ha argumentado sobre la problematica de los residuos nucleares.
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e) Se ha trabajado en equipo y utilizado las TIC.

8. Identifica los cambios que se producen en el planeta tierra argumentando sus causas y teniendo en

cuenta las diferencias que existen entre relieve y paisaje.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado los agentes geoldgicos externos y cual es su accion sobre el relieve.

b) Se han diferenciado los tipos de meteorizacion e identificado sus consecuencias en el relieve.

¢) Se ha analizado el proceso de erosion, reconociendo los agentes geoldgicos externos que intervienen y

las consecuencias en el relieve.

d) Se ha descrito el proceso de transporte discriminando los agentes geologicos externos que intervienen

y las consecuencias en el relieve.

e) Se ha analizado el proceso de sedimentacion discriminado los agentes geologicos externos que

intervienen, las situaciones y las consecuencias en el relieve.

9. Categoriza los contaminantes atmosféricos principales identificando sus origenes y relacionandolos con

los efectos que producen.
Criterios de evaluacion:

a) Se han reconocido los fenémenos de la contaminacion atmosférica y los principales agentes causantes

de la misma.

b) Se ha investigado sobre el fenomeno de la Iluvia acida, sus consecuencias inmediatas y futuras y como

seria posible evitarla.

c¢) Se ha descrito el efecto invernadero argumentando las causas que lo originan o contribuyen y las

medidas para su minoracion.

d) Se ha descrito la problematica que ocasiona la pérdida paulatina de la capa de ozono, las consecuencias

para la salud de las personas, el equilibrio de la hidrosfera y las poblaciones.

10. Identifica los contaminantes del agua relacionando su efecto en el medio ambiente con su tratamiento

de depuracion.
Criterios de evaluacion:
a) Se ha reconocido y valorado el papel del agua en la existencia y supervivencia de la vida en el planeta.

b) Se ha identificado el efecto nocivo que tienen para las poblaciones de seres vivos de la contaminacion

de los acuiferos.
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c¢) Se han identificado posibles contaminantes en muestras de agua de distinto origen planificado y

realizando ensayos de laboratorio.
d) Se han analizado los efectos producidos por la contaminacion del agua y el uso responsable de la misma.

11. Contribuye al equilibrio medioambiental analizando y argumentando las lineas bdasicas sobre el

desarrollo sostenible y proponiendo acciones para su mejora y conservacion.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha analizado las implicaciones positivas de un desarrollo sostenible.

b) Se han propuesto medidas elementales encaminadas a favorecer el desarrollo sostenible.

¢) Se han disefado estrategias basicas para posibilitar el mantenimiento del medioambiente.

d) Se ha trabajado en equipo en la identificacion de los objetivos para la mejora del medioambiente.

12. Relaciona las fuerzas que aparecen en situaciones habituales con los efectos producidos teniendo en

cuenta su contribucion al movimiento o reposo de los objetos y las magnitudes puestas en juego.
Criterios de evaluacion:
a) Se han discriminado movimientos cotidianos en funcidn de su trayectoria y de su celeridad.

b) Se ha relacionado entre si la distancia recorrida, la velocidad, el tiempo y la aceleracion, expresandolas

en unidades de uso habitual.
¢) Se han representado vectorialmente a determinadas magnitudes como la velocidad y la aceleracion.

d) Se han relacionado los parametros que definen el movimiento rectilineo uniforme utilizando las

expresiones graficas y matematica.
e) Se han realizado calculos sencillos de velocidades en movimientos con aceleracion constante.

) Se ha descrito la relacion causa-efecto en distintas situaciones, para encontrar la relacion entre Fuerzas

y movimientos.
g) Se han aplicado las leyes de Newton en situaciones de la vida cotidiana.

13. Identifica los aspectos basicos de la produccion, transporte y utilizacion de la energia eléctrica y los
factores que intervienen en su consumo, describiendo los cambios producidos y las magnitudes y valores

caracteristicos.
Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado y manejado las magnitudes fisicas basicas a tener en cuenta en el consumo de

electricidad en la vida cotidiana.
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b) Se han analizado los héabitos de consumo y ahorro eléctrico y establecido lineas de mejora en los

mismos.
¢) Se han clasificado las centrales eléctricas y descrito la trasformacion energética en las mismas.
d) Se han analizado las ventajas y desventajas de las distintas centrales eléctricas.

e) Se han descrito basicamente las etapas de la distribucion de la energia eléctrica desde su génesis la

persona usuaria.

f) Se ha trabajado en equipo en la recopilacion de informacion sobre centrales eléctricas en Espana.
B. Contenidos.

Resolucion de ecuaciones y sistemas en situaciones cotidianas:

— Transformacion de expresiones algebraicas.

— Obtencion de valores numéricos en formulas.

— Polinomios: raices y factorizacion. Utilizacion de identidades notables.

— Resolucion algebraica y grafica de ecuaciones de primer y segundo grado.
— Resolucion de sistemas sencillos.

— M¢étodos de resolucion de sistemas de dos ecuaciones y dos incognitas.

— Resolucion grafica.

— Resolucion de problemas cotidianos mediante ecuaciones y sistemas.
Resolucion de problemas sencillos:

— El método cientifico.

— Fases del método cientifico.

— Aplicacion del método cientifico a situaciones sencillas. Aplicaciones al perfil profesional.
— Antecedentes historicos del pensamiento cientifico.

— Tendencias actuales.

Realizacion de medidas en figuras geométricas:

— Puntos y rectas.

— Rectas secantes y paralelas.

— Poligonos: descripcion de sus elementos y clasificacion.
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— Angulo: medida.

— Suma de los angulos interiores de un triangulo.

— Semejanza de triangulos.

— Resolucion de tridngulos rectangulos. Teorema de Pitdgoras.

— Circunferencia y sus elementos. Calculo de la longitud.

— Calculo de éareas y volimenes.

— Resolucion de problemas geométricos en el mundo fisico.

Interpretacion de grdficos:

— Interpretacion de un fendomeno descrito mediante un enunciado, tabla, grafica o expresion analitica.
— Funciones lineales. Funciones cuadraticas. Funcion inversa. Funcién exponencial.
— Aplicacion de las distintas funciones en contextos reales.

— Estadistica y calculo de probabilidad.: Tipos de graficos. Lineal, de columna, de barra y circular.
Medidas de centralizacion y dispersion: media aritmética, recorrido y desviacion tipica. Interpretacion,
analisis y utilidad. Variables discretas y continuas. Azar y probabilidad. Calculo de probabilidad mediante

la regla de Laplace.

— Uso de la hoja de calculo en la organizacion de los datos, realizacion de célculos y generacion de

graficos.

— Uso de aplicaciones informaticas para la representacion, simulacion y andlisis de la grafica de una

funcion.

Aplicacion de técnicas fisicas o quimicas:

— Material basico en el laboratorio.

— Normas de trabajo en el laboratorio.

— Normas para realizar informes del trabajo en el laboratorio.

— Medida de magnitudes fundamentales. Masa, volumen y temperatura. Magnitudes derivadas.

— Reconocimiento de biomoléculas organica e inorganicas. Importancia biologica.

— Microscopio optico y lupa binocular. Fundamentos opticos de los mismos y manejo. Utilizacion
— Aproximacion al microscopio electronico. Usos del mismo.

Reconocimiento de reacciones quimicas cotidianas:
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— Reaccion quimica. Reactivos y productos.
— Condiciones de produccion de las reacciones quimicas: Intervencion de energia.

— Reacciones quimicas en distintos ambitos de la vida cotidiana. La quimica Industrias, alimentacion,

reciclaje, medicamentos.

— Reacciones quimicas basicas. Reacciones de oxidacion, combustion y neutralizacion.
— Procesos quimicos mas relevantes relacionados con el perfil profesional.

Identificacion de aspectos relativos a la contaminacion nuclear:

— Origen de la energia nuclear.

— Tipos de procesos para la obtencion y uso de la energia nuclear.

— Problematica del uso indiscriminado y con fines armamentisticos de la energia nuclear.
— Gestiodn de los residuos radiactivos provenientes de las centrales nucleares.

— Principales centrales nucleares espafiolas.

Identificacion de los cambios en el relieve y paisaje de la tierra:

— Agentes geologicos externos.

— Relieve y paisaje.

— Factores que influyen en el relieve y en el paisaje.

— Relacion entre el modelado del relieve y la energia interna de la tierra.

— Accion de los agentes geologicos externos: meteorizacion, erosion, transporte y sedimentacion.

— Identificacion de los resultados de la accion de los agentes geoldgicos mediante muestras visuales o

paisajes reales.

— Factores que condicionan el modelado del paisaje en la zona donde habita el alumnado.
Categorizacion de contaminantes principales:

— Contaminacion. Concepto y tipos de contaminacion.

— Contaminacion atmosférica; causas y efectos.

— La lluvia acida. Repercusion en los recursos naturales.

— El efecto invernadero.

— La destruccion de la capa de ozono.
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— Consecuencias sobre el cambio climatico.

— Medidas de educacion ambiental sobre los contaminantes.

Identificacion de contaminantes del agua:

— El agua: factor esencial para la vida en el planeta.

— Contaminacion del agua: causas, elementos causantes.

— Tratamientos de potabilizacion

— Depuracion de aguas residuales.

— Gestion del consumo del agua responsable.

— M¢étodos de almacenamiento del agua proveniente de los deshielos, descargas fluviales y lluvia.
— Técnicas sencillas de deteccion y medida de contaminantes en el agua.

— Plantas depuradoras.

Equilibrio medioambiental y desarrollo sostenible:

— Concepto y aplicaciones del desarrollo sostenible.

— Factores que inciden sobre la conservacion del medio ambiente.

— Identificacion de posibles soluciones a los problemas actuales de degradacion medioambiental.
— Medidas de conservacion medioambiental y desarrollo sostenible.

Relacion de las fuerzas sobre el estado de reposo y movimientos de cuerpos:

— Clasificacion de los movimientos segun su trayectoria.

— Velocidad y aceleracion. Unidades.

— Magnitudes escalares y vectoriales. Identificacion.

— Movimiento rectilineo uniforme caracteristicas. Interpretacion grafica.

— Célculos sencillos relacionados con el movimiento rectilineo uniforme caracteristicas.
— Fuerza: Resultado de una interaccion.

— Clases de Fuerzas: de contacto y a distancia. Efectos.

— Leyes de Newton.

— Representacion de fuerzas aplicadas a un sélido en situaciones habituales. Resultante.
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Produccion y utilizacion de la energia eléctrica.

— Electricidad y desarrollo tecnologico.

— La electricidad y la mejora de la vida actual.

— Materia y electricidad.

— Conductores, aislantes y elementos de uso habitual.

— Magnitudes basicas manejadas en el consumo de electricidad:
energia y potencia. Aplicaciones en el entorno del alumnado.
— Habitos de consumo y ahorro de electricidad.

— Medidas de ahorro eléctrico en su entorno.

— Sistemas de produccion de energia eléctrica.

— Tipos de centrales eléctricas. Ventajas y desventajas.

— Centrales eléctricas en Espana. Relacion con el entorno.

— Transporte y distribucion de la energia eléctrica. Etapas.

6. Mddulo profesional: Comunicacion y sociedad I.
Codigo: 3011.
A. Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Valora la evolucion historica de las sociedades prehistoricas y de la Edad Antigua y sus relaciones con
los paisajes naturales, analizando los factores y elementos implicados, y desarrollando actitudes y valores

de aprecio del patrimonio natural y artistico.
Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito mediante el analisis de fuentes graficas las principales caracteristicas de un paisaje

natural, reconociendo dichos elementos en el entorno mas cercano.

b) Se han explicado la ubicacion, el desplazamiento y la adaptacion al medio de los grupos humanos del
periodo de la hominizacion hasta el dominio técnico de los metales de las principales culturas que lo

ejemplifican.

¢) Se han relacionado las caracteristicas de los hitos artisticos mas significativos del periodo prehistorico

con la organizacion social y el cuerpo de creencias, valorando sus diferencias con las sociedades actuales.
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d) Se ha valorado la pervivencia de estas sociedades en las sociedades actuales, comparado sus principales

caracteristicas.

e) Se han discriminado las principales caracteristicas que requiere el analisis de las obras arquitectonicas

y escultoricas mediante ejemplos arquetipicos, diferenciando estilos canonicos.

f) Se ha juzgado el impacto de las primeras sociedades humanas en el paisaje natural, analizando las

caracteristicas de las ciudades antiguas y su evolucion en la actualidad.

g) Se ha analizado la pervivencia en la Peninsula Ibérica y los territorios extrapeninsulares espafioles de

las sociedades prehistoricas y de la Edad Antigua.

h) Se han elaborado instrumentos sencillos de recogida de informacion mediante estrategias de

composicion protocolizadas, utilizando tecnologias de la informacion y la comunicacion.

1) Se han desarrollado comportamientos acordes con el desarrollo del propio esfuerzo y el trabajo

colaborativo.

2. Valora la construccion del espacio europeo hasta las primeras transformaciones industriales y
sociedades agrarias, analizando sus caracteristicas principales y valorando su pervivencia en la sociedad

actual y en el entorno inmediato.
Criterios de evaluacion:

a) Se ha analizado la transformacion del mundo antiguo al medieval, analizando la evolucion del espacio
europeo, sus relaciones con el espacio extracuropeo y las caracteristicas mas significativas de las

sociedades medievales.

b) Se han valorado las caracteristicas de los paisajes agrarios medievales y su pervivencia en las

sociedades actuales, identificando sus elementos principales.

¢) Se han valorado las consecuencias de la construccion de los imperios coloniales en América en las

culturas autdctonas y en la europea.

d) Se ha analizado el modelo politico y social de la monarquia absoluta durante la Edad Moderna en las

principales potencias europeas.

e) Se han valorado los indicadores demograficos basicos de las transformaciones en la poblacion europea

durante el periodo analizado.

f) Se han descrito las principales caracteristicas del analisis de las obras pictoricas a través del estudio de
ejemplos arquetipicos de las escuelas y estilos que se suceden en Europa desde el Renacimiento hasta la

irrupcion de las vanguardias historicas.
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g) Se ha analizado la evolucion del sector o de los sectores productivos propios del perfil del titulo,
analizando sus transformaciones y principales hitos de evolucion en sus sistemas organizativos y

tecnologicos.

h) Se han elaborado instrumentos sencillos de recogida de informacion mediante estrategias de

composicion protocolizadas, utilizando las tecnologias de la informacion y la comunicacion.
1) Se han desarrollado comportamientos acordes con el desarrollo del propio esfuerzo y el trabajo en
equipo.

3. Utiliza estrategias comunicativas para interpretar y comunicar informacion oral en lengua castellana,
aplicando los principios de la escucha activa, estrategias sencillas de composicion y las normas

lingiiisticas basicas.
Criterios de evaluacion:

a) Se ha analizado la estructura de textos orales procedentes de los medios de comunicacion de actualidad,

identificando sus caracteristicas principales.

b) Se han aplicado las habilidades basicas para realizar una escucha activa, identificando el sentido global

y contenidos especificos de un mensaje oral.

c¢) Se ha realizado un buen uso de los elementos de comunicacion no verbal en las argumentaciones y

exposiciones.

d) Se han analizado los usos y niveles de la lengua y las normas lingiiisticas en la comprension y
composicion de mensajes orales, valorando y revisando los usos discriminatorios, especificamente en las

relaciones de género.

e) Se ha utilizado la terminologia gramatical apropiada en la comprension de las actividades gramaticales

propuestas y en la resolucion de las mismas.

4. Utiliza estrategias comunicativas para interpretar y comunicar informacion escrita en lengua castellana,
aplicando estrategias de lectura comprensiva y aplicando estrategias de analisis, sintesis y clasificacion

de forma estructurada y progresiva a la composicion autonoma de textos breves seleccionados.
Criterios de evaluacion:

a) Se han valorado y analizado las caracteristicas principales de los tipos en relacion con su idoneidad

para el trabajo que desea realizar.

b) Se han utilizado herramientas de busqueda diversas en la comprension de un texto escrito, aplicando

estrategias de reinterpretacion de contenidos.
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¢) Se han aplicado, de forma sistematica, estrategias de lectura comprensiva en la comprension de los
textos, extrayendo conclusiones para su aplicacion en las actividades de aprendizaje y reconociendo

posibles usos discriminatorios desde la perspectiva de género.

d) Se ha resumido el contenido de un texto escrito, extrayendo la idea principal, las secundarias y el

propoésito comunicativo, revisando y reformulando las conclusiones obtenidas.

e) Se ha analizado la estructura de distintos textos escritos de utilizacion diaria, reconociendo usos y

niveles de la lengua y pautas de elaboracion.

f) Se han aplicado las principales normas gramaticales y ortograficas en la redaccion de textos de modo

que el texto final resulte claro y preciso.

g) Se han desarrollado pautas sistematicas en la elaboracion de textos escritos que permitan la valoracion
de los aprendizajes desarrollados y la reformulacion de las necesidades de aprendizaje para mejorar la

comunicacion escrita.

h) Se han observado pautas de presentacion de trabajos escritos teniendo en cuenta el contenido, el formato

y el publico destinatario, utilizando un vocabulario adecuado al contexto.

1) Se han resuelto actividades de comprension y analisis de las estructuras gramaticales, comprobando la

validez de las inferencias realizadas.

5. Realiza la lectura de textos literarios representativos de la Literatura en lengua castellana anteriores al

siglo XIX, generando criterios estéticos para la construccion del gusto personal.
Criterios de evaluacion:

a) Se han contrastado las etapas de evolucion de la literatura en lengua castellana en el periodo considerado

y reconociendo las obras mayores mas representativas.

b) Se ha valorado la estructura y el uso del lenguaje de una lectura personal de una obra literaria adecuada

al nivel, situandola en su contexto y utilizando instrumentos protocolizados de recogida de informacion.

¢) Se han expresado opiniones personales razonadas sobre los aspectos mas apreciados y menos

apreciados de una obra y sobre la implicacion entre su contenido y las propias experiencias vitales.

d) Se han aplicado estrategias para la comprension de textos literarios, teniendo en cuenta de los temas y

motivos basicos.

e) Se ha presentado informacion sobre periodos, autores/as y obras de la literatura en lengua castellana a

partir de textos literarios.

6. Utiliza estrategias para comunicar informacion oral en lengua inglesa, elaborando presentaciones orales
de poca extension, bien estructuradas, relativas a situaciones habituales de comunicacion cotidiana y

frecuente de 4mbito personal o profesional.
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Criterios de evaluacion:
a) Se han aplicado las estrategias de escucha activa para la comprension precisa de los mensajes recibidos.

b) Se ha identificado la intencién comunicativa basica de mensajes directos o recibidos mediante formatos
electronicos, valorando las situaciones de comunicacion y sus implicaciones en el uso del vocabulario

empleado.

¢) Se ha identificado el sentido global del texto oral que presenta la informacion de forma secuenciada y

progresiva en situaciones habituales frecuentes y de contenido predecible.

d) Se han identificado rasgos fonéticos y de entonacion comunes y evidentes que ayudan a entender el

sentido general del mensaje.

e) Se han realizado presentaciones orales breves de textos descriptivos, narrativos e instructivos, de ambito
personal o profesional, de acuerdo con un guion sencillo, aplicando la estructura de cada tipo de texto y

utilizando, en su caso, medios informaticos.

f) Se han utilizado estructuras gramaticales basicas y un repertorio esencial y restringido de expresiones,
frases y palabras de situaciones habituales frecuentes y de contenido altamente predecible segin el

proposito comunicativo del texto.

g) Se ha expresado con cierta claridad, usando una entonacion y pronunciacion comprensible, aceptandose

las pausas y dudas frecuentes.

h) Se ha mostrado una actitud reflexiva y acerca de la informacién que suponga cualquier tipo de
discriminacion.

1) Se han identificado las normas de relacion social basicas y estandarizadas de los paises donde se habla

la lengua extranjera.

j) Se han identificado las costumbres o actividades cotidianas de la comunidad donde se habla la lengua

extranjera.

7. Participa en conversaciones en lengua inglesa utilizando un lenguaje sencillo y claro en situaciones

habituales frecuentes del ambito personal o profesional, activando estrategias de comunicacion bésicas.
Criterios de evaluacion:

a) Se ha dialogado, de forma dirigida y siguiendo un guion bien estructurado utilizando un repertorio
memorizado de modelos de oraciones y conversaciones breves y bésicas, sobre situaciones habituales

frecuentes y de contenido altamente predecible.

b) Se ha mantenido la interaccion utilizando estrategias de comunicacion sencillas para mostrar el interés

y la comprension.
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¢) Se han utilizado estrategias basicas de compensacion para suplir carencias en la lengua extranjera.

d) Se han utilizado estructuras gramaticales basicas y un repertorio esencial y restringido de expresiones,

frases, palabras y marcadores de discurso lineales, segtn el proposito comunicativo del texto.

e) Se ha expresado con cierta claridad, utilizando una entonacion y pronunciaciéon comprensible,

aceptandose las pausas y dudas frecuentes.

8. Elabora textos escritos en lengua inglesa, breves y sencillos, de situaciones de comunicacion habituales
y frecuentes del ambito personal o profesional, aplicando estrategias de lectura comprensiva y

desarrollando estrategias estructuradas de composicion.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha leido de forma comprensiva el texto, reconociendo sus rasgos basicos y su contenido global.
b) Se han identificado las ideas fundamentales y la intencién comunicativa basica del texto.

¢) Se han identificado estructuras gramaticales basicas y un repertorio limitado de expresiones, frases y
palabras y marcadores de discurso lineales, en situaciones habituales frecuentes, de contenido muy

predecible.

d) Se han completado y reorganizado frases y oraciones, atendiendo al propdsito comunicativo, a normas

gramaticales basicas.

e) Se han elaborado textos breves, adecuados a un propdsito comunicativo, siguiendo modelos

estructurados.

f) Se ha utilizado el 1éxico esencial apropiado a situaciones frecuentes y al contexto del ambito personal

o profesional.

g) Se ha mostrado interés por la buena presentacion de los textos escritos, respetado las normas

gramaticales, ortograficas y tipograficas y siguiendo sencillas pautas de revision.

h) Se han utilizado diccionarios impresos y online y correctores ortograficos de los procesadores de textos

en la composicion de estos.

i) Se ha mostrado una actitud reflexiva y acerca de la informacion que suponga cualquier tipo de
discriminacion.

B. Contenidos:

Unidad Formativa 1. Sociedad I.

Valoracion de las sociedades prehistoricas y antiguas y su relacion con el medio natural:

— Los paisajes naturales. Aspectos generales y locales.
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- Factores y componentes del paisaje natural: clima, relieve, hidrografia y vegetacion natural. El territorio

espafiol.

- Comentario de graficas sobre tiempo y clima.

— Las sociedades prehistoricas.

- Distribucion de las sociedades prehistoricas. su relacion con el medio ambiente.
- El proceso de hominizacion. del nomadismo al sedentarismo.

- Arte y pensamiento magico. estrategias de representacion y su relacion con las artes audiovisuales

actuales.

— El nacimiento de las ciudades.

- El hébitat urbano y su evolucion.

- Gréficos de representacion urbana.

- Las sociedades urbanas antiguas. los origenes del mundo mediterraneo.

- La cultura griega: extension, rasgos e hitos principales.

- Caracteristicas esenciales del arte griego. modelos arquitectonicos y escultéricos: el canon europeo.
- La cultura romana. extension militar y comercial. caracteristicas sociales y politicas.

- Caracteristicas esenciales del arte romano. modelos arquitectdnicos y escultoricos.

- Perspectiva de género en el estudio de las sociedades urbanas antiguas.

- Presencia y pervivencia de grecia y roma en la peninsula ibérica y el territorio espafiol.
— Tratamiento y elaboracion de informacion para las actividades educativas.

- Autonomia.

- Fuentes y recursos para obtener informacion.

- Recursos basicos: guiones, esquemas y resimenes, entre otros recursos.

- Herramientas sencillas de localizacion cronolégica.

- Estrategias de composicion de informacion escrita. uso de procesadores de texto.

- Vocabulario seleccionado y especifico.

Valoracion de la creacion del espacio europeo en las edades media y moderna.

— La Europa medieval.
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- La extension y localizacion de los nuevos reinos y territorios.

- Caracteristicas y principales hitos historicos de la sociedad feudal.

- Pervivencia de usos y costumbres. el espacio agrario y sus caracteristicas.

- El contacto con otras culturas. el mundo musulman: nacimiento y expansion. Comercio con oriente.
- Relaciones entre culturas en la actualidad.

— La Europa de las monarquias absolutas.

- Las grandes monarquias europeas: ubicacion y evolucion sobre el mapa en el contexto europeo.

- Principios de la monarquia absoluta.

- La monarquia absoluta en espafia. las sociedades modernas: nuevos grupos sociales y expansion del

comercio.

- Evolucion del sector productivo durante el periodo.

— La colonizacion de américa.

- El desembarco castellano: 1492, causas y consecuencias.

- El imperio americano espafiol. otros imperios coloniales.

- Las sociedades amerindias: destruccion, sincretismo y mestizaje.

Aportaciones a la cultura espaiiola.

— Estudio de la poblacion.

- Evolucion demografica del espacio europeo.

- La primera revolucion industrial y sus transformaciones sociales y economicas.

- Indicadores demograficos basicos para analizar una sociedad. rasgos y caracteristicas de la poblacion

europea y mundial actuales.

- Comentario de graficas de poblacion: pautas e instrumentos basicos.

— La evolucion del arte europeo de las épocas medieval y moderna.

- El arte medieval: caracteristicas y periodos principales.

- El Renacimiento: cambio y transformacion del arte.

- Profundidad y uso del color en la pintura y su evolucion hasta el Romanticismo.

- Pautas basicas para el comentario de obras pictoricas.
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— Tratamiento y elaboracion de informacion para las actividades educativas.
- Busqueda de informacion a través de internet. uso de repositorios de documentos y enlaces web.

- Recursos basicos: resimenes, fichas tematicas, biografias, hojas de céalculo o similares, elaboracion,

entre otros.

- Vocabulario especifico.

Unidad Formativa 2. Comunicacion en Lengua Castellana y Valenciana I.
Utilizacion de estrategias de comunicacion oral en lengua castellana y valenciana:
— Textos orales.

- Tipos y caracteristicas.

- Caracteristicas de los reportajes.

- Caracteristicas de las entrevistas.

— Aplicacion de escucha activa en la comprension de textos orales.

- Memoria auditiva.

- Atencion visual.

- Empatia.

- Estrategias lingiiisticas: parafrasear, emitir palabras de refuerzo o cumplido, resumir, entre otras
— Pautas para evitar la disrupcion en situaciones de comunicacion oral.

— El intercambio comunicativo.

- Elementos extralingiiisticos de la comunicacion oral.

- Usos orales informales y formales de la lengua.

- Adecuacion al contexto comunicativo.

- El tono de voz.

— Aplicacién de las normas lingiiisticas en la comunicacion oral.

Organizacion de la frase: estructuras gramaticales basicas. coherencia semantica
— Composiciones orales.

- Exposiciones orales sencillas sobre hechos de la actualidad.
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- Presentaciones orales sencilla.

- Uso de medios de apoyo: audiovisuales y TIC.

Utilizacion de estrategias de comunicacion escrita en lengua castellana y valenciana:
— Tipos de textos. caracteristicas de textos de propios de la vida cotidiana y profesional.
— Estrategias de lectura: elementos textuales.

- Prelectura.

- Lectura.

- Postlectura.

— Pautas para la utilizacion de diccionarios diversos.

- Tipos de diccionarios.

- Recursos en la red y su uso.

— Estrategias basicas en el proceso de composicion escrita.

- Planificacion.

- Textualizacion.

- Revision.

- Aplicacion en textos propios de la vida cotidiana, en el dmbito académico y en los medios de

comunicacion.

— Presentacion de textos escritos en distintos soportes.

- Aplicacion de las normas gramaticales.

- Aplicacion de las normas ortograficas.

- Instrumentos informaticos de software para su uso en procesadores de texto.
— Textos escritos.

- Principales conectores textuales.

- Aspectos basicos de las formas verbales en los textos, con especial atencion a los valores aspectuales de

perifrasis verbales.
- Funcion subordinada, sustantiva, adjetiva y adverbial del verbo.

- Sintaxis: enunciado, frase y oracion; sujeto y predicado; complemento directo, indirecto, de régimen,
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circunstancial, agente y atributo.

Lectura de textos literarios en lengua castellana y valenciana anteriores al siglo XIX:
— Pautas para la lectura de fragmentos literarios.

— Instrumentos para la recogida de informacion de la lectura de una obra literaria.

— Caracteristicas estilisticas y tematicas de la literatura en lengua castellana y valenciana a partir de la

edad media hasta el siglo XVIIIL.

- Literatura medieval.

- Renacimiento.

- El siglo de oro.

- La Literatura ilustrada.

— La narrativa. Temas y estilos recurrentes segun la época literaria.

- Valoracion de los recursos estilisticos y expresivos mas significativos.

- Pautas para la elaboracion de pequeiias composiciones propias sobre temas de interés.
— Lectura e interpretacion de poemas. temas y estilos recurrentes segun la época literaria.
- Valoracion de los recursos estilisticos y expresivos mas significativos.

- Pautas para la elaboracion de pequeiias composiciones propias sobre temas de interés.

— El teatro. Temas y estilos segun la época literaria.

Unidad Formativa 3. Comunicacion en Lengua Inglesa L.

Comprension y produccion de textos orales basicos en lengua inglesa:

— Ideas principales en llamadas, mensajes, 6rdenes e indicaciones muy claras.

— Descripcion general de personas, lugares, objetos (del ambito professional y del publico).

— Actividades del momento presente, pasado y del futuro: acontecimientos y usos sociales.

— Acciones propias del ambito profesional.

— Narracion sobre situaciones habituales y frecuentes del momento presente, pasado y del futuro.

— Léxico frecuente, expresiones y frases sencillas para desenvolverse en transacciones y gestiones

cotidianas del entorno personal o profesional: actividades de interés personal, de la vida diaria, relaciones
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humanas y sociales. Léxico frecuente relacionado con las TIC.
— Recursos gramaticales:

- Tiempos y formas verbales en presente, pasado; verbos principales, modales y auxiliares. significado y

valores de las formas verbales.

- Funciones comunicativas asociadas a situaciones habituales y frecuentes: pedir y dar informacion,
expresar opiniones; saludar y responder a un saludo; dirigirse a alguien; iniciar y cerrar un tema, entre

otros.

- Elementos lingiiisticos fundamentales.

- Marcadores del discurso para iniciar, ordenar y finalizar.

- Estructuras gramaticales basicas.

— Pronunciacion de fonemas o grupos fonicos de caracter basico que presenten mayor dificultad.

— Uso de registros adecuados en las relaciones sociales. normas de cortesia de paises de habla inglesa en

situaciones habituales y frecuentes del ambito personal o profesional.
— Propiedades esenciales del texto oral: adecuacion, coherencia y cohesion textuales.

— Estrategias fundamentales de comprension y escucha activa: palabras clave, estrategias para recordar y

utilizar el 1éxico.
Participacion en conversaciones en lengua inglesa:

— Estrategias de comprension y escucha activa para iniciar, mantener y terminar la interaccion. estrategias

para mostrar interés.
Elaboracion de mensajes y textos sencillos en lengua inglesa:

— Comprension de la informacion global y la idea principal de textos basicos cotidianos, de ambito
personal o profesional: cartas, mensajes, avisos, instrucciones, correos electronicos, informacion en

internet, folletos.

— Léxico frecuente para desenvolverse en transacciones y gestiones cotidianas, sencillas del ambito

personal o profesional.

— Composicion de textos escritos muy breves, sencillos y bien estructurados: mensajes, correos

electronicos, cuestionarios, entre otros.
— Recursos gramaticales:

- Tiempos y formas verbales. relaciones temporales: anterioridad, posterioridad y simultaneidad. valores
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y significados de las formas verbales.

Estructuras gramaticales basicas: oraciones simples y compuestas (coordinadas y yuxtapuestas);

subordinadas sustantivas, adjetivas y adverbiales.
- Funciones comunicativas mas habituales del &mbito personal o profesional en medios escritos.

— Elementos lingiiisticos fundamentales atendiendo a los tipos de textos, contextos y propositos

comunicativos. intencidon comunicativa: objetividad/subjetividad; informar, preguntar.

— Propiedades basicas del texto: adecuacion, coherencia y cohesion. uso de las formas verbales.

marcadores discursivos. 1éxico preciso.

— Estrategias y técnicas de compresion lectora: antes de la lectura, durante la lectura y después de la

lectura.

— Estrategias de planificacion y de correccion. utilizacion de los recursos adecuados a la situacion.

7. Modulo profesional: Comunicacion y sociedad II.
Cadigo: 3012.
A. Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Infiere las caracteristicas esenciales de las sociedades contemporaneas a partir del estudio de su

evolucion historica, analizando los rasgos basicos de su organizacion social, politica y econémica.
Criterios de evaluacion:

a) Se han discriminado las consecuencias para la organizacion de las sociedades actuales de las corrientes

ideoldgicas que la han cimentado, situandolas en el tiempo y el espacio.

b) Se ha valorado el modelo de relaciones econdémicas globalizado actual mediante el estudio de las
transformaciones econdmicas producidas como consecuencia de las innovaciones tecnologicas y los

sistemas organizativos de la actividad productiva.

c) Se han categorizado las caracteristicas de la organizacion social contemporanea, analizando la

estructura y las relaciones sociales de la poblacion actual y su evolucion durante el periodo.

d) Se ha examinado la evolucion de las relaciones internacionales contemporaneas, elaborando
explicaciones causales y consecutivas que permitan desarrollar opiniones propias sobre los conflictos

actuales.

e) Se ha valorado el proceso de unificacion del espacio europeo, analizando su evolucion, argumentando

su influencia en las politicas nacionales de los paises miembros de la Unién Europea.
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f) Se ha asociado la evolucion de los acontecimientos historicos globales con la evolucion historica del

Estado espaiiol, identificando sus fases de evolucion, los principales conflictos y su situacion actual.

g) Se han identificado los rasgos esenciales del arte contemporaneo y su evolucion hasta nuestros dias,

construyendo opiniones y criterios propios de orden estético.

h) Se ha analizado la evolucion del sector o de los sectores productivos propios del titulo, describiendo

sus transformaciones y principales hitos de evolucion en sus sistemas organizativos y tecnologicos.

i) Se han elaborado instrumentos pautados de recogida y difusion de informacién que permitan la

evaluacion de los aprendizajes realizados, utilizando el vocabulario preciso.

J) Se han desarrollado comportamientos acordes con el desarrollo del propio esfuerzo y el trabajo

colaborativo.

2. Valora los principios basicos del sistema democratico analizando sus instituciones y las diferentes
organizaciones politicas y econdmicas en que se manifiesta e infiriendo pautas de actuacion para

acomodar su comportamiento al cumplimiento de dichos principios.
Criterios de evaluacion:

a) Se han reconocido los principios basicos de la Declaracion Universal de Derechos Humanos y su

situacion en el mundo de hoy, valorando su implicacion para la vida cotidiana.

b) Se han analizado los principios rectores, las instituciones y normas de funcionamiento de las principales

instituciones internacionales, juzgando su papel en los conflictos mundiales.

¢) Se ha valorado la importancia en la mediacion y resolucion de conflictos en la extension del modelo

democratico, desarrollando criterios propios y razonados para la resolucion de los mismos.

d) Se han juzgado los rasgos esenciales del modelo democratico espafiol, valorando el contexto historico

de su desarrollo.

e) Se ha valorado la implicacion del principio de no discriminacion en las relaciones personales y sociales
del entorno proximo, juzgando comportamientos propios y ajenos e infiriendo pautas y acciones

apropiadas para acomodar la actitud a los derechos y a las obligaciones que de €l se derivan.

f) Se ha elaborado informacion pautada y organizada para su utilizacién en situaciones de trabajo

colaborativo y contraste de opiniones.

3. Utiliza estrategias comunicativas para interpretar y comunicar informacion oral en lengua castellana,
aplicando los principios de la escucha activa, estrategias razonadas de composicién y las normas

lingiiisticas correctas en cada caso.

Criterios de evaluacion:
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a) Se han aplicado las técnicas de la escucha activa en el analisis de mensajes orales procedentes de

distintas fuentes.

b) Se ha reconocido la intenciéon comunicativa y la estructura tematica de la comunicacion oral, valorando

posibles respuestas.

¢) Se ha realizado un uso correcto de los elementos de comunicacion no verbal en las argumentaciones y

exposiciones.

d) Se han aplicado los usos y niveles de la lengua y las normas lingiiisticas en la comprension y

composicion de mensajes orales, valorando los usos discriminatorios.

e) Se ha utilizado la terminologia gramatical correcta en la comprension de las actividades gramaticales

propuestas y en la resolucion de las mismas.

4. Utiliza estrategias comunicativas para comunicar informacion escrita en lengua castellana, aplicando
estrategias de analisis, sintesis y clasificacion de forma estructurada a la composicion autonoma de textos

de progresiva complejidad.
Criterios de evaluacion:

a) Se han valorado y analizado las caracteristicas principales de los tipos en relacion con su adecuacion

para el trabajo que desea realizar.

b) Se han utilizado técnicas de busqueda diversas en la comprension de un texto escrito, aplicando

estrategias de reinterpretacion de contenidos.

¢) Se han aplicado, de forma sistematica, estrategias de lectura comprensiva en la comprension de los

textos, reconociendo posibles usos discriminatorios.

d) Se ha resumido el contenido de un texto escrito, extrayendo la idea principal, las secundarias y el

proposito comunicativo, revisando y reformulando las conclusiones obtenidas.

e) Se ha analizado la estructura de distintos textos escritos de uso académico o profesional, reconociendo

usos y niveles de la lengua y pautas de elaboracion.

f) Se han aplicado las principales normas gramaticales y ortograficas en la redaccion de textos de modo

que el texto final resulte claro, preciso y adecuado al formato y al contexto comunicativo.

g) Se han desarrollado pautas sistematizadas en la preparacion de textos escritos que permitan mejorar la

comunicacion escrita.

h) Se han observado pautas de presentacion de trabajos escritos teniendo en cuenta el contenido, el formato
y el publico destinatario, utilizando un vocabulario correcto segiin las normas lingiiisticas y los usos a que

se destina.
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1) Se han resuelto actividades de comprension y analisis de las estructuras gramaticales, comprobando la

precision y validez de las inferencias realizadas.

5. Interpreta textos literarios representativos de la Literatura en lengua castellana desde el siglo XIX hasta
la actualidad, reconociendo la intencion del autor/a y relacionandolo con su contexto historico,

sociocultural y literario.
Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito los movimientos literarios en lengua castellana en el periodo considerado y

reconociendo las obras més representativas.

b) Se ha valorado la estructura y el uso del lenguaje de una lectura personal de obras adecuadas al nivel y

situandola en su contexto y utilizando instrumentos pautados.
¢) Se han expresado opiniones personales fundamentadas sobre los aspectos apreciados en obras literarias.

d) Se han aplicado estrategias de analisis de textos literarios, reconociendo los temas y motivos y

elementos simbdlicos y la funcionalidad de los recursos estilisticos mas significativos.

e) Se ha informado sobre un autor/a, una obra o un periodo de la literatura en lengua castellana, recogiendo

en forma analitica la informacién correspondiente.

6. Utiliza estrategias para interpretar y comunicar informacion oral en lengua inglesa, aplicando los
principios de la escucha activa y elaborando presentaciones orales de poca extension, claras y
estructuradas, relativas a temas y aspectos concretos, frecuentes y cotidianos, del ambito personal y

profesional.
Criterios de evaluacion:

a) Se han aplicado de forma sistematica las estrategias de escucha activa para la comprension global y

especifica de los mensajes recibidos, sin necesidad de entender todos los elementos del mismo.

b) Se ha identificado la intencién comunicativa de mensajes directos o empleando un repertorio limitado
de expresiones, frases, palabras y marcadores de discurso estructuradores (de apertura, continuidad y

cierre).

¢) Se ha identificado el sentido global y las ideas principales del texto oral y estructuras gramaticales

basicas en oraciones sencillas de situaciones habituales frecuentes y de contenido predecible y concreto.

d) Se han identificado rasgos fonéticos y de entonacion esenciales que ayudan a entender el sentido global

y las ideas principales y secundarias del mensaje.

e) Se han realizado composiciones y presentaciones orales breves de acuerdo con un guion estructurado,

aplicando el formato y los rasgos propios de cada tipo de texto, de &mbito personal o profesional.
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f) Se han utilizado estructuras gramaticales basicas y marcadores de discurso para iniciar, enlazar, ordenar

y finalizar el discurso, en situaciones habituales, frecuentes y aspectos concretos.

g) Se ha expresado la informacion, usando una entonacioén y pronunciacion razonables, aceptandose las

pausas y pequenas vacilaciones.

h) Se ha mostrado una actitud reflexiva y critica acerca de la informacion que suponga cualquier tipo de
discriminacion.

1) Se han identificado las normas de relacion social mas frecuentes de los paises donde se habla la lengua

extranjera.

J) Se han identificado las costumbres o actividades cotidianas de la comunidad y del lugar de trabajo donde

se habla la lengua extranjera.

k) Se han identificado las principales actitudes y comportamientos profesionales en situaciones de

comunicacion habituales del ambito profesional.

7. Mantiene conversaciones sencillas en lengua inglesa en situaciones habituales y concretas del ambito

personal y profesional, utilizando estrategias de comunicacion basicas.
Criterios de evaluacion:

a) Se ha dialogado siguiendo un guion sobre temas y aspectos concretos y frecuentes del ambito personal

y profesional.

b) Se ha escuchado y dialogado en interacciones sencillas, cotidianas de la vida profesional y personal,

solicitando y proporcionando informacion con cierto detalle.

¢) Se ha mantenido la interaccion utilizando diversas estrategias de comunicacion esenciales para mostrar

el interés y la comprension.

d) Se han utilizado estrategias de compensacion para suplir carencias en la lengua extranjera (parafrasear,

lenguaje corporal, ayudas audio-visuales).

e) Se han utilizado estructuras gramaticales y oraciones sencillas y un repertorio esencial, limitado, de

expresiones, frases, palabras frecuentes, y marcadores de discurso lineales.

f) Se ha expresado con cierta claridad, usando una entonacion y pronunciacioén razonable y comprensible,

aceptandose algunas pausas y vacilaciones.

8. Elabora textos breves y sencillos con cierto detalle en lengua inglesa, relativos a situaciones de
comunicacion habituales del ambito personal y profesional, aplicando estrategias de lectura comprensiva

y desarrollando estrategias sistematicas de composicion.

Criterios de evaluacion:
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a) Se ha leido el texto reconociendo los rasgos esenciales del género y su estructura, e interpretando su

contenido global y especifico, sin necesidad de entender todos los elementos del mismo.
b) Se ha identificado la intencion comunicativa basica del texto organizado de distinta manera.

¢) Se han identificado estructuras gramaticales y oraciones sencillas y un repertorio limitado de
expresiones, frases, palabras y marcadores de discurso, basicos y lineales, en situaciones habituales

frecuentes y concretas de contenido predecible.

d) Se han completado frases, oraciones y textos sencillos, atendiendo al propdsito comunicativo, con
estructuras gramaticales de escasa complejidad en situaciones habituales y concretas de contenido

predecible.

e) Se han elaborado textos breves y sencillos, adecuados a un propoésito comunicativo, utilizando los

conectores mas frecuentes para enlazar las oraciones.

f) Se ha respetado las normas gramaticales, ortograficas y tipograficas siguiendo pautas sistematicas y

concretas de revision y correccion.

g) Se ha mostrado una actitud reflexiva y critica acerca de la informacion que suponga cualquier tipo de
discriminacion.

B. Contenidos

Unidad Formativa 1. Sociedad II.

Valoracion de las sociedades contemporaneas:

— La construccion de los sistemas democraticos.

- La ilustracion y sus consecuencias.

- La sociedad liberal.

- El pensamiento liberal.

- La era de las revoluciones: principales caracteristicas y localizacion geografica.
- La sociedad liberal espafiola. principales hitos y evolucion.

- La sociedad democratica.

- Los movimientos democraticos desde el siglo XIX

- Las preocupaciones de la sociedad actual: igualdad de oportunidades, medioambiente y participacion

ciudadana.
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— Estructura econémica y su evolucion.

- Principios de organizacion econdémica. la economia globalizada actual.

- La segunda globalizacion. sistemas coloniales y segunda revolucion industrial.
- Crisis econdmica y modelo econdémico keynesiano.

- La revolucion de la informacion y la comunicacion. los grandes medios: caracteristicas e influencia

social.

- Tercera globalizacion: los problemas del desarrollo.

- Evolucidn del sector productivo propio.

— Relaciones internacionales.

- Grandes potencias y conflicto colonial.

- La guerra civil europea.

- Causas y desarrollo de la Primera Guerra Mundial y sus consecuencias.
- Causas y desarrollo de la Segunda Guerra Mundial y sus consecuencias.
- Los otros conflictos: la guerra civil espafiola en su contexto.

- Descolonizacion y guerra fria. la dictadura franquista en su contexto.

- El mundo globalizado actual.

- Espaifia en el marco de relaciones actual. Latinoamérica y el Magreb.

— La construccion europea.

— Arte contemporaneo.

- El significado de la obra artistica en el mundo contemporaneo globalizado.
- La ruptura del canon clasico. vanguardias historicas. el arte actual.
Disfrute y construccion de criterios estéticos.

- El cine y el comic como entretenimiento de masas.

— Tratamiento y elaboracion de informacion para las actividades educativas.
- Trabajo colaborativo.

- Presentaciones y publicaciones web.

Valoracion de las sociedades democraticas:
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— La Declaraciéon Universal de Derechos Humanos.
- Los derechos humanos en la vida cotidiana.

- Conflictos internacionales actuales.

- Los organismos internacionales.

— El modelo democratico espafiol.

- Caracteristicas de los modelos democraticos existentes: el modelo anglosajon y el modelo continental

europeo. Su extension a otras sociedades.
- La construccion de la Espana democratica.

- La Constitucion Espafiola. Principios. Carta de derechos y deberes y sus implicaciones en la vida

cotidiana. El modelo representativo.

Modelo territorial y su representacion en el mapa.

— El principio de no discriminacion en la convivencia diaria.

— Resolucion de conflictos.

- Principios y obligaciones que lo fundamentan.

- Mecanismos para la resolucion de conflictos.

- Actitudes personales ante los conflictos.

— Tratamiento y elaboracion de informacion para las actividades educativas.
- Procesos y pautas para el trabajo colaborativo.

- Preparacion y presentacion de informacion para actividades deliberativas.

- Normas de funcionamiento y actitudes en el contraste de opiniones.

Unidad Formativa 2. Comunicacion en lengua Castellana y Valenciana II.
Utilizacion de estrategias de comunicacion oral en lengua castellana y valenciana:
— Textos orales.

- Caracteristicas de los formatos audiovisuales.

- Caracteristicas de las conferencias, charlas u otros formatos de caracter académico.

— Técnicas de escucha activa en la comprension de textos orales.
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- Memoria auditiva.

- Atencion visual.

- Recursos para la toma de notas.

— La exposicion de ideas y argumentos.

- Organizacion y preparacion de los contenidos: ilacion, sucesion y coherencia.
- Estructura.

- Uso de la voz y la diccion.

- Usos orales informales y formales de la lengua.

- Adecuacion al contexto comunicativo.

- Estrategias para mantener el interés.

- Lenguaje corporal.

— Aplicacién de las normas lingiiisticas en la comunicacion oral.

- Organizacion de la frase: estructuras gramaticales basicas.

- Coherencia semantica.

— Utilizacion de recursos audiovisuales.

Utilizacion de estrategias de comunicacion escrita en lengua castellana y valenciana:
— Trabajos, informes, ensayos y otros textos académicos y cientificos.

— Aspectos lingiiisticos a tener en cuenta.

- Registros comunicativos de la lengua; factores que condicionan su uso.
- Diversidad lingiiistica espafola.

- Variaciones de las formas deicticas en relacion con la situacion.

- Bstilo directo e indirecto.

— Estrategias de lectura con textos académicos.

— Pautas para la utilizacion de diccionarios especializados.

— Estrategias en el proceso de composicion de informacion académica.

— Presentacion de textos escritos.
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- Aplicacion de las normas gramaticales.
- Aplicacion de las normas ortograficas.
- Aplicacion de normas tipograficas.

- Instrumentos de apoyo para mejorar el texto. Composicion y maquetacion. Usos avanzados del

procesador de texto.

— Analisis lingiiistico de textos escritos.

- Conectores textuales: causa, consecuencia, condicion e hipdtesis.

- Las formas verbales en los textos. valores aspectuales de las perifrasis verbales.
- Sintaxis: complementos; frases compuestas.

- Estrategias para mejorar el interés del publico oyente.

Interpretacion de textos literarios en lengua castellana y valenciana desde el siglo XIX:
— Pautas para la lectura e interpretacion de textos literarios.

— Instrumentos para la recogida de informacion de la lectura de una obra literaria.
— La literatura en sus géneros.

- Caracteristicas de la novela contemporanea.

- Las formas poéticas y teatrales a partir de las vanguardias historicas.

— Evolucioén de 1a literatura en lengua castellana y valenciana desde el siglo XIX hasta la actualidad.

Unidad Formativa 3. Comunicacion en Lengua Inglesa I1.
Interpretacion y comunicacion de textos orales cotidianos en lengua inglesa:

— Distincion de ideas principales y secundarias de textos orales breves y sencillos, mensajes directos y

conversaciones telefonicas, presentados de manera clara y organizada.

— Descripcion de aspectos concretos de personas, relaciones sociales, lugares, servicios basicos, objetos y

de gestiones sencillas.

— Experiencias del ambito personal, publico y profesional: (servicios publicos, procedimientos

administrativos sencillos, entre otros).

— Narracion de acontecimientos y experiencias del momento presente, pasado y futuro: actividades muy

relevantes de la actividad personal y profesional.
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— Léxico, frases y expresiones, para desenvolverse en transacciones y gestiones cotidianas del ambito

personal y profesional.

— Tipos de textos y su estructura: modelos de comunicaciones formales e informales.
— Recursos gramaticales:

- Tiempos y formas verbales simples y compuestas. formas no personales del verbo.

- Funciones comunicativas asociadas a situaciones habituales: expresar actitudes; pedir un favor; influir

en el interlocutor/a, entre otras.

- Elementos lingiiisticos fundamentales.

- Marcadores del discurso: estructuradores, conectores y reformuladores.
- Oraciones subordinadas de escasa complejidad.

— Estrategias de comprension y escucha activa: uso del contexto verbal y de los conocimientos previos

del tema.

— Pronunciacién de fonemas o grupos fonicos que presenten mayor dificultad. patrones de entonacion y

ritmo mas habituales.

— Uso de registros adecuados en las relaciones sociales. normas de cortesia de paises de habla inglesa en

situaciones habituales del ambito personal y profesional.
Interaccion en conversaciones en lengua inglesa:

— Estrategias de interaccion para mantener y seguir una conversacion: atender a los aspectos mas

relevantes y respetar los turnos de palabra.

— Uso de frases estandarizadas para iniciar el discurso, para evitar silencios o fallos en la comunicacion,

para comprobar la interpretacion adecuada del mensaje y otras.
Interpretacion y elaboracion de mensajes escritos en lengua inglesa:

— Informacion global y especifica de mensajes de escasa dificultad referentes a asuntos basicos cotidianos
del ambito personal y profesional: cartas comerciales y sociales, notas, chats, mensajes breves en foros

virtuales.

— Composicion de textos escritos breves y bien estructurados: transformacion, modificacion y expansion

de frases. combinacion de oraciones: subordinadas sustantivas y adverbiales.

— Léxico para desenvolverse en transacciones y gestiones cotidianas, necesarias, sencillas y concretas del

ambito personal y profesional.
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— Terminologia especifica del area profesional del alumnado. uso de textos caracteristicos de los sectores

de actividad.

— Funciones comunicativas asociadas.

— Recursos gramaticales:

- Marcadores del discurso: estructuradores, conectores y reformuladores. Uso de los nexos.
- Uso de las oraciones simples y compuestas en el lenguaje escrito.

— Estrategias y técnicas de compresion lectora: identificacion del tema, inferencia de significados por el

contexto.

— Propiedades basicas del texto: coherencia y cohesion textual y adecuacion (registro de lengua, contexto

y situacion).
— Normas socioculturales en las relaciones del ambito personal y profesional en situaciones cotidianas.

— Estrategias de planificacion del mensaje. causas de los errores continuados y estrategias para suplir

carencias de vocabulario y estructura.

8. Mddulo profesional: Acceso de usuarios/as y organizacion de la instalacion fisico-deportiva.

Codigo: 3148.

A. Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Realiza la apertura y el cierre de las instalaciones verificando que se encuentran en buen uso para el

desarrollo de la actividad fisico-deportiva.
Criterios de evaluacion:

a) Se ha realizado la conexién o la desconexion de los sistemas de alarma verificando su buen

funcionamiento y su conexion a la centralita del servicio de seguridad externo.

b) Se ha conectado o desconectado la iluminacion de la instalacion deportiva y sus dependencias
verificando que todos los espacios tienen la luz necesitada para el desarrollo de la actividad y que no

quedan iluminados al cese de la actividad.
¢) Se han custodiado las llaves de las dependencias y accesos asegurando que no se produzcan extravios.

d) Se ha comprobado el funcionamiento de apertura y cierre de puertas y ventanas asegurando que no

impiden el transito de las personas usuarias.
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e) Se han conectado las calderas, sistemas de aire, bombas de calor, sistema de megafonia, ventiladores,
fotocopiadoras, impresoras, ordenadores, plastificadoras de carnets comprobando que tienen un correcto

funcionamiento.

f) Se han cerrado los espacios de la instalacion deportiva asegurando que no queden personas usuarias o

personal en el establecimiento.
g) Se han sacado residuos fuera de la instalacion deportiva seleccionando el contenedor de uso correcto.

2. Realiza el control del estado de equipamientos, infraestructura, mobiliario, pavimento, espacios de

actividad, recogiendo las incidencias detectadas y organizando su reparacion.
Criterios de evaluacion:

a) Se ha comprobado la accesibilidad de las instalaciones verificando sistemas de accesibilidad
electromecanicos tales como rampas, sillas elevadoras, tapices rodantes, ascensores, plataformas

elevadoras; estacionamientos, vias de evacuacion y zonas de paso, anotando y notificando las incidencias.

b) Se ha comprobado el estado de muros, vallas, pavimentos, anclajes y postes de la instalacion
verificando la tension de las redes, movimiento, holguras, roturas, desprendimientos y discriminando las

tareas a realizar para cada circunstancia.

¢) Se ha comprobado el estado de limpieza, orden y colocacion de enseres, mostradores, expositores y

tablon de anuncios, colocando, reponiendo o eliminando los que estén fuera de uso.

d) Se ha revisado el estado higiénico, la salubridad y limpieza en los diferentes espacios y accesorios de
la instalacion, tales como piscina, sauna, spas, fuentes, aseos, vestuarios, «skimmers», desagiies,

rebosaderos, rejillas, valvulas, entre otros, anotando y comunicando las incidencias para su reparacion.

e) Se ha inspeccionado el estado de los elementos de los sistemas de energia eléctrica, luces, interruptores,
cebadores, entre otros, de instalacion de agua, grifos, cisternas, la temperatura del agua de ducha, entre
otros, de instalacion de riego, satélites, tuberias, aspersores, valvulerias, cafiones, entre otros, los niveles
de carburante de calderas, y los accesorios de cerrajeria, pestillos, pomos, manillas, cerraduras, entre otros,
anotando las deficiencias, detectando las averias de urgente reparacion y secuenciando las tareas segin

actuacion a realizar.

f) Se han inspeccionado el estado y ubicacion de paneles de comunicacion, carteles de informacion,
sefales de prevencion y advertencia, y planos de situacion, anotando y comunicando las anomalias

relativas a su colocacion, normativa y contaminacion de informacion.

g) Se ha examinado el mobiliario de la instalacion tales como mesas, bancos, barandillas, pasamanos,
escaleras de piscinas entre otros, los equipamientos de las actividades fisico-deportiva, porteria, canchas,
canchas, redes, elementos fijos entre otros y accesorios, papeleras, contenedores, entre otros, anotando los

desperfectos o la desaparicion de enseres.



D O L
IARI OFICIA
Num' 9878 / 26062024 DE LA GENERALITAT VALENCIANA 31454

3. Organiza los trabajos de resolucion de desperfectos y anomalias, discriminando las tareas que se deben

realizar en las instalaciones y valorando su secuenciacion segun la prioridad de ejecucion de los trabajos.
Criterios de evaluacion:

a) Se han organizado las revisiones periodicas de la instalacion teniendo en cuenta fecha de ejecucion, la

tarea que se debe realizar y la empresa que debe efectuarla.

b) Se han notificado a los proveedores o las proveedoras de servicios los trabajos a realizar relativos a la
revision periodica de mantenimiento de la instalacion, de la desinfeccion y de control de plagas,

organizando la fecha y hora para la revision o el arreglo del desperfecto.

c) Se han rellenado los partes de incidencias correspondientes a equipamientos, elementos o a la
infraestructura de la instalacion, comunicando al/a la responsable de la instalacion las deficiencias

detectadas y el final de la operacion.

d) Se ha contrastado el inventario de los elementos de mobiliario de la instalacion con el registro de
incidencias, indicando, sefialando aquellos enseres que necesitan reponerse por mal uso o desaparicion o

deterioro.

e) Se han revisado los datos de la reparacion contratada, detallados en el albaran o factura, comprobando

que el trabajo realizado coincide con la actuacion realizada y se adecua al servicio demandado.

4. Atiende a las personas usuarias en el acceso a la instalacion, informando de las actividades y horarios,

y aplicando técnicas y protocolos de asistencia y acompafiamiento de usuarios/as y visitantes.
Criterios de evaluacion:

a) Se ha seleccionado la oferta informativa relativa a la actividad fisico-deportiva demandada por la
persona usuaria, identificado las caracteristicas y necesidades de la persona usuaria convencional, tales
como transeuntes, habituales, principiantes, deportistas; y de grupos especificos, tales como menores,
embarazadas, mayores de 60 afios, personas con factores de riesgo o en procesos de recuperacion, y

discapacitados.

b) Se ha realizado la gestion de espera asignando el orden de llegada de las personas usuarias y atendiendo

a las demandas de los grupos especificos.

¢) Se ha informado sobre la actividad fisico-deportiva que la persona usuaria quiere realizar detallando
normativa, horarios, precios, posibles bonificaciones, servicios incluidos o suplementarios, utiles
personales necesitados en la actividad fisico-deportiva, espacios donde se realiza la practica, y los
protocolos de seguridad concernientes a ciertas actividades fisico-deportivas en sauna, spa, piscina, entre
otros, y respondiendo a las preguntas derivadas de la informacion y utilizando el vocabulario adecuado a

la actividad.
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d) Se ha concertado cita para entrevistarse con el especialista de la actividad fisico-deportiva o para

realizar la visita a la instalacion deportiva, revisando disponibilidad de horarios.

e) Se ha orientado a la persona usuaria para llegar al espacio donde se va a realizar la actividad fisico-

deportiva, utilizando un trato cortés y dando instrucciones sencillas y precisas.

f) Se ha conducido a las personas usuarias para el conocimiento de la instalacion deportiva describiendo

los espacios y las actividades que se desarrollan en ellos.

g) Se ha asistido en el traslado a las personas con limitaciones de autonomia acomodandolas en el lugar

destinado segun el perfil de estas personas usuarias.

h) Se ha acompafiado hasta la actividad o a la salida de la instalacién deportiva, a la persona usuaria o

grupo de usuarios, evitando que interfieran en el desarrollo de las actividades iniciadas.

5. Gestiona la inscripcion, adjudicacion de grupos y emision de carnés de las personas usuarias de la

instalacion, aplicando procedimientos establecidos y protocolos de atencion a usuarios/as.
Criterios de evaluacion:

a) Se han entregado y recogido las hojas de inscripcion y encuestas previas referidas a la realizacion de la
actividad fisico-deportiva, explicando los apartados de las mismas y verificando que todos los datos se

han completado.

b) Se han archivado los originales del contrato de inscripcion y entregado las copias a los usuarios/as,

utilizando el procedimiento establecido.

¢) Se han realizado los carnés de socios, comprobando que la documentacion necesitada esta en regla y

que los datos estan cumplimentados.

d) Se han plastificado los carnés de socio asegurandose que la foto esta bien colocada y que el plastificado

se ha realizado correctamente, sin bolsas de aire, arrugas o bordes despegados.

e) Se ha cotejado la documentacion relativa a la salud, edad y estado fisico, entre otras, con la actividad

demandada por la persona usuaria a fin de la asignacion de grupo.

f) Se han repartido circulares internas controlando que llegue a todo el personal y a las personas usuarias

del establecimiento.

g) Se han entregado y recogido los cuestionarios de satisfaccion de las personas usuarias entregandolos

al/ a la responsable.

B. Contenidos.

Realizacion de la apertura y el cierre de las instalaciones:

—  Conexion o desconexion de los sistemas de alarma.
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- Conexion o desconexion de la iluminacion de la instalacion deportiva y sus dependencias.
- Verificacion de transito.

- Comprobacion del funcionamiento de calderas, sistemas de aire, bombas de calor, sistema de

megafonia, ventiladores, fotocopiadoras, impresoras, ordenadores, plastificadoras de carnés.
- Traslado de residuos fuera de la instalacion deportiva.

- Elementos que intervienen en el acceso a la instalacion. Puertas abatibles, apertura manual o de manera

automatica, antipanico, rampas, escaleras.
- Normativa especifica persona con discapacidad.

— Triado de residuos en contenedores.

Realizacion del control del estado de equipamientos, infraestructura, mobiliario, pavimento, espacios de

actividad:

- Comprobacion de accesibilidad de las instalaciones.

- Sistemas de accesibilidad electromecanicos.

- Comprobacion de estacionamientos, vias de evacuacion y zonas de paso.

- Notificacion de incidencias.

- Rampas, sillas elevadoras, tapices rodantes, ascensores, plataformas elevadoras.
- Comprobacion del estado de elementos de la infraestructura de la instalacion.

- Verificacion del estado de las redes.

- Separacion de las tareas.

- Tipos de vallado o cerramiento de una instalacion.

- Tipos de pavimentos de interior. Tipos de pavimentos de exterior.

- Revision del estado higiénico, la salubridad y limpieza en los diferentes espacios y accesorios de la
instalacion. Espacios de piscinas, saunas, spas, aseos, vestuarios.
— Accesorios relativos a los espacios de piscina fuentes, skimmers, desagiies, rebosaderos, rejillas,

valvulas.

- Inspeccion del estado de los elementos de los sistemas de energia eléctrica. Tipos de accesorios

eléctricos tales como luces, interruptores, cebadores, pantallas.
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- Elementos que intervienen en la instalacion de agua tales como grifos, cisternas, la temperatura del

agua de ducha.
- Elementos de los sistemas de riego: satélites, tuberias, aspersores, valvulerias, cafiones, entre otros.
- Revision de los niveles de carburante de calderas.
~ Accesorios de cerrajeria.

- Inspeccion del estado y ubicacion de los dispositivos de sefializacion. Paneles de comunicacion,

carteles de informacion, sefiales de prevencion y advertencia, y planos de situacion.
- Revision del mobiliario de la instalacion.
- Mobiliario de la instalacion deportiva.
- Revision de los accesorios.

- Accesorios de la instalacion deportiva.

Organizacion de los trabajos de resolucion de desperfectos y anomalias:

- Organizacion de las revisiones periodicas de la instalacion.
- Notificacion a los proveedores o las proveedoras de servicios.

- Cumplimentado de los partes de incidencias de equipamientos, elementos o a la infraestructura de la

instalacion.
- Partes de incidencias.
- Inventario de los elementos de mobiliario de la instalacion con el registro de incidencias.
- Comprobacion de trabajos y actuaciones realizadas.

- Albaranes y facturas.

Atencion a las personas usuarias en el acceso a la instalacion:

- Oferta informativa de actividades fisico-deportivas de la instalacion.
- Persona usuaria aficionado, habitual, élite, profesional, especial.

- Tipos de actividades fisico-deportivas.

- Caracteristicas de las actividades fisico-deportivas.

- Léxico referido a las actividades fisico-deportivas.
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- Gestion de espera de personas usuarias.

- Gestion de citas.
- Técnicas y protocolos de asistencia y acompafiamiento de personas usuarias y personas visitantes.

- Informacion referida a la actividad fisico-deportiva a desarrollar. Buenas practicas de prevencion de

accidentes en riesgos asociados a las persona usuaria.
- Planos de instalaciones fisico-deportivas y espacios.
- Protocolos de asistencia en el traslado a las personas con limitaciones de autonomia.

- Dificultades asociadas a la movilidad reducida o limitaciones en la actividad. Protocolos de uso y

accesibilidad.

Gestion de la inscripcion, adjudicacion de grupos y emision de carnés de las personas usuarias de la

instalacion:

- Entrega y recogida de hojas de inscripcion y encuestas previas. Formularios de inscripcion y encuestas.
- Verificacion de datos.

- Procedimiento de archivo de originales de contrato de prestacion de servicios. Contrato de inscripcion.
- Realizacion y plastificacion de carnés. Tipos de carnés seglin caracteristicas de la persona usuaria.

- Aplicaciones informadticas para la realizacion de carnés.

- Plastificadoras.

- Cotejo de la documentacion relativa a la salud, edad y estado fisico, entre otras.

— Cuestionario de satisfaccion.

9. Modulo profesional: Asistencia en la organizacion de espacios, actividades y reparto de material en la
instalacion fisico- deportiva.

Codigo: 3149.

A. Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.
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1. Entrega y recoge de las personas usuarias los materiales, equipamientos y accesorios necesarios para la
realizacion de la actividad fisico-deportiva, clasificandolos segiin su funcionamiento y actividad a realizar;

y aplicando las normas de seguridad en el transporte de los equipamientos.
Criterios de evaluacion:

a) Se han discriminado los materiales, equipos y elementos auxiliares clasificandolos seglin su necesidad
de uso, posibilidad de utilizacion, necesidades de reparacion o de mantenimiento y probabilidad de

almacenamiento.

b) Se han elaborado listados de materiales y elementos auxiliares catalogandolos segun las caracteristicas

de la actividad fisico-deportiva a la que pertenecen.

¢) Se han proporcionado elementos de proteccion y seguridad necesitados en la actividad fisico-deportiva

a realizar, comprobando que la cantidad y los requisitos de seguridad para su uso son los adecuados.

d) Se han realizado tareas de atencion a la persona usuaria en los vestuarios de piscina entregando perchas,
contrasenas, adjudicando taquillas y custodiando la vestimenta y el calzado de las personas usuarias segin

la clasificacion establecida por la entidad responsable.

e) Se han entregado materiales tales como toallas, albornoces, zapatillas en sauna y piscina, materiales
utilizados en la ensefianza o el perfeccionamiento de la natacion, entre otros, anotando la referencia de los

articulos y los datos de la persona usuaria demandante.

f) Se han trasladado elementos auxiliares necesarios en el desarrollo de la actividad fisico-deportiva al

espacio correspondiente aplicando las normas de seguridad durante su transporte.

2. Verifica y actualiza el inventario de los materiales, utensilios y equipos de proteccion estableciendo

criterios sobre los elementos que deben ser almacenados y o desechados.
Criterios de evaluacion:

a) Se ha realizado el registro de materiales, utensilios y equipos de proteccion actualizando el listado con

las unidades ttiles y sus cantidades en almacenaje.

b) Se han discriminado aquellos materiales, utensilios y equipos de proteccion que necesitan reparacion
de aquellos que se aconseja su reposicion apuntando el grado de defecto y rellenando la hoja de peticion

de los que estan extraviados seleccionandolos segtin grado de prioridad.

¢) Se han almacenado los productos peligrosos controlando que estan en su embalaje original
correctamente cerrado, y disponiéndolos en posicion vertical, en lugar seco y aireado, protegido contra la

humedad o una eventual inundacion.

d) Se ha verificado que todos los accesorios de montaje de los materiales y equipos utilizados en una

actividad fisico-deportiva son contrastados con las instrucciones y las fichas del fabricante.
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e) Se han recepcionado los materiales, utensilios y equipos de proteccion nuevos comprobando, que los
articulos del pedido estan en buen estado, que las cantidades son las demandadas y que todos los articulos

incluyen el sello de la normativa europea.

f) Se ha escrito la nueva informacion sobre el material comprado actualizando los detalles en la base de

datos.

g) Se han ordenado y almacenado los objetos perdidos por las personas usuarias registrandolos en un

listado que incluya el tipo de objeto y la fecha de pérdida y entrega de este.

h) Se ha preparado y se ha recepcionado el pedido de lavanderia con los articulos textiles utilizados en la
sala de sauna y de piscina inspeccionando su estado, rellenando las etiquetas identificativas con los datos
del/de la cliente, la fecha y las observaciones en atuendos necesitados de un tratamiento especial y

ordenando en el almacén los que estan en 6ptimas condiciones.

3. Coloca y desmonta elementos supletorios para la realizacion de la actividad fisico-deportiva
identificando las normativas y los reglamentos especificos de cada prueba; y aplicando las técnicas de

seguridad establecidas en el traslado de los equipamientos.
Criterios de evaluacion:

a) Se han comprobado que el conjunto de accesorios tales como anclajes, tornillos, tuercas entre otros
para el montaje del equipamiento estdn completos y en buen estado de uso y se corresponde con lo

indicado en las instrucciones de montaje.

b) Se han colocado los accesorios tales como dianas, vallas, separaciones entre otros necesitados para
realizar la actividad fisico-deportiva respetando las medidas de separacion de los accesorios y su correcta

posicion segun la normativa de la practica fisico-deportiva a desarrollar.

¢) Se han sujetado a los postes de anclaje, las mallas y redes de los espacios de actividad verificando su

tensado.

d) Se han colocado las sefializaciones en las competiciones asegurandose que los lugares son los

establecidos por la normativa de esa actividad.

e) Se han situado equipamientos exteriores tales como postes, porterias portatiles, canastas y cortinas de

separacion, anclando su base para evitar desplazamientos.

f) Se han estabilizado las cargas horizontes y verticales anclando pesos en las bases de los equipamientos

moviles tales como canchas, porterias entre otros.

g) Se han dispuesto equipamientos en las zonas de interior, tales como colchonetas, aparatos de gimnasia,
maquinas de musculacion, verificando su estabilidad y permitiendo el paso seguro de las personas usuarias

entre los accesorios.
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h) Se han retirado a lugar establecido los equipamientos que no se utilicen en ese momento, ordenandolos

de manera segura dentro de almacén.

1) Se han colocado lineas de calle en piscinas tensionando el cableado y controlando que no haya ningin

borde cortante o afilado en las corcheras.

j) Se ha dibujado el marcaje de campos segun las medidas reglamentarias utilizando la maquina marcadora

de campos y verificando que el trazado es recto y el grosor de la linea es el reglado.

4. Realiza tareas de apoyo en la asistencia de la organizacion de eventos y competiciones realizando las

actuaciones establecidas en el protocolo establecido para su correcto desarrollo.
Criterios de evaluacion:
a) Se ha comprobado el funcionamiento del sistema de megafonia realizando pruebas de sonido.

b) Se ha realizado el ensayo de los dispositivos de marcaje efectuando pruebas en el marcador de

puntuacién y de tiempo.

¢) Se han realizado tareas de apoyo en eventos y competiciones segiin modalidad de la actividad fisico-

deportiva.

d) Se han realizado tareas de apoyo en la entrada donde se efectiian los eventos pidiendo y validando el

tique de entrada.

e) Se ha ordenado el trafico de personas en la entrada y en la salida del evento, asi como el control de
aforo y distribucion de las personas asistentes siguiendo la numeracion de las gradas y aplicando las

normas seguridad establecida.

f) Se han realizado el procedimiento de actuacion referidos a la entrega de premios y atencion de

autoridades aplicando el protocolo establecido.

g) Se han repartido impresos y folletos informativos o publicitarios relativos al evento asegurandose de

que llegue a todos los espectadores.

h) Se han realizado tareas de apoyo que faciliten el desalojo de los espectadores de un evento ayudando a

aquellos/as usuarios/as con dificultades de movilidad.

5. Realiza tareas de apoyo al técnico en el desarrollo de las actividades fisico-deportivas atendiendo a las

necesidades derivadas de la organizacion de la jornada fisico-deportiva.
Criterios de evaluacion:

a) Se ha controlado y comprobado el calendario de las actividades discriminando por orden de prioridad

en el horario diario la actividad que se va a realizar.
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b) Se han entregado los listados actualizados de alumnados a la persona responsable de la actividad fisico-

deportiva cotejando la identidad de la persona usuaria con los datos registrados en el listado.

¢) Se ha recogido la modificacién aportada por el técnico preparador de la actividad fisico-deportiva

trasladando las modificaciones a la base de datos.

d) Se han recibido, comunicaciones, encargos y avisos de la persona responsable de la actividad

notificandolos en breve tiempo para que la actividad fisico-deportiva se desarrolle en las condiciones

adecuadas.

e) Se ha comunicado la falta de asistencia de las personas usuarias registrando la incidencia en el parte de

faltas recogidas en la base de datos.

f) Se ha rellenado, registrado y archivado las incidencias firmadas por la persona responsable ante los

casos de salida anticipada de la actividad por menores.

g) Se ha prestado asistencia a las personas usuarias con limitaciones de autonomia dentro de la actividad

fisico-deportiva siguiendo las indicaciones previstas en ella.

B. Contenidos.

Entrega y recogida de las personas usuarias, los materiales, equipamientos y accesorios necesarios para

la realizacion de la actividad fisico-deportiva:

Discriminacion de materiales, equipos y elementos auxiliares. Clasificacion segiin su utilizacion,

necesidades de reparacion o de mantenimiento y probabilidad de almacenamiento.
Caracteristicas de materiales y elementos auxiliares. Caracteristicas de la actividad fisico-deportiva.

Elementos de seguridad y utilizados en cada especialidad.

Suministro de elementos de proteccion y seguridad necesitados en la actividad fisico-deportiva.

Tipologia de los elementos de proteccion y seguridad en funcion de la actividad. Sistemas de

almacenaje segun la cantidad y las caracteristicas de los materiales.

Atencion al usuario en los vestuarios de piscina.

Sistemas de almacenaje para la guarda de enseres personales.

Entrega y recepcion de accesorios textiles y de material educativo de uso en la natacion.
Accesorios para natacion.

Técnicas de traslado de elementos auxiliares de la actividad fisico-deportiva. Aplicacion de las normas

de seguridad de transporte de elementos auxiliares.
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- Tipos de materiales auxiliares en funcion de la actividad fisico-deportiva.

- Tipos de equipamientos segun actividad fisico-deportiva.

Verificacion y actualizacion del inventario de los materiales, utensilios y equipos de proteccion:

- Registro de materiales, utensilios y equipos de proteccion.

- Sistemas de inventario.

- Seleccidn de materiales, utensilios y equipos de proteccion con tara o defecto. Grado de defecto.
- Hoja de peticion de materiales, utensilios y equipos de proteccion.
- Almacenaje de productos peligrosos. Normas de seguridad referidas a los productos peligrosos.

— Productos toxicos y sus envases. Medidas de seguridad en la manipulacion de los productos toxicos.

Etiquetado de productos toxicos.
- Accesorios de montaje de los materiales y equipos utilizados en una actividad fisico-deportiva.

- Recepcion de nuevos materiales, utensilios y equipos de proteccion. Comprobacion de pedido.
Documento justificativo de la recepcion de material. Registro de datos de articulos nuevos en base de

datos.
- Ordenacién y almacenado de los objetos perdidos. Gestion y almacenaje de los objetos perdidos.

— Preparacion y recepcion de pedido de lavanderia utilizada en la sala de sauna y de piscina. Etiquetas
identificativas de articulos textiles preparados para lavanderia. Sistemas de almacenaje de prendas

textiles.

Colocacion y desmontaje de elementos supletorios para la realizacion de la actividad fisico-deportiva:

- Comprobacion del conjunto de accesorios de montaje.

- Instrucciones de montaje. Secuenciacion de las tareas.

— Colocacion de accesorios utilizados en la actividad fisico-deportiva. Normativa de colocacion y

posicionamiento de accesorios segun la actividad fisico-deportiva.

— Tipos de accesorios para la realizacion de actividades fisico-deportivas. Creacion de un entorno de

acceso y accesibilidad.

— Sujecion de mallas y redes. Tipos de postes y anclajes.
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Criterios de seguridad de equipamiento deportivo segin normativa. Tipos de redes.

Colocacion de senalizaciones en competiciones. Accesorios de sefializacion. Colocacion de

equipamientos exteriores. Equipamientos exteriores.

Estabilizacion de cargas horizontes y verticales. Equipamientos portatiles. Disposicion de

equipamientos de en las zonas de interior. Equipamientos de interior.

Colocacion de lineas de calle en piscinas. Normativa de separacion de calles segun competicion.

Componentes de corcheras de piscinas. Accesorios de competicion en piscinas.

Marcaje de campos. Normativa de medidas de campos segln tipo de actividad fisico-deportiva.

Maquina marcadora de campos. Limpieza y mantenimiento de la maquina marcadora de campos.

Realizacion de tareas de apoyo en la asistencia de la organizacion de eventos y competiciones:

~ Pruebas de sonido en el sistema de megafonia.

Requisitos de seguridad y funciones de los sistemas de megafonia segun normativa. Elementos del

sistema de megafonia.

Ensayos en los dispositivos de marcaje de puntuacion y tiempo. Marcadores de puntuacion y tiempo.
Modalidades de la actividad fisico-deportiva.

Apoyo en la entrada de eventos.

Protocolo de ordenacion y distribucion de las personas asistentes. Control de aforo. Seguimiento de las

normas de seguridad relativas al aforo en eventos.
Protocolo de actuacion referidos a la entrega de premios y atencion de autoridades.
Impresos, folletos informativos o publicitarios.

Apoyo en el desalojo de los espectadores de un evento.

Realizacion de tareas de apoyo al técnico en el desarrollo de las actividades fisico-deportivas:

- Comprobacion del calendario de actividades fisico-deportivas.

- Cotejo de la identidad del usuario con los datos registrados en el listado.

- Traslado a la base de datos de modificaciones aportadas por el técnico preparador de la actividad fisico-

deportiva.
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- Notificacion de comunicaciones, encargos y avisos de la persona responsable de la actividad.
- Anotacion de la falta de asistencia en el parte de faltas. Parte de asistencias.

- Cumplimentacioén, registro y archivo de las incidencias en la salida anticipada de la actividad por

menores. Parte de incidencias de ausencia del menor.

- Asistencia a las personas usuarias con limitaciones de autonomia dentro de la actividad fisico-

deportiva.

10. Modulo profesional: Reparacion de averias y reposicion de enseres.

Cadigo: 3150.

A. Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion:

1. Prepara y utiliza las herramientas, utiles y materiales para realizar reparaciéon o reposicion de
mecanismos de fontaneria, de cerrajeria y elementos eléctricos discriminando las herramientas adecuadas

para cada tarea.
Criterios de evaluacion:

a) Se han archivado los manuales de mantenimiento de los equipos entregados por los y las
suministradores/as y personas fabricantes remplazando y actualizando los que estdn deteriorados u

obsoletos.

b) Se han recogido del almacén los utiles de limpieza de piscinas tales como limpia-fondos, red de

superficies entre otros priorizando los accesorios seglin la secuenciacion de trabajo.

¢) Se han dispuesto el aspirador de césped, el corta bordes, escarificador, el rulo, el pison manual o

compactador para superficie de tierra seleccionado los equipos de proteccion necesitados para esta faena.

d) Se ha seleccionado el producto de engrase que mejor se adecue a las partes moviles, tales como bisagras,
rodamientos y uso del accesorio, leyendo e interpretando las etiquetas y comprobando que los envases no

presentan deterioros que puedan resultar peligrosos para su manipulacion.

e) Se han seleccionado ttiles y herramientas que se necesitan en la reparacion o reposicion de mecanismos

de fontaneria, de cerrajeria y elementos eléctricos atendiendo a la caracteristica de la reparacion.

f) Se han guardado y almacenado las herramientas, Utiles y materiales en lugar seguro limpiando y

supervisando que estan en buen uso para una proxima utilizacion.

2. Realiza trabajos de mantenimiento correctivo en las superficies de la instalacion deportiva

diferenciando las operaciones que se han de realizar segun las caracteristicas del pavimento.

Criterios de evaluacion:
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a) Se han recuperado del registro las incidencias y los datos recogidos en la inspeccion de la instalacion
deportiva sobre las superficies realizando la secuenciacion de las tareas segtin la prioridad con la que se

realiza la actividad fisico-deportiva.

b) Se han realizado tareas que eviten el deterioro de los pavimentos de madera controlando el uso de
zapatos no adecuado, colocando felpudos en las zonas de acceso y retirando cargas de hasta 25 Kg de los

pavimentos susceptibles de ser modificados.

¢) Se han realizado trabajos de limpieza del césped artificial y del natural rastrillando y aspirando hojas,

malas hierbas, semillas y pequefias particulas de la superficie.

d) Se han efectuado tareas de aireado y cepillado en el césped natural utilizando las herramientas y utiles

necesarios y aplicando las normas de seguridad necesarias en este trabajo.

e) Se ha realizado la siega del césped natural y el cortado de bordes y el escarificador manteniendo la

altura del corte de la planta segun la zona y la actividad fisico-deportiva que se realice.

f) Se han montado los sistemas de riego, aspersores, cafiones de agua entre otros colocandolos en la

posicion correcta para la aspersion del area prevista.

g) Se ha regado el césped natural determinando el horario mas conveniente y controlando su periodicidad
en funcion de las caracteristicas de la materia, de la utilizacion del espacio y la situacion geografica donde

se encuentre la instalacion fisico-deportiva.

h) Se han efectuado operaciones de reparacion de agujeros y grietas del pavimento cerdmico con cemento

de rejunte o masilla, nivelando la mezcla a la altura de la baldosa.

1) Se han realizado tareas de mantenimiento preventivo en superficies de tierra batida tales como el

rastrillado, riego, compactado y cepillado determinando su secuenciacion y frecuencia.

j) Se han sustituido las bandas antideslizantes que estan deterioradas en los escalones y rampas verificando

que no queden arrugas, bolsas de aire o estén mal posicionadas.

k) Se ha sefializado la zona de obras o reformas sobre la prohibicion de acceso habilitando un paso seguro

si el espacio de transito queda cerrado.

3. Realiza trabajos de reparacion de elementos de fontaneria, cerrajeria y del sistema eléctrico en la

instalacion deportiva determinando el proceso segun la caracteristica del arreglo.
Criterios de evaluacion:

a) Se han recuperado las incidencias y los datos obtenidos en el control de mantenimiento correctivo de
los elementos de las estructuras que se encuentran en la instalacion deportiva separando las tareas segiin

riesgo de accidentes para el conjunto de personas.
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b) Se han realizado trabajos de mantenimiento correctivo en los cerramientos de la instalacion deportiva

engrasando los elementos de cerramiento y asegurando manillares, tiradores y pestillos.

¢) Se han realizado operaciones de reparacion o sustitucion de las piezas conductoras de la electricidad
procediendo al montaje y desmontaje de ldmparas, cebadores, fluorescentes entre otros, a la eliminacion
o apantallado de las fuentes de luz excesiva, al ajuste de enchufes e interruptores y a la proteccion de las
partes activas de la instalacion, y aplicando las medidas de seguridad establecidas para los trabajos de

electricidad.

d) Se han efectuado tareas de reparacion o sustitucion de elementos del sistema de fontaneria tales como
juntas de goma o estopa de los grifos entre otros, trabajos de desmontaje y limpieza o en su caso de
renovacion de rociadores en duchas, filtros de grifos, sifones de lavabos, sumideros, rejillas de desagtie,
canaletas de evacuacion de aguas, superficiales en pavimentos de exterior y sistema de goteo aplicando

los controles de calidad relativos a cada actividad.

e) Se han realizado trabajos de limpieza, desengrasado, eliminacion de restos de 6xido y repintado de
elementos metalicos oxidados comprobando que la superficie no presenta rugosidades y que no se han

dejado espacios sin pintar.

f) Se han limpiado los filtros de los secamanos y de los sistemas de aire frio y calor comprobando que los

componentes estan ajustados segiin su montaje inicial.

g) Se han purgado radiadores comprobando la ausencia de aire en el sistema, de fugas de agua y el nivel

de agua en el circuito.

h) Se han eliminado espacios y huecos entre las partes del equipamiento que puedan producir

aprisionamiento colocando los elementos en mejor posicion.

1) Se han acopiado y almacenado los materiales de reposicion anotando en la base de datos la referencia

de aquellos que falten para su posterior compra.

4. Realiza trabajos de mantenimiento preventivo en la piscina estableciendo las tareas en orden de

prioridad y periodicidad.
Criterios de evaluacion:

a) Se han realizado operaciones de limpieza del vaso de la piscina secuenciando la periodicidad de las
tareas establecidas en el protocolo de trabajo; tales como recogida de hojas y otras materias, limpieza del

fondo y de paredes entre otras, aplicando medidas de seguridad eléctricas.

b) Se han pegado teselas desprendidas del vaso de la piscina controlando la alineacion del alicatado y

limpiando el excedente de masa selladora.
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¢) Se han desmontado y limpiado los skimmers, rebosaderos, desagiies, filtro de purificacion de aguas,

boquillas de impulsion, canaletas etc. recolocando y ajustando los elementos segun posicion inicial.

d) Se ha controlado el aporte y renovacion diaria del agua, el caudal y la presion proporcionada por el

grupo de bombeo controlando el nivel del liquido.

e) Se ha comprobado el PH y el nivel de cloro en el agua de la piscina siguiendo las pautas referidas en

las instrucciones del producto utilizado en el examen.

f) Se ha controlado la temperatura del agua, la ambiental y la humedad relativa del aire en piscinas

cubiertas anotando las medidas y posibles incidencias.

g) Se han realizado trabajos de arreglo o reposicion de componentes de las lineas de calle; tales como
flotadores, tensores y acoples comprobando que los resultados del mantenimiento garantizan la seguridad

del usuario.

h) Se han sustituido rejillas en mal estado eligiendo los utiles, herramientas y las piezas que se adecuen al

espacio donde se van a colocar.

5. Realiza tareas polivalentes en el mantenimiento correctivo de equipamientos y materiales, aplicando

diferentes técnicas de trabajo.
Criterios de evaluacion:

a) Se han taladrado y fijado tornillos a las bases de anclaje de los equipamientos, verificando su sujecion

y aplicando las normas de seguridad en el trabajo.

b) Se han realizado trabajos de lubricado y sujecion en componentes méviles de maquinas de musculacion

exterior y de sala comprobando que su movimiento no esté agarrotado.

¢) Se han tensado las poleas, cadenas o sistemas de sujecion y desplazamiento de la carga en los equipos

de gimnasia y de musculacion sefializando su estado en caso de no poder ser utilizada.
d) Se han realizado tareas de sellado con silicona verificando que el cordon queda uniforme y sin grumos.

e) Se han reparado balones y pelotas, y cdmaras de ruedas con el producto utilizado para este fin siguiendo

las recomendaciones del fabricante.

f) Se han preparado para su arreglo los materiales deteriorados, tales como sacos de boxeo, redes de
separacion entre otros separando cada enser segun tipo de trabajo y empresa especializada encargada de

su reparacion.

g) Se han almohadillado las partes que tienen ganchos comprobando la distribucion uniforme del relleno

y el tensado del material que lo cubre.
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h) Se han realizado tareas de mantenimiento de los materiales y los equipos de proteccion utilizados en
las actividades fisico-deportivas aplicando las recomendaciones del fabricante en la conservacion y el

mantenimiento.

1) Se han rellenado documentos con el mantenimiento del material o equipamiento deportivo actualizando

el registro con las actuaciones de mantenimiento y fecha.

B. Contenidos

Preparacion y utilizacion las herramientas, utiles y materiales para realizar reparacion o reposicion de

mecanismos de fontaneria, de cerrajeria y elementos eléctricos:

- Manuales de mantenimiento de equipos.

~ Utiles de limpieza de piscinas. Secuenciacion del trabajo. Tipos de limpia-fondos, redes de superficies.

Aspirador de césped, corta bordes, escarificador, rulo, pisobn manual o compactador.
- Productos para engrase. Tipos de herrajes, bisagras.
- Seleccion de utiles en funcion del proceso.
- Elementos de fontaneria. Elementos de cerrajeria. Elementos del sistema eléctrico.

- Almacenado de herramientas, Utiles y materiales en lugar seguro. Equipos y utillaje utilizados en los

arreglos de fontaneria, cerrajeria y electricidad.

- Limpieza de herramientas, Utiles y materiales de fontaneria, cerrajeria y electricidad. Aplicacion de las

normas de seguridad en la utilizacion de equipos y utillaje fontaneria, cerrajeria y electricidad.

Realizacion de trabajos de mantenimiento correctivo en las superficies de la instalacion deportiva

diferenciando las operaciones que se han de realizar:

- Recuperacion de registro incidencias y datos en la inspeccion de superficies.
- Secuenciacion de las tareas en arreglos de superficies.

- Tipos y caracteristicas de superficies empleadas en la instalacion fisico-deportiva. Riesgos laborales

asociados al traslado de pesos. Medidas preventivas en el traslado de pesos.

- Limpieza de césped artificial y del natural. Rastrillado y aspirado. Caracteristicas de los tipos de

césped.

- Aireado y cepillado en el césped natural. Herramientas y utiles necesarios en aireado y cepillado del

césped natural.
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- Aplicacion de normas de seguridad necesarias en el aireado y cepillado del césped natural. Efectos de

la desatencion del césped natural.

- Realizacion de siega del césped natural y el cortado de bordes. Realizacion de escarificado. Normativa

relativa a la altura del corte del césped natural segun zona y actividad fisico-deportiva.

- Equipos y utillajes utilizados en la siega y escarificado. Aplicacion de normas de corte referidas a la

siega de césped natural.
- Montaje de sistemas de riego, aspersores, cafiones de agua entre otros.

- Colocacion y posicion correcta del sistema de riego segun area prevista. Funcionamiento de los

sistemas riego.

- Riego de césped natural. Parametros que intervienen en la cantidad de agua necesitada en el riego.
Temporizado y periodicidad del riego de césped natural. Caracteristicas del césped natural segun

variedad.

- Operaciones de reparacion de agujeros y grietas del pavimento ceramico. Tipos de cemento de rejunte
o masilla. Control de calidad en el ajuste de baldosas. Equipos y utillajes utilizados en la reparacion de

baldosas. Limpieza y almacenaje de equipos y utillajes empleadas en la reparacion de baldosas.

- Mantenimiento preventivo en superficies de tierra batida. Rastrillado, riego, compactado y cepillado.
Secuenciacion y frecuencia en el mantenimiento superficies de tierra batida. Herramientas y utiles

utilizados en el manteniendo de las superficies de tierra batida.

- Seinalizacidon de zona de obras o reformas. Habilitacion de paso. Tipos de sefiales provisionales.

Realizacion de trabajos de reparacion de elementos de fontaneria, cerrajeria y del sistema eléctrico en

la instalacion.

- Recuperacion de registro incidencias y datos en la inspeccion de elementos de las estructuras.

- Mantenimiento correctivo en los cerramientos de la instalacion deportiva. Procedimiento de engrase.
Utilizacion del producto de engrase segun etiquetado. Engrasado de elementos de cerramiento.
Asegurado de manillares, tiradores y pestillos. Normativa de seguridad en la utilizacion de equipos y

utillaje de cerrajeria. Caracteristicas de los sistemas de cierres de puertas y ventanas.

- Operaciones de reparacion o sustitucion de las piezas conductoras de la electricidad. Montaje y
desmontaje de lamparas, cebador, fluorescente. Eliminacion o apantallado de las fuentes de luz
excesiva. Ajuste de enchufes e interruptores. Proteccion de las partes activas de la instalacion.

Aplicacion de medidas de seguridad establecidas para los trabajos de electricidad. Revisiones garantes
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del correcto funcionamiento de los sistemas eléctricos. Componentes que intervienen en el montaje y

desmontaje de elementos eléctricos.

- Reparacion o sustitucion de elementos del sistema de fontaneria. Elementos de fontaneria. Juntas de
goma, estopa, teflon. Desmontaje y limpieza o renovacion de elementos de fontaneria. Aplicacion de
controles de calidad relativos a cada actividad. Accesorios de alimentacion y conduccion de agua de
interior y de exterior. Normativa de seguridad en la utilizacion de equipos y utillajes empleados en la

reparacion de elementos del sistema de fontaneria.

- Preparacion de piezas oxidadas para su posterior pintura. Repintado de elementos metalicos oxidados.

Control de calidad en la superficie pintada. Materiales y utiles utilizados en el pintado de superficies.

- Limpieza de filtros de secamanos y sistemas de aire frio y calor. Comprobacion del ajuste de

componentes después de su desmontaje.
— Purga de radiadores. Comprobacion del circuito de radiadores. Tipos de llaves y valvulas de radiadores.

- Sustitucion de bandas antideslizantes deterioradas en los escalones y rampas. Control de calidad del

trabajo acabado. Tipos de cintas antideslizantes.
- Eliminacion de espacios y huecos entre las partes del equipamiento causantes de aprisionamiento.

- Acopio y almacenado de materiales de reposicion. Anotacion en la base de datos la referencia de

materiales necesitados.

- Verificacion de la limpieza de los materiales y utiles empleados en reparacion de elementos de
fontaneria, cerrajeria y del sistema eléctrico en la instalacion segun las instrucciones y procedimientos

establecidos.

Realizacion de trabajos de mantenimiento preventivo en la piscina:

- Realizacion de operaciones de limpieza de vasos. Secuenciado y periodicidad segin protocolo de

trabajo.

- Pegado de teselas desprendidas en vaso de la piscina. Control de calidad del trabajo acabado. Tipos de

masas selladoras segun tipo de baldosa a pegar.

- Desmontaje y limpieza de elementos del equipo de depuracion del agua de piscina. Elementos de

depuracion de agua en vasos.

- Skimmers, rebosaderos, desagiies, filtro de purificacién de aguas, boquillas de impulsion, canaletas.

Recolocado y ajuste de elementos de piscinas segin posicion inicial.

- Equipamientos y materiales de piscina.
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- Control del nivel y renovacion del agua. Parametros que intervienen en el nivel del aporte y renovacion

de agua.
- Comprobacion de PH y nivel de cloro. Instrucciones del producto.

— Control de temperatura de agua, de ambiente y de humedad relativa del aire en piscinas cubiertas.

Anotacion de medidas y posibles incidencias. Tipos de termostatos.

- Realizacion de trabajos de arreglo o reposicion de componentes de las lineas de calle. Comprobacion

de resultados garantes de la seguridad del usuario.

- Sustitucion de rejillas en mal estado. Seleccion de equipos, utillaje y piezas

Realizacion de tareas polivalentes en el mantenimiento correctivo de equipamientos y materiales.

- Taladrado y sujecion de tornillos en bases de anclaje de los equipamientos. Verificacion de sujecion.

Equipos y utillaje utilizado en el taladro y atornillado de elementos.
- Mantenimiento de primer nivel de maquinas de musculacion exterior y de sala.

- Tensado de poleas, cadenas o sistemas de sujecion y desplazamiento de carga en equipos de gimnasia

y de musculacion. Sefializacién de no uso. Elementos de mantenimiento en la maquina de musculacion.

~ Sellado con silicona. Tipos de silicona. Verificado de cordon de silicona. Utiles y herramientas

utilizadas en el sellado con silicona.

- Reparacion de balones y pelotas, y camaras de ruedas. Utilizacion de productos para reparacion de

balones, pelotas y camaras de ruedas.

- Preparacion de materiales auxiliares deteriorados segun trabajo y empresa especializada para posterior

arreglo.

- Almohadillado de partes que tienen ganchos. Comprobacion de distribucion uniforme del relleno y el
tensado del material que lo cubre. Tipos de textiles utilizados en el almohadillado de piezas. Utiles y

herramientas utilizadas en el almohadillado de piezas.

- Mantenimiento de materiales y equipos de proteccion en actividades fisico-deportivas. Aplicacion de
recomendaciones del fabricante en la conservacion y el mantenimiento de materiales y equipos de

proteccion.

- Completado y actualizado de documentos referidos al mantenimiento del material o equipamiento

deportivo.

11. Modulo profesional. Operaciones basicas de prevencion en las instalaciones deportivas.
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Codigo: 3151.

A. Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Comprueba la seguridad de los espacios de la instalacion deportiva, los sistemas de proteccion pasiva
y elementos de sefializacion de seguridad disponibles detectando posibles carencias, zonas de
peligrosidad, y comprobando su correcto funcionamiento y operatividad segiin la normativa vigente de

seguridad.
Criterios de evaluacion:

a) Se han situado en la instalacion deportiva los equipamientos, las vias de acceso, vias de evacuacion

principal y alternativas, asi como el itinerario exterior e interior utilizado por las personas asistentes.

b) Se han comprobado que los accesos, salidas, vias de evacuacion principal y alternativas garantizan su

accesibilidad, manteniéndose libres de obstaculos.

c¢) Se ha revisado que el almacén de materias inflamables y otros locales de especial peligrosidad estan
bien sefializados segiin normativa europea anotando en el inventario, las materias inflamables, las

unidades y el volumen que ocupan los productos almacenados.

d) Se han verificado los sistemas de proteccion pasiva, tales como exutorios, barreras de humos,
ventiladores y sefializacion luminiscente, entre otros, comprobando que los resultados del mantenimiento

garantizan su buen uso.

e) Se ha comprobado que las puertas sectorizadas cierran correctamente, ya sea de manera manual o de

manera automatica y que todos sus elementos disponen del marcado CE obligatorio.

f) Se ha verificado que las puertas sectorizadas no disponen de obstaculos que impidan su cierre

automatico en caso de incendio.

g) Se ha asegurado que los elementos usados para sectorizar la instalacion deportiva son los adecuados,
cumplen con su funcién y estan ubicados a lo largo de toda la ruta y a la altura adecuada al tamafio de

letra anotando las deficiencias o carencias.

h) Se ha verificado el buen funcionamiento del grupo electrogeno garante del alumbrado de emergencia
y de megafonia en caso de ausencia de corriente eléctrica comprobando el estado de la bateria, limpieza

de bornes, niveles de liquidos de aceite y refrigerante, y reposicion de agua destilada.

1) Se ha colocado la informacién de marcado, etiquetado y documentacion en los equipos de la instalacion

deportiva que no lo tenga atendiendo a la normativa de la CE.

2. Comprueba los sistemas de seguridad activa existentes en la instalacion deportiva, verificando la

ubicacion y el funcionamiento de los medios de seguridad, segiin normas establecidas.
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Criterios de evaluacion:

a) Se han comprobado los sistemas de proteccion activa existentes en el establecimiento, tales como
sistemas de extincion fijos y portatiles, manuales y automaticos, mangueras, bocas de incendio, grupo de
presion y abastecimiento de agua, hidrantes, columna seca, e instalacion de deteccion automatica de
incendios, entre otros verificando que son los adecuados y exigibles segiin normativa e instrucciones de

los servicios de inspeccion de emergencias.

b) Se ha comprobado que las condiciones de accesibilidad en cuanto a anchos, galibos, zonas de maniobra,
existencia de mobiliario urbano, bordillos, arboles y macetas, entre otros, es adecuado para el paso e

intervencion de los vehiculos de emergencia.

¢) Se ha comprobado que los extintores disponen de un agente extintor adecuado al tipo de incendio

previsible, estan correctamente ubicados y su nimero es suficiente.

d) Se ha comprobado la accesibilidad a los extintores de incendio, estado aparente de conservacion,

presion, carga y fecha de caducidad, anotando los datos en el registro de material de seguridad.

e) Se ha comprobado el buen funcionamiento de las partes mecanicas, tales como boquilla, valvulas y

manguera entre otras, registrando las deficiencias detectadas.

f) Se han inspeccionado los alumbrados especiales de sefializacion y emergencia reemplazando el

accesorio o alguno de sus componentes defectuosos tales como pilotos, fusibles, entre otros.

g) Se han inspeccionado el funcionamiento de los componentes del sistema de alarma para emergencias
comprobando pulsadores de los sistemas de alarma, la alarma, megafono, sirena, fuentes de suministro,

entre otros.

h) Se ha volcado toda la informacion referida a la prevencion de accidentes en ficheros informaticos para

ayuda a la intervencion.

1) Se han colocado y repuesto los planos de ubicacion y de emplazamiento de las zonas de riesgo de salidas
de emergencia en lugares visibles, verificando que su situacion y altura son las adecuadas para todos las

personas asistentes.

3. Realiza trabajos de mantenimiento en las sefiales de seguridad e informacién en instalaciones para
actividades en instalaciones deportivas, comprobando el estado de conservacion y su correcta ubicacion,

asi como su funcionalidad, contexto y situacion.
Criterios de evaluacion:

a) Se han reconocido las caracteristicas de las sefales informativas y de seguridad en instalaciones fisico-

deportivas, interpretando los elementos graficos, iconicos, y croméaticos que las componen.



D O L
IARI OFICIA
Num' 9878 / 26062024 DE LA GENERALITAT VALENCIANA 31475

b) Se han empleado senales de advertencia o de peligro tales como sefales en paneles, luminosas, sonoras,
auditivas, gestuales y verbales en funcion de las caracteristicas de la situacion y los canales de

informacion.

c) Se han colocado sefiales de seguridad tales como sefales restrictivas, preventivas o prohibitivas

atendiendo al criterio de funcionalidad y caracteristicas del incidente o entorno.

d) Se han instalado o repuesto sefiales de informacion tales como sefiales orientadoras, informativas,
direccionales, identificativas seleccionando ttiles y herramientas necesarias a cada tipo de soporte de

sefial a montar, aplicando las normas de seguridad establecidas.

e) Se han recortado elementos naturales que impiden la visibilidad de las sefiales de seguridad o de

informacion utilizando las herramientas adecuadas y recogiendo los restos organicos al terminar el trabajo.

f) Se han rellenado los test de control de los aspectos inspeccionados en las sefiales de seguridad

actualizando fecha, actuacion, ausencia, alteracion y proximas intervenciones.

g) Se han revisado la sefalizacién concerniente a las personas en silla de ruedas comprobando que se

encuentran en un angulo de vision acertada.

4. Realiza tareas de intervencion en conatos de incendio siguiendo actuaciones y normas de seguridad y

aplicando protocolos de planes de emergencia.
Criterios de evaluacion:

a) Se han reconocido los elementos que intervienen en un conato de incendio tales como tipologia y
caracteristicas del fuego, métodos de extincion, medidas previstas e implantadas secuenciando las

acciones a realizar segun el desarrollo de planes de emergencia en instalaciones deportivas.

b) Se han cerrado interruptores generales de suministro eléctrico, valvulas de cierre de las instalaciones

de suministro de gas, entre otros, secuenciando la tarea segtn prioridad.

¢) Se han seleccionado los equipos de extincion y proteccion adecuados al tipo de humo, direccion del
viento, distancia respecto al fuego, entre otros, valorando si corresponden a las tareas atribuidas para la

primera intervencion.

d) Se han realizado tareas de primera intervencion para la extincion de incendios utilizando extintores
portatiles y agentes extintores en conatos de incendios utilizando métodos de intervencion adecuadas a su
competencia, al tipo de fuego declarado, segun su magnitud y los medios disponibles para evitar la

propagacion.

e) Se han realizado tareas de apoyo a los componentes del Equipo de Segunda Intervencion, y del Equipo

de Alarma y Evacuacion, tales como tendido de mangueras, guiado de los componentes de los equipos de
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intervencion al sector en riesgo, entre otros, siguiendo el protocolo del Plan de Emergencias establecido

para la instalacion deportiva.

f) Se ha comprobado la ausencia de personas en los espacios implicados en el incendio revisando la

ocupacion por zonas y ubicando barreras de proteccion.

5. Realiza tareas de apoyo en situaciones de emergencia en instalaciones deportivas, proporcionando un

entorno seguro y aplicando protocolos de planes de emergencia.
Criterios de evaluacion:

a) Se han reconocido tipos de riesgos asociados al usuario y a la instalacion deportiva, en sucesos de
origen natural, tecnologico y antropico, discriminando la actuacion a seguir segun el plan de actuacion de

primera intervencion y el protocolo establecido en los planes de emergencia.

b) Se han reconocido las causas y los riesgos que provocan una evacuacion identificando los peligros
surgidos en la utilizacion de la instalacion deportiva, tales como exceso de aforo, escasez de accesos, y

otras deficiencias o carencias en la instalacion deportiva o en la organizacion del evento.

¢) Se han realizado tareas de apoyo en simulacros de emergencia siguiendo las directrices establecidas en

planes de emergencia.

d) Se ha comunicado el incidente surgido durante el desarrollo de un evento deportivo, al personal
superior, equipos del personal interior, participantes y publico, y a las ayudas externas, entre otros,

utilizando los canales adecuados para este fin.

e) Se han realizado tareas de apoyo en situaciones de accidente o emergencia ayudando en la evacuacion

a las personas usuarias con movilidad escasa que se encuentran en el establecimiento.

f) Se ha dirigido el trafico de las personas asistentes en la instalacion deportiva aplicando protocolos de
conduccion y barrido de personas hacia las vias de evacuacion, control de la velocidad y flujo de personas

asistentes en puertas y escaleras, de elusion de aglomeraciones y del uso de ascensores, entre otros.

g) Se ha comunicado y orientado al personal y publico asistente durante la evacuacion, utilizando de
manera adecuada los elementos del equipo individual de emergencia, tales como banderines, silbatos,

casco, chaleco entre otros.

h) Se ha balizado y sefializado la zona del incidente colocando sefiales de orientacion en el itinerario de

evacuacion y retirandolas una vez finalizado el mismo.

1) Se ha comprobado que no hay personas asistentes en los espacios implicados en la emergencia ocurrida

durante el evento, revisando la ocupacion por zonas.

7) Se ha controlado el nimero de personas asistentes evacuados en el punto de reunion exterior anotando

y notificando de las ausencias que pudieran producirse.
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k) Se han realizado tareas de apoyo a servicios de ayuda exterior tales como, recepcion, apertura de los

accesos, transmision de informacion entre otros siguiendo el protocolo de actuacion.

6. Realiza tareas de apoyo en situaciones de accidentes, aplicando protocolos de ayuda a las personas

implicadas.
Criterios de evaluacion:

a) Se ha comprobado el botiquin y el material para primeros auxilios actualizando y reponiendo sus

elementos.
b) Se ha protegido al accidentado habilitando un lugar protegido que garanticen su seguridad.

¢) Se han realizado acciones de identificacion de la persona accidentada, interrogando a testigos sobre el
accidente, las causas, discriminando la actuacion a seguir segun tipo de accidente, gravedad de emergencia

y caracteristicas y edad del lesionado, y las consecuencias de la lesion.

d) Se ha avisado al servicio de asistencia médica de la instalacion en el supuesto de accidente leve,

indicando las caracteristicas del suceso, y estado aparente del accidente.

e) Se ha comprobado como primer interviniente el estado del accidentado para su mantenimiento hasta la
llegada de los equipos de intervencion sanitaria, verificando las constantes vitales, la permeabilidad de la
via aérea, ventilacion y nivel de consciencia del accidentado, aplicando el protocolo de los primeros

auxilios.

f) Se ha avisado al servicio de Emergencia exterior, en el supuesto de accidente grave, indicando las
caracteristicas del suceso, nimero de heridos y heridas y gravedad de los mismos, variaciones en la
emergencia, asi como informacion relativa al nimero telefonico y ubicacion precisa de la instalacion

deportiva.

g) Se ha comunicado telefonicamente a los familiares, tutores/as o personas responsables de la persona
accidentada seleccionando la manera adecuada de dar la informacion relativa al incidente y al estado del

accidentado.

B. Contenidos

Comprobacion de seguridad en espacios de la instalacion deportiva, los sistemas de proteccion pasiva y

elementos de serializacion de seguridad disponibles:

- Situacion de equipamientos, vias de acceso, vias de evacuacion principal y alternativas, asi como el

itinerario exterior e interior en la instalacion deportiva.
- Comprobacion de accesos, salidas, vias de evacuacion principal y alternativas.

- Revision de sefializacion en almacén de materias inflamables y otros locales de especial peligrosidad.
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- Normativa referida a los espacios confinados. Finalidad de los sistemas de proteccion pasiva.
- Anotacion de materias, unidades y volumen que ocupan los productos inflamables almacenados.

- Verificacion de sistemas de proteccion pasiva. Elementos de proteccion pasiva, exutorios, barreras de
humos, ventiladores y sefializacion luminiscente. Comprobacion de mantenimiento de los sistemas de

proteccion pasiva.
- Comprobacion del cierre de puertas sectorizadas.

- Requisitos de puertas sectorizadas para marcado CE. Tipos de accionamiento en caso de incendio.

Tipos de puertas especiales, accesorios y completos.

- Verificacion de elementos usados para sectorizar la instalacién deportiva. Funcion y ubicacion de

elementos para sectorizacion en la instalacion deportiva.
- Tipos de elementos utilizados para sectorizar.

— Verificacion del funcionamiento del grupo electrégeno garante del alumbrado de emergencia y de
megafonia. Comprobacion del estado de la bateria y sus componentes. Herramientas y utiles utilizados

en la comprobacion de una bateria. Normativa de seguridad para manipulacion de baterias.

- Colocacion de informacion. Marcado, etiquetado y documentacion en los equipos de la instalacion

segiin normativa de la CE.
Comprobacion de sistemas de seguridad activa existentes en la instalacion deportiva:
- Comprobacion de sistemas de proteccion activa del establecimiento. Sistemas de extincion.
- Tipos y caracteristicas de los sistemas de extincion. Tipos de detectores de incendios.

- Verificacion de los sistemas de proteccion activa, segiin normativa e instrucciones de los servicios de

inspeccion de emergencias. Finalidad de los sistemas de proteccion activa.
- Comprobacion de las condiciones de accesibilidad.

- Comprobacion del agente extintor en extintores. Tipo de incendio. Verificacion de la ubicacion y

cantidad de extintores. Tipos de extintores.

- Verificacion de accesibilidad a los extintores de incendio. Comprobacion del estado aparente de
conservacion, presion, carga y fecha de caducidad. Anotacion en registro de los datos del material de

seguridad.

- Comprobacion del funcionamiento de las partes mecanicas. Partes mecanicas de extintor segin

caracteristicas del mismo. Registro de deficiencias detectadas.
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- Inspeccion de alumbrados especiales de sefalizacion y emergencia. Reposicion de accesorio o
componentes defectuosos. Elementos de alumbrados de sefializacion y emergencia. Inspeccion del
funcionamiento de los componentes del sistema de alarma para emergencias. Comprobacion de
elementos del sistema de alarma. Elementos técnicos del sistema de alarma. Caracteristicas de los tipos

de alarmas.
- Volcado en ficheros informaticos de informacion referida a la prevencion de accidentes.

- Colocacion y reposicion de planos de ubicacion de salidas de emergencia en lugares visibles.

Verificacion de ubicacion.
- Normativa basica vigente en materia de prevencion de riesgos laborales y proteccion ambiental.

Realizacion de trabajos de mantenimiento en las sefiales de seguridad e informacion en instalaciones

para actividades en instalaciones deportivas:

- Caracteristicas de las sefiales informativas y de seguridad en instalaciones fisico-deportivas.
Interpretacion de elementos que componen las sefales. Funcion de las sefiales informativas y de

seguridad. Normativa de las sefiales. Elementos graficos que intervienen en una sefial.

- Empleo de senales de advertencia o de peligro. Tipos de sefales de advertencia y peligro.

Caracteristicas de la situacion y los canales de informacion segiin mensaje a transmitir.

- Colocacion de sefiales de seguridad. Tipos de sefiales de seguridad segin su funcionalidad y

caracteristicas del incidente o entorno.

- Instalacion y reposicion de seiales de informacion. Seleccion y acopio de tutiles y herramientas

necesitados a cada tipo de soporte y sefnal a montar.
- Recortado de elementos naturales que impiden la visibilidad de las senales.

— Seleccion y acopio de ttiles y herramientas necesitados en la poda. Recogida de restos orgéanicos al
terminar el trabajo. Gestion de residuos de poda. Aplicacion de las normas de seguridad establecidas

en la poda.
- Rellenado de test de control de los aspectos inspeccionados en las sefiales de seguridad.
- Revisado de sefializacion concerniente a las personas en silla de ruedas.
Realizacion de tareas de intervencion en conatos de incendio:

- Reconocimiento de elementos que intervienen en un conato de incendio. tales Tipologia y
caracteristicas del fuego. Métodos de extincion. Medidas previstas e implantadas. Secuenciando las

acciones a realizar segun el desarrollo de planes de emergencia en instalaciones deportivas.
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- Cerramiento de interruptores generales de suministros de energia de la instalacion deportiva.

Secuenciacion de cierre de los suministros. Suministros energéticos de la instalacion.

- Seleccion de equipos de extincion y proteccion en el apagado de fuegos. Parametros que intervienen

en el correcto apagado de un conato de incendio.
- Tareas atribuidas a la primera intervencion.

- Equipos que intervienen en una situacion de emergencia. Protocolo de actuacion en una emergencia.

Meétodos de extincion. Normativa de riesgos referidos a la extincion de incendios.

- Primera intervencion en extincion de incendios. Utilizacion de extintores portatiles y agentes extintores
en conatos de incendios. Utilizacion de métodos de intervencion adecuados a las caracteristicas del

fuego.

- Realizacion de tareas de apoyo a los componentes del Equipo de Segunda Intervencion, y del Equipo

de Alarma y Evacuacion. Plan de Emergencias.

- Comprobacion de la ausencia de personas en los espacios implicados en el incendio. Revisado de la

ocupacion por zonas. Ubicacion de barreras de proteccion.
Realizacion de tareas de apoyo en situaciones de emergencia en instalaciones deportivas.

- Tipos de riesgos asociados al usuario y a la instalacion deportiva. Tipos de riesgos referidos a su origen.
Discriminacion de la actuacion a seguir segun el plan de actuacion de primera intervencion. Protocolo

establecido en los planes de emergencia.

- Causas y riesgos que provocan una evacuacion. Identificacion de peligros surgidos en la utilizacion de

la instalacion deportiva.
- Protocolo de simulacros de emergencia. Objetivos de la realizacion de simulacros.

- Comunicacion de incidente en un evento. Utilizacion de canales adecuados para la comunicacion de
un incidente. Canales de comunicacion en la instalacion deportiva. Actualizacion agenda con los

teléfonos de contacto de emergencias.
- Apoyo a las personas usuarias con movilidad escasa en la evacuacion.

— Direccion del trafico de personas asistentes. Protocolos de conduccion y barrido de personas hacia las

vias de evacuacion. Medidas tomadas para una eficaz evacuacion.
- Utilizacion de los elementos del equipo individual de emergencia. Equipo individual de emergencia.

- Balizado y senalizado de la zona del incidente. Colocacion de sefiales de orientacion en el itinerario de

evacuacion. Retirada de sefales de orientacion una vez finalizado el incidente.
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- Comprobacion del nimero de personas asistentes evacuadas en el punto de reunion exterior. Anotacion

y notificacion de las ausencias que pudieran producirse. Hoja de personas asistentes actualizadas.
Realizacion de tareas de apoyo en situaciones de accidentes:
- Botiquin y material para primeros auxilios. Actualizacion y reposicion de los elementos del botiquin.
- Proteccion del accidentado en un lugar protegido que garantice su seguridad.

- Acciones de identificacion de la persona accidentada. Recogida de informacion sobre el accidente.

Actuacion a seguir segun tipo de tipo de accidente y accidentado.
- Caracteristicas e importancia de la lesion.
- Aviso alos servicios de asistencia médica con la informacion referida al accidente.
- Protocolo de primeros auxilios como primer interviniente en un accidente.

- Comunicacion a Emergencia exterior en el supuesto de accidente grave. Informacion detallada del
suceso. Anotacion de las variables que pudieran producirse durante la espera del servicio de

Emergencia exterior.

- Seleccion de la informacion relativa al incidente y al estado del accidentado y la manera de
comunicarla. Comunicaciéon a los familiares, tutores/as o personas responsables de la persona

accidentada.

12. Moédulo profesional: Formacion en centros de trabajo.

Codigo: 3152

A. Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Atiende a las personas usuarias en el acceso a la instalacion, informando de las actividades y horarios,

y aplicando técnicas y protocolos de asistencia y acompafiamiento de usuarios y visitantes.
Criterios de evaluacion:

a) Se ha seleccionado la oferta informativa relativa a la actividad fisico-deportiva demandada por el
usuario, identificado las caracteristicas y necesidades del usuario convencional, tales como transeuntes,
habituales, principiantes, deportistas; y de grupos especificos, tales como menores, embarazadas, mayores

de 60 afios, personas con factores de riesgo o en procesos de recuperacion, y discapacitados.

b) Se ha realizado la gestion de espera asignando el orden de llegada de las personas usuarias y atendiendo

a las demandas de los grupos especificos.
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¢) Se ha informado sobre la actividad fisico-deportiva que el usuario quiere realizar detallando normativa,
horarios, precios, posibles bonificaciones, servicios incluidos o suplementarios, utiles personales
necesitados en la actividad fisico-deportiva, espacios donde se realiza la practica, y los protocolos de
seguridad concernientes a ciertas actividades fisico-deportivas en sauna, spa, piscina, entre otros, y
respondiendo a las preguntas derivadas de la informacion y utilizando el vocabulario adecuado a la

actividad.

d) Se ha concertado cita para entrevistarse con el especialista de la actividad fisico-deportiva o para

realizar la visita a la instalacion deportiva, revisando disponibilidad de horarios.

e) Se ha orientado al usuario para llegar al espacio donde se va a realizar la actividad fisico-deportiva,

utilizando un trato cortés y dando instrucciones sencillas y precisas.

f) Se ha conducido a las personas usuarias para el conocimiento de la instalacion deportiva describiendo

los espacios y las actividades que se desarrollan en ellos.

g) Se ha asistido en el traslado a las personas con limitaciones de autonomia acomodéandolas en el lugar

destinado segun el perfil de estos usuarios.

h) Se ha acompafiado hasta la actividad o a la salida de la instalacion deportiva, al usuario o grupo de

usuarios, evitando que interfieran en el desarrollo de las actividades iniciadas.

2. Coloca y desmonta elementos supletorios para la realizacion de la actividad fisico-deportiva aplicando
normativas, reglamentos especificos de cada prueba, y técnicas de seguridad establecidas en el traslado

de los equipamientos.
Criterios de evaluacion:

a) Se han comprobado que el conjunto de accesorios tales como anclajes, tornillos, tuercas entre otros
para el montaje del equipamiento estdn completos y en buen estado de uso y se corresponde con lo

indicado en las instrucciones de montaje.

b) Se han colocado los accesorios tales como dianas, vallas, separaciones entre otros necesitados para
realizar la actividad fisico-deportiva respetando las medidas de separacion de los accesorios y su correcta

posicion seglin la normativa de la practica fisico-deportiva a desarrollar.

¢) Se han sujetado a los postes de anclaje, las mallas y redes de los espacios de actividad verificando su

tensado.

d) Se han colocado las sefializaciones en las competiciones asegurdndose que los lugares son los

establecidos por la normativa de esa actividad.

e) Se han situado equipamientos exteriores tales como postes, porterias portatiles, canastas y cortinas de

separacion, anclando su base para evitar desplazamientos.
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f) Se han estabilizado las cargas horizontales y verticales anclando pesos en las bases de los equipamientos

moviles tales como canchas, porterias entre otros.

g) Se han dispuesto equipamientos en las zonas de interior, tales como colchonetas, aparatos de gimnasia,
maquinas de musculacion, verificando su estabilidad y permitiendo el paso seguro de las personas usuarias

entre los accesorios.

h) Se han retirado a lugar establecido los equipamientos que no se utilicen en ese momento, ordendndolos

de manera segura dentro de almacén.

1) Se han colocado lineas de calle en piscinas tensionando el cableado y controlando que no haya ningin

borde cortante o afilado en las corcheras.

) Se ha dibujado el marcaje de campos segun las medidas reglamentarias utilizando la maquina marcadora

de campos y verificando que el trazado es recto y el grosor de la linea es el reglado.

3. Realiza trabajos de mantenimiento en superficies de la instalacion y en la piscina, aplicando diferentes

técnicas de trabajo.
Criterios de evaluacion:

a) Se han realizado tareas de mantenimiento preventivo en superficies de tierra batida tales como el

rastrillado, riego, compactado y cepillado determinando su secuenciacion y frecuencia.

b) Se han realizado trabajos de mantenimiento del césped artificial y del natural, rastrillando, segando,
aireando, cepillando, cortando bordes, aspirando, y eliminando malas hierbas, utilizando las herramientas

y utiles necesarios y aplicando las normas de seguridad necesarias en este trabajo.

¢) Se ha regado el césped natural determinando el horario mas conveniente y controlando su periodicidad
en funcion de las caracteristicas de la materia, de la utilizacion del espacio y la situacion geografica donde

se encuentre la instalacion fisico-deportiva.

d) Se han realizado operaciones de limpieza del vaso de la piscina secuenciando la periodicidad de las
tareas establecidas en el protocolo de trabajo; tales como recogida de hojas y otras materias, limpieza del

fondo y de paredes entre otras, aplicando medidas de seguridad eléctricas.

e) Se han desmontado y limpiado los skimmers, rebosaderos, desagiies, filtro de purificacion de aguas,

boquillas de impulsion, canaletas etc. recolocando y ajustando los elementos segun posicion inicial.

f) Se ha controlado el aporte y renovacion diaria del agua, el caudal y la presion proporcionada por el

grupo de bombeo controlando el nivel del liquido.

g) Se ha controlado la temperatura del agua, la ambiental y la humedad relativa del aire en piscinas

cubiertas anotando las medidas y posibles incidencias.
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h) Se han realizado trabajos de arreglo o reposicion de componentes de las lineas de calle; tales como
flotadores, tensores y acoples comprobando que los resultados del mantenimiento garantizan la seguridad

del usuario.

1) Se han sustituido rejillas en mal estado eligiendo los utiles, herramientas y las piezas que se adecuen al

espacio donde se van a colocar.

4. Realiza trabajos de reparacion de elementos de fontaneria, cerrajeria y del sistema eléctrico en la

instalacion deportiva aplicando técnicas apropiadas a la caracteristica del arreglo.
Criterios de evaluacion:

a) Se han realizado trabajos de mantenimiento correctivo en los cerramientos de la instalacion deportiva

engrasando los elementos de cerramiento y asegurando manillares, tiradores y pestillos.

b) Se han realizado operaciones de reparacion o sustitucion de las piezas conductoras de la electricidad
procediendo al montaje y desmontaje de lamparas, cebadores, fluorescentes entre otros, a la eliminacion
o apantallado de las fuentes de luz excesiva, al ajuste de enchufes e interruptores y a la proteccion de las
partes activas de la instalacion, y aplicando las medidas de seguridad establecidas para los trabajos de

electricidad.

¢) Se han efectuado tareas de reparacion o sustitucion de elementos del sistema de fontaneria tales como
juntas de goma o estopa de los grifos entre otros, trabajos de desmontaje y limpieza o en su caso de
renovacion de rociadores en duchas, filtros de grifos, sifones de lavabos, sumideros, rejillas de desagiie,
canaletas de evacuacion de aguas, superficiales en pavimentos de exterior y sistema de goteo aplicando

los controles de calidad relativos a cada actividad.

d) Se han limpiado los filtros de los secamanos y de los sistemas de aire frio y calor comprobando que los

componentes estan ajustados segiin su montaje inicial.

e) Se han purgado radiadores comprobando la ausencia de aire en el sistema, de fugas de agua y el nivel

de agua en el circuito.

f) Se han eliminado espacios y huecos entre las partes del equipamiento que puedan producir

aprisionamiento colocando los elementos en mejor posicion.

g) Se han acopiado y almacenado los materiales de reposicion anotando en la base de datos la referencia

de aquellos que falten para su posterior compra.

5. Se han realizado tareas de apoyo en situaciones de emergencia en instalaciones deportivas,

proporcionando un entorno seguro y aplicando protocolos de planes de emergencia.

Criterios de evaluacion:
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a) Se ha revisado que el almacén de materias inflamables y otros locales de especial peligrosidad estan
bien sefializados segiin normativa europea anotando en el inventario, las materias inflamables, las

unidades y el volumen que ocupan los productos almacenados.

b) Se ha asegurado que los elementos usados para sectorizar la instalacion deportiva son los adecuados,
cumplen con su funcion y estan ubicados a lo largo de toda la ruta y a la altura adecuada al tamafio de

letra anotando las deficiencias o carencias.

c¢) Se ha verificado el buen funcionamiento del grupo electrégeno garante del alumbrado de emergencia 'y
de megafonia en caso de ausencia de corriente eléctrica comprobando el estado de la bateria, limpieza de

bornes, niveles de liquidos de aceite y refrigerante, y reposicion de agua destilada.

d) Se han inspeccionado los alumbrados especiales de sefializacion y emergencia reemplazando el

accesorio o alguno de sus componentes defectuosos tales como pilotos, fusibles, entre otros.

e) Se ha dirigido el trafico de personas asistentes en la instalacion deportiva aplicando protocolos de
conduccion y barrido de personas hacia las vias de evacuacion, control de la velocidad y flujo de personas

asistentes en puertas y escaleras, de elusion de aglomeraciones y del uso de ascensores, entre otros.

f) Se ha comunicado y orientado al personal y publico asistente durante la evacuacion, utilizando de
manera adecuada los elementos del equipo individual de emergencia, tales como banderines, silbatos,

casco, chaleco entre otros.

g) Se ha balizado y sefializado la zona del incidente colocando sefiales de orientacion en el itinerario de

evacuacion y retirandolas una vez finalizado el mismo.

h) Se ha comprobado que no hay personas asistentes en los espacios implicados en la emergencia ocurrida
durante el evento, revisando la ocupacion por zonas, anotando y notificando de las ausencias que pudieran

producirse.

1) Se han realizado tareas de apoyo a servicios de ayuda exterior tales como, recepcion, apertura de los

accesos, transmision de informacion entre otros siguiendo el protocolo de actuacion.

6. Realiza labores basicas de administracion y gestion de oficina, tramitacion de correspondencia y de
comunicaciones telefonicas, identificando en cada caso los documentos a utilizar y las técnicas a aplicar

establecidas por la empresa.
Criterios de evaluacion:

a) Se ha realizado la reprografia de documentos, y encuadernado basico para apoyo a las tareas

administrativas de la instalacion deportiva.

b) Se han archivado documentos de inscripcion de socios relativos a datos personales, estado fisico, entre

otros.
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¢) Se ha realizado la recepcion, registro, clasificacion y distribucion de la correspondencia via postal, e-

mail o por fax.

d) Se han realizado los carnés de socios, comprobando que la documentacion necesitada esta en regla y

que los datos estan cumplimentados.

e) Se han plastificado los carnés de socio asegurandose que la foto esta bien colocada y que el plastificado

se ha realizado correctamente, sin bolsas de aire, arrugas o bordes despegados.

f) Se ha utilizado los medios de telefonia de la instalacion, recibiendo, derivando y emitiendo llamadas, y

empleando un lenguaje cortés y apropiado segun la situacion.

g) Se han recogido y transmitido mensajes telefénicos de forma clara y precisa informando al destinatario

final de la llamada, del origen de la misma, y cumplimentando notas de aviso.

h) Se han aplicado las normas establecidas por la empresa en materia de comunicacion.

7. Actia conforme a las normas de prevencion de riesgos laborales y ambientales de la empresa.
Criterios de evaluacion:

a) Se ha cumplido en todo momento la normativa general sobre prevencion y seguridad, asi como las

establecidas por la empresa.

b) Se han identificado los factores y situaciones de riesgo que se presentan en su ambito de actuacion en

el centro de trabajo.

¢) Se han adoptado actitudes relacionadas con la actividad para minimizar los riesgos laborales y

medioambientales.
d) Se ha empleado el equipo de proteccion individual (EPIs) establecido para las distintas operaciones.

e) Se han utilizado los dispositivos de proteccion de las maquinas, equipos e instalaciones en las distintas

actividades.

f) Se ha actuado segun el plan de prevencion.

g) Se ha mantenido la zona de trabajo libre de riesgos, con orden y limpieza.

h) Se ha trabajado minimizando el consumo de energia y la generacion de residuos.

8. Actua de forma responsable y se integra en el sistema de relaciones técnico-sociales de la empresa.
Criterios de evaluacion:

a) Se han ejecutado con diligencia las instrucciones que recibe.

b) Se ha responsabilizado del trabajo que desarrolla, comunicandose eficazmente con la persona adecuada

en cada momento.
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¢) Se ha cumplido con los requerimientos y normas técnicas, demostrando un buen hacer profesional y

finalizando su trabajo en un tiempo limite razonable.

d) Se ha mostrado en todo momento una actitud de respeto hacia los procedimientos y normas

establecidos.

e) Se ha organizado el trabajo que realiza de acuerdo con las instrucciones y procedimientos establecidos,
cumpliendo las tareas en orden de prioridad y actuando bajo criterios de seguridad y calidad en las

intervenciones.

f) Se ha coordinado la actividad que desempefia con el resto del personal, informando de cualquier cambio,

necesidad relevante o contingencia no prevista.

g) Se ha incorporado puntualmente al puesto de trabajo, disfrutando de los descansos instituidos y no

abandonando el centro de trabajo antes de lo establecido sin motivos debidamente justificados.

B. Contenidos.

Atencion a las personas usuarias en el acceso a la instalacion, informando de las actividades y horarios,

y acomparniando de usuarios y visitantes:

- Seleccion e informacion de la oferta de la actividad fisico-deportiva, normativa y protocolos de seguridad

concernientes a las mismas

- Gestion de espera.

- Concertacion de cita para entrevista.

- Informacion del itinerario que el usuario debe realizar hasta llegar a la actividad fisico-deportiva.

- Traslado a las personas con limitaciones de autonomia.

Colocacion y desmontaje de elementos supletorios para la realizacion de la actividad fisico-deportiva:

- Colocacion de accesorios segun la normativa de la practica fisico-deportiva a desarrollar.
- Sujecion y tensado de mallas y redes a los postes de anclaje.

- Colocacion de senalizaciones de competiciones.

- Disposicion de equipamientos exteriores.

- Estabilizado de cargas horizontes y verticales de los equipamientos moviles.

- Disposicion de equipamientos en las zonas de interior.
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- Colocacion de lineas de calle en piscinas.

- Marcaje de campos.

Realizacion de trabajos de mantenimiento en superficies de la instalacion y en piscina:

- Mantenimiento preventivo en superficies de tierra batida.
- Mantenimiento del césped artificial y del natural.

- Regado de césped natural.

- Limpieza del vaso de la piscina.

- Desmontado y limpiado los skimmers.

- Control del aporte y renovacion diaria.

- Control de la temperatura del agua, la ambiental y la humedad relativa del aire en piscinas cubiertas.

Realizacion trabajos de reparacion de elementos de fontaneria, cerrajeria y del sistema eléctrico

- Mantenimiento correctivo en los cerramientos.

- Reparacion o sustitucion de las piezas conductoras de la electricidad.
- Reparacion o sustitucion de elementos del sistema de fontaneria.
- Limpieza de los filtros de los secamanos y de los sistemas de aire frio y calor.

- Purga de radiadores. Ausencia de aire en el sistema y de fugas de agua. Control del nivel de agua en el

circuito.

- Acopio y almacenado de materiales de reposicion.

Realizacion de tareas de apoyo en situaciones de emergencia en instalaciones deportivas:

- Revision del almacén de materias inflamables y otros locales de especial peligrosidad.

- Funcionamiento del grupo electrogeno garante del alumbrado de emergencia y de megafonia. Estado de

la bateria.
- Alumbrados especiales.

- Tréafico de personas asistentes en situaciones de evacuacion.



D O L
IARI OFICIA
Num' 9878 / 26062024 DE LA GENERALITAT VALENCIANA 31489

- Balizado y sefializado de zona del incidente colocando.

- Tareas de apoyo a servicios de emergencia exterior.

Labores basicas de administracion y gestion de oficina:

- Tareas y equipos de reproduccion y encuadernacion.

- Almacén de consumibles de oficina. Gestion de mantenimiento y pedidos.
- Tareas de archivo de documentos.

- Documentos basicos de la actividad comercial de la empresa.

- Operaciones basicas de tesoreria.

Atencion e informacion a clientes:

- Atencion a clientes o usuarios/as con cortesia, respeto y discrecion.
- Actitud de interés y calidad en la informacion a clientes y usuarios/as.

- Aplicacion de técnicas de comunicacion en la atencion a clientes: tono de voz, lenguaje corporal, 1éxico

empleado entre otras.
- Actitud comercial y corporativa en la atencion a clientes.

- Resolucion de reclamaciones facilmente subsanables y propuesta de alternativas.

Actuacion segun las medidas de prevencion y proteccion en la empresa:

- Regulacion de las medidas de prevencion y proteccion individual y colectiva.
- Factores y situaciones de riesgo en la empresa.

- Actitudes del trabajador para minimizar los riesgos.

- Equipos individuales y dispositivos de prevencion en la empresa.

- Plan de prevencion de la empresa.

- Técnicas de organizacion del trabajo personal con orden, limpieza, minimizacion de consumo de energia

y produccion de residuos.

Actuacion responsable en el puesto de trabajo e integracion personal en la empresa:
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- Jerarquia en la empresa. Instrucciones y comunicacion en el equipo de trabajo.

- Actitudes profesionales: orden, limpieza, responsabilidad y seguridad.

- Puntualidad e imagen personal en la empresa.

- Reconocimiento y aplicacion de las normas internas, procedimientos normalizados de trabajo y otros,

de la empresa.

ANEXO

II

Secuenciacion y distribucion horaria semanal de los modulos profesionales

Formacion Profesional Basica en Acceso y Conservacion en Instalaciones Deportivas

Primer curso

Segundo curso

Duracion
H./. H/. H
MODULOS (horas) R H, e Totales
Totales
3003. Técnicas administrativas basicas 176 6 — — —
3004. Archivo y comunicacion 117 4 - — —
3005. Atencion al/a la cliente/a 59 2 - _ -
3148. Acceso de usuarios y organizacion de lall7 4 - - -
instalacion fisico-deportiva
3009. Ciencias aplicadas I 176 6 -+ —
3011. Comunicacion y sociedad I 176 6 - -
CV0005 Formacion y orientacion laboral | 29 1
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Tutoria. 30 1 L B
3152. Formacion en centros de trabajo (unidadl120 _ 120 _

formativa I)

3149. Asistencia en la organizacion de espacios,|176 6

actividades y reparto de material en la instalacion fisico-

deportiva
3150. Reparacion de averias y reposicion de enseres 205 _ 7 _
3151. Operaciones basicas de prevencion en las147 _ 5 _

instalaciones deportivas.

3010. Ciencias aplicadas II 147 — - 5 -
3012. Comunicacion y sociedad II 147 — - 5 -
CV0006 Formacion y orientacion Laboral 11 29 — -1 -
Tutoria. 29 - - 1 —

3152. Formacién en centros de trabajo (unidadl20 = - 120

formativa II)

Total en el ciclo formativo 2000 27 120 33 120
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Organizacion de los modulos profesionales en unidades formativas de menor duracion

ANEXO III

Modulo profesional Unidad formativa Duracion
Sociedad I 38
Comunicacion en 82
., ) lengua castellana 'y
Comunicacion y sociedad I
valenciana I
Comunicacion en 38
lengua inglesa I
Sociedad II 30
Comunicacion y sociedad II | Comunicacion en 98
lengua castellana y
valenciana II
Comunicacion en 30
lengua inglesa I1
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ANEXO IV

Curriculo de los modulos profesionales de Formacion y Orientacion Laboral I y Formaciony

Orientacion laboral 11

Modulo profesional: Formacion y orientacion laboral 1
Codigo: CV0005
A. Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Evalua los riesgos derivados de su actividad, analizando las condiciones de trabajo y los factores

de riesgo presentes en su entorno laboral.
Criterios de evaluacion:

a) Se ha valorado la importancia de la cultura preventiva en todos los ambitos y actividades de la

empresa.
b) Se han relacionado las condiciones laborales con la salud del trabajador.
¢) Se han clasificado los factores de riesgo en la actividad y los dafios derivados de los mismos.

d) Se han identificado las situaciones de riesgo mas habituales en los entornos de trabajo de la

actividad profesional relacionada con el titulo profesional basico.
e) Se ha valorado la importancia de la evaluacion de riesgos en la empresa.

f) Se han determinado las condiciones de trabajo con significacion para la prevencion en los entornos

de trabajo relacionados con el perfil profesional del titulo profesional basico.

g) Se han clasificado y descrito los tipos de dafios profesionales, con especial referencia a accidentes
de trabajo y enfermedades profesionales, relacionados con el perfil profesional del titulo profesional

basico.

2. Participa en la elaboracion de un plan de prevencion de riesgos en una pequefia empresa,

identificando las responsabilidades de todos los agentes implicados.
Criterios de evaluacion:

a) Se han determinado los principales derechos y deberes en materia de prevencion de riesgos

laborales.

b) Se han identificado las distintas formas de gestion y de representacion de trabajadores y

trabajadoras en materia de prevencion de riesgos.
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¢) Se han identificado los organismos publicos relacionados con la prevencion de riesgos laborales.

d) Se ha valorado la importancia de la existencia de un plan preventivo en la empresa que incluya la
secuenciacion de actuaciones que se deben realizar en caso de emergencia y evacuacion de una

empresa del sector.

3. Aplica las medidas de prevencion y proteccion, analizando las situaciones de riesgo en el entorno

laboral del titulo profesional basico.
Criterios de evaluacion:

a) Se han definido las técnicas de prevencion y de proteccion individual y colectiva que deben
aplicarse para evitar los dafios en su origen y minimizar sus consecuencias en caso de que sean

inevitables.
b) Se ha analizado el significado y alcance de los distintos tipos de sefializacion de seguridad.
¢) Se han analizado los protocolos de actuacion en caso de emergencia.

d) Se han identificado las técnicas de clasificacion de heridos y heridas en caso de emergencia donde

existan victimas de diversa gravedad.

e) Se han identificado las técnicas basicas de primeros auxilios que han de ser aplicadas en el lugar

del accidente ante distintos tipos de dafios y la composicion y uso del botiquin.
B. Contenidos:
Evaluacion de riesgos profesionales:
— Valoracion de la relacion entre trabajo y salud.
— Analisis de factores de riesgo.
— La evaluacion de riesgos en la empresa como elemento basico de la actividad preventiva.
— Analisis de riesgos ligados a las condiciones de seguridad.
— Analisis de riesgos ligados a las condiciones ambientales.
— Analisis de riesgos ligados a las condiciones ergonoémicas y psicosociales.

— Riesgos especificos en los entornos de trabajo relacionados con el perfil profesional del titulo

profesional basico.

— Determinacion de los posibles dafios a la salud del trabajador que pueden derivarse de las situaciones

de riesgo detectadas.

Planificacion de la prevencion de riesgos en la empresa:
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— Derechos y deberes en materia de prevencion de riesgos laborales.

— Gestion y planificacion de la prevencion en la empresa.

— Organismos publicos relacionados con la prevencion de riesgos laborales.

— Planes de emergencia y de evacuacion en entornos de trabajo.

Aplicacion de medidas de prevencion y proteccion en la empresa:

— Determinacion de las medidas de prevencion y proteccion individual y colectiva.
— Protocolo de actuacion ante una situacion de emergencia.

— Primeros auxilios.

C. Orientaciones metodologicas.

El médulo de formacion y orientacion laboral I (CV0005) tiene como finalidad no solo la transmision
de conocimientos relacionados con la materia de prevencion de riesgos laborales sino también

posibilitar la interiorizacion de pautas, rutinas y comportamientos correctos en salud laboral.

Modulo profesional: Formacion y orientacion laboral 11
Codigo: CV0006
A. Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Selecciona oportunidades de empleo, identificando las diferentes posibilidades de insercion y las

alternativas de aprendizaje a lo largo de la vida.
Criterios de evaluacion:

a) Se ha valorado la importancia de la formacion permanente como factor clave para la empleabilidad

y la adaptacion a las exigencias del proceso productivo.

b) Se han identificado los itinerarios formativo-profesionales relacionados con el perfil profesional

del titulo profesional basico.

¢) Se han determinado las aptitudes y actitudes requeridas para la actividad profesional relacionada

con el titulo profesional basico
d) Se han identificado las principales vias de insercion laboral para el titulo profesional basico.
e) Se han determinado las técnicas utilizadas en el proceso de cerca de empleo.

f) Se ha realizado la valoracion de la personalidad, aspiraciones, actitudes y formacion propia para la
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toma de decisiones.

2. Ejerce los derechos y cumple las obligaciones que se derivan de las relaciones laborales,

reconociéndolas en los diferentes contratos de trabajo.
Criterios de evaluacion:
a) Se han identificado los conceptos basicos del derecho del trabajo.

b) Se han distinguido los principales organismos que intervienen en las relaciones entre empresarios

y empresarias y trabajadores y trabajadoras.
¢) Se han determinado los derechos y obligaciones derivados de la relacion laboral.
d) Se han clasificado las principales modalidades de contratacion.

e) Se han identificado las causas y efectos de la modificacion, suspension y extincion de la relacion

laboral.
f) Se ha analizado el recibo de salarios, identificando los principales elementos que lo integran.

g) Se han analizado las diferentes medidas de conflicto colectivo y los procedimientos de solucion de

conflictos.

h) Se han determinado las condiciones de trabajo pactadas en un convenio colectivo aplicable al sector

relacionado con el titulo profesional basico.

3. Determina la accion protectora del sistema de la seguridad social ante las distintas contingencias

cubiertas, identificando las distintas clases de prestaciones.
Criterios de evaluacion:

a) Se ha valorado el papel de la seguridad social como pilar esencial para la mejora de la calidad de

vida de los ciudadanos.
b) Se han enumerado las diversas contingencias que cubre el sistema de seguridad social.
¢) Se han identificado los regimenes existentes en el sistema de seguridad social.

d) Se han identificado las obligaciones de empresario y trabajador dentro del sistema de seguridad

social.

e) Se han clasificado las prestaciones del sistema de seguridad social, identificando los requisitos

necesarios, especialmente en caso de enfermedad, accidente y paro.
B. Contenidos:

Recursos de auto orientacion y adaptacion profesional
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— El potencial profesional.

— El proyecto profesional.

— Recursos de auto orientacion y adaptacion laboral.
La insercion laboral

— El mercado laboral.

— El proceso de busqueda de empleo.

— Orientaciones y recursos para el autoempleo.

El marco legal de las relaciones laborales.

— El derecho del trabajo.

— Derechos y obligaciones en las relaciones laborales.
— La seguridad social y las prestaciones en casos de enfermedad, accidente, paro.
— Sindicatos y convenios.

C. Orientaciones pedagogicas:

El médulo de formacion y orientacion laboral I (CV0006) tiene como finalidad familiarizar al
alumnado con el conjunto de normas que regulan las condiciones de trabajo dentro de su ambito
profesional, asi como desarrollar en ¢l las habilidades sociales necesarias que completen su

cualificacion profesional y le ayuden en la busqueda de empleo.

Sus contenidos y actividades deben, pues, favorecer el desarrollo de destrezas y habitos generadores
de autonomia personal y social en los alumnos y alumnas de tal modo que, con el acompafiamiento y
la orientacion tutorial necesarios, sean capaces de elaborar su propio proyecto personal de insercion

laboral o reincorporacion al sistema educativo.
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Espacios

ANEXO V

Espacios y equipamientos

Superficie m2

Espacio formativo
30 alumnos/as 20 alumnos/as

Aula

polivalente 60 40
Taller administrativo

100 75
Espacio polivalente de
instalaciones fisico-deportivas 968 608
Polideportivo con piscina 'y
. , 5 calles 3 calles

superficie de césped.
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Equipamientos
Aula polivalente. Ordenadores instalados en red.

Conexion a Internet.
Medios audiovisuales.
Programas informaticos especificos del ciclo

formativo.

Taller administrativo. Mesas de oficina con puestos de trabajo informatizados.
Programas informaéticos de aplicacion.

Impresora.

Equipos de encuadernacion basica.

Equipo de reprografia (fotocopiadora, escaner).

Equipo de plastificado de carnés.

Centralita telefonica o teléfono multifunciones.
Archivo convencional.

Material de oficina.

Espacio polivalente de | Equipo para mantenimientos de césped (Azadas, Rastrillos,
instalaciones fisico-deportivas. Aireadores, Carretillas, Escarificadores, Compactadores, Tijeras de
podar, Cortadora de césped, Equipos de riego).

Paneles con instalaciones eléctricas, climatizaciéon y alarma con
unidades y elementos montados.

Instrumentos y aparatos de medida basicos para las instalaciones.
Kit para reparaciones de albafiileria.

Magquinas portatiles basicas.

Cabinas/zonas de practicas para la realizacion de alicatados basicos.
Herramientas manuales.

Herramientas de medicion y nivelacion: niveles de agua, miras
metalicas.

Aparatos sanitarios.

Kit para mantenimiento de piscinas.

Kit de herramientas para trabajo de tuberias.
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Equipos y medios de seguridad.

Paneles de comunicacion, carteles de informacién, sefales de
prevencion y advertencia, y planos de situacion.

Equipamiento de aparatos de mantenimiento fisico. Kit de engrase.
Marcador de pistas y campos deportivos.

Kit reparacion de pelotas y balones.

Sistemas de extincion fijos y portatiles. Mangueras.

Botiquin de primeros auxilios. Maniqui. Utiles de primeros auxilios.

Polideportivo con piscina y | Superficie necesaria para la realizacion de las actividades de

superficie de césped. ensefianza aprendizaje.

ANEXO VI

Titulaciones requeridas para la imparticion del modulo profesional Formacion y Orientacion Laboral

ANEXO VI A)

Especialidades del profesorado con atribucion docente en los modulos profesionales: Formacion y

Orientacion Laboral I y Formacion y Orientacion Laboral 11

Modulos Especialidad del

Cuerpo
profesionales profesorado
-CV0005 Formacion y— Formaciéon  y/- Catedratico de
Orientacion Laboral IOrientacion Laboral Ensefanza
-CV0006 Formaciony| Secundaria

Orientacion Laboral 1]
rientacion Labora - Profesorado de

ensenanza

secundaria
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Titulaciones académicas requeridas para la imparticion de los modulos profesionales Formacion y

Orientacion Laboral I y Formacion y Orientacion Laboral Il en centros de titularidad privada, o de

ANEXO VI B)

otras administraciones distintas de la educativa

Modulos profesionales

Titulaciones

CV0005

Formacion y

Orientacion Laboral 1

CV0006

Formacion

<

Orientacion Laboral 11

Licenciatura en Derecho

Licenciatura en Administracion y Direccion

de Empresas

Licenciatura en Ciencias Actuariales |

Financieras

Licenciatura en Ciencias Politicas y de la

Administracion

Licenciatura en Ciencias del Trabajo
Licenciatura en Economia

Licenciatura en Psicologia
Licenciatura en Sociologia

Ingenieria en Organizacion Industrial
Diplomatura en Ciencias Empresariales
Diplomatura en Relaciones Laborales
Diplomatura en Educacion Social
Diplomatura en Trabajo Social

Diplomatura en Gestion y Administracion

Publica
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ANEXO VII

La accion tutorial

LA ACCION TUTORIAL EN LOS CICLOS DE FORMACION PROFESIONAL BASICA.
1. Objetivos generales

La accion tutorial orientara el proceso educativo individual y colectivo de los alumnos y las alumnas y
contribuird a la adquisicion de competencias sociales y a desarrollar la autoestima de los alumnos y las
alumnas, asi como a fomentar las habilidades y destrezas que les permitan programar y gestionar su futuro

educativo y profesional.

La accion tutorial contribuird a:

— Generar ilusion por seguir aprendiendo (reconciliacion con el trabajo académico).
— Mejorar la autoestima desde practicas de escucha y trato personalizado

— Ayudar a descubrir las habilidades y capacidades personales mediante procesos de valoracion de lo que

son capaces de hacer (autoconcepto positivo).
— Interiorizar un estilo democratico de relacion y resolucion de conflictos.

— Autogestionarse las adaptaciones a nuevas situaciones sociales desde el uso de la reflexion

consecuencial.

— Aprender a vivir el tiempo de ocio como momento de encuentro gratificante y no consumista.

— Vivir la reflexion grupal como dinamica de gestion democratica y pluralista.

— Encontrar en el grupo un espacio de debate constructivo y de autocontrol emocional y conductual.
— Saber tomar decisiones profesionales o laborales al término de un proceso de orientacion

2. Objetivos especificos

La elaboracion de los objetivos especificos tendrd como referentes los objetivos generales sefialados en el
articulo 14.2 del Real Decreto 127/2014, de 28 de febrero e incluira actividades especificas de informacion
y orientacion que garanticen al alumnado una adecuada toma de decisiones sobre su itinerario educativo

y profesional al término del ciclo de Formacion Profesional Basica.
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3. Contenidos de la accion tutorial

Los contenidos que se proponen a modo de orientacion favorecen mediante diversas dindmicas y

metodologias la consecucion de los ciclos de formacion profesional basica.
Bloques de contenidos a desarrollar en las tutorias:

Bloque 1: Acogida y organizacion grupal

— Acogida: presentacion del equipo docente y de los espacios de trabajo; conocimiento del nuevo grupo.
— Organizacion del trabajo escolar, grupal y personal.

— Planificacion de las acciones educativas.

— Itinerario académico y/o profesional.

— Establecimiento de las normas basicas de funcionamiento y relacion.
Bloque 2: Identidad y autonomia personal

— Autoconocimiento de capacidades especificas.

— Autoestima.

— Proyectos grupales y personales.

— Conocimiento y autovaloracion de las destrezas motrices.

Bloque 3: Habilidades y habitos de convivencia democratica.

— Valores e intereses grupales: areas de debate y formacion.

— Experiencias de ocio gratificante y constructivo.

— Estrategias para el desarrollo del pensamiento reflexivo.

— Laresolucion de conflictos.

— Valores sobre convivencia, salud, ocio.

— Celebraciones culturales y las propias de la convivencia grupal.
Bloque 4: La orientacion personal y grupal

— Areas de autoconocimiento, proceso de reflexion y toma de decisiones.
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— Confrontacion cognitiva y afectiva entre lo que sabe hacer y lo que desea conseguir.

— Toma de decisiones.

Bloque 5: La participacion de los padres/madres o de las/los responsables legales

— Reuniones de padres: informacion, debate, orientacion y evaluacion del proceso educativo.
— Entrevistas de seguimiento y orientacion.

4. Orientaciones metodologicas

Procede utilizar en las dinamicas de trabajo la expresion oral en sus diversas formas de comunicacion
grupal. Por otra parte, el proceso general de las dindmicas tutoriales ha de tener una estructura constante
de analisis-observacion o escucha, debate-coloquio, reflexion consecuencial y elaboracion de propuestas

y de acuerdos.

5. Indicadores de evaluacion

— Saber resolver conflictos mediante estrategias de didlogo y acuerdos.

— Responder positivamente a temas relacionados con su preparacion profesional o estudios posteriores.
— Mostrar satisfaccion del ambiente grupal y del modo en que se han gestionado los temas de grupo.

— Valorar positivamente el trato y la atencion recibida.

— Ser capaz de verbalizar aspectos positivos de si mismo y de los demas.

— Reconocer los valores humanos de la convivencia democratica.

— Convivir y trabajar pacificamente con personas de otras culturas.

— Saber debatir temas de acuerdo con normas de respeto y tolerancia.

— Formular decisiones personales siguiendo un proceso sencillo de informacion y reflexion.

ORIENTACIONES METODOLOGICAS

El proceso de ensefianza-aprendizaje se organizara de modo individualizado, atendiendo a las necesidades

especificas de cada alumno o alumna a partir de un plan personalizado de formacion.

Por otro lado y dada la naturaleza de los modulos profesionales del curriculo de los ciclos de formacion

profesional basica, estos deberan entenderse como areas integradoras y necesariamente interdisciplinares.
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Ademas, se buscara un tipo de propuesta que tenga en cuenta las aportaciones audiovisuales e informaticas
y el aprendizaje por descubrimiento, que favorezca las técnicas de trabajo autonomo y en equipo, que
desarrolle el pensamiento divergente y se complemente con estancias en el laboratorio, visitas a museos,

entrevistas, visitas a empresas, observaciones astronomicas, teatros, talleres de creacion, etc.

Los contenidos, pues, de los mddulos profesionales tendran un caracter globalizador para lo que se
estructuraran sus contenidos de modo progresivo: desde lo mas instrumental y sencillo hacia lo mas

técnico y complicado.

Los contenidos y actividades correspondientes a los modulos profesionales deben constituir, en la medida
de lo posible, el eje motivador en torno al cual se integren el resto de aprendizajes de caracter formativo

general.

Por otra parte, es fundamental proporcionar al alumnado los medios necesarios para que se acostumbren
a asumir actitudes criticas, creativas y solidarias, razén por la cual debe existir una interaccidn permanente
entre profesor/a y alumno/a y entre los propios alumnos/as, es decir, un trabajo en equipo que se traduzca
en debates, trabajos de investigacion, interpretacion de textos, elaboracion de articulos y/o entrevistas,

etcétera.

De igual forma, es necesario que existan espacios apropiados (dentro y fuera del aula) que permitan y
fomenten las diferentes actividades, que posibiliten un tratamiento a la diversidad y en los que encuentren
facilmente los materiales necesarios: biblioteca de aula y del centro, archivos, laboratorios, aula de
informatica..., al igual que otros adecuados para la lectura silenciosa, el trabajo en equipo, la elaboracion
de materiales, etc. No obstante, los métodos pedagdgicos se deben adaptar a las caracteristicas del propio
alumnado, teniendo en cuenta como prioridad la capacidad del trabajo auténomo del alumnado como
medio de aprendizaje, promoviendo la creatividad y el dinamismo gracias a la integracion de elementos

como Internet, la prensa, etc.

Resultara fundamental la atencion a la diversidad, de forma individual o en grupo, ya que es necesario dar
respuesta a las necesidades educativas de todo el alumnado, entendiendo dicha atencion a la diversidad
como una caracteristica de la practica docente ordinaria, ofreciendo respuestas diferenciadas en funcion
de la diversidad del alumnado. Asi pues, sera de especial importancia, la forma de ensefar y de organizar
y distribuir el aula, asi como la capacidad de ajustar la actuacion del profesorado a lo que son capaces de
aprender sus alumnos/as, sin renunciar a los objetivos didacticos de la unidad trabajada. Para ello, el
profesorado propondra actividades de aprendizaje variadas, materiales didacticos diversos, asi como

distintas formas de agrupamiento de alumnos/as.
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