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III. ACTES ADMINISTRATIUS
C) ALTRES ASSUMPTES

Conselleria d'Educacid, Cultura, Universitats i Ocupacio

RESOLUCIO de 19 de setembre de 2025, de la Direccié General d'Innovacié i Inclusié Educativa, per la qual s'establixen
l'organitzacio i el funcionament de la intervencio del personal de l'educacio social en el sistema educatiu valencia.

El sistema educatiu valencia, en el seu compromis amb l'equitat, la inclusio i l'atencio a la diversitat, es fonamenta
en el marc normatiu establit pel Decret 104/2018, de 27 de juliol, del Consell, pel qual es despleguen els principis d'equitat
i d'inclusio en el sistema educatiu valencia, que promou la creacié de xarxes de col-laboracié entre centres educatius,
administracions i entitats de l'entorn sociocomunitari. En este context, el Decret 72/2021, de 21 de maig, regula
l'organitzacié de l'orientacié educativa i professional, i definix estructures especialitzades com les unitats especialitzades
d'orientacié (UEO), que permeten una intervencid coordinada i ajustada a les necessitats de 1'alumnat.

En coheréncia amb el que es disposa en el Decret 252/2019, de 29 de novembre, del Consell, que regula
l'organitzacié 1 el funcionament dels centres publics que impartixen ensenyances d'Educacié Secundaria Obligatoria,
Batxillerat i Formacié Professional, la intervencié del personal de suport a la inclusio, siga personal propi del centre o
vinculat a servicis externs, s'articula com a part integrant dels organs de coordinacié docent i dels equips educatius, i
contribuix a la millora de la convivéncia, la inclusio i el desenrotllament integral de 1'alumnat. Esta col-laboracié s'emmarca
en l'autonomia pedagogica i organitzativa dels centres, i afavorix la implementacié de plans i programes que promoguen
I'éxit educatiu, l'equitat i la participacio de tota la comunitat educativa.

Aixi mateix, el Decret 42/2019, de 22 de marg, del Consell, de regulacié de les condicions de treball del personal
funcionari de 1'Administracié de la Generalitat, garantix un marc d'actuacioé professional adequat en els centres educatius
publics.

Per tant, en l'exercici de les atribucions conferides pel Decret 88/2025, de 10 de juny, del Consell, pel qual es
modifica el Decret 38/2025, de 4 de marg, del Consell, d'aprovacié del Reglament organic i funcional de la Conselleria
d'Educaci6, Cultura, Universitats i Ocupacio, i com a organ director responsable de I'execucid de les actuacions derivades
del programa,

RESOLC

Primer. Objecte
L'objecte d'esta resolucid és establir 'organitzacié i1 el funcionament de la intervencié del personal d'educacid
social en el sistema educatiu valencia.

Segon. Ambit d'aplicacié i adscripcié del personal d'educacié social

L'ambit d'aplicacié sera la totalitat dels centres publics i dels centres privats sostinguts amb fons publics que
impartixen ensenyances no universitaries.

El personal d'educacié social estara adscrit organicament a les unitats especialitzades d'orientacié i dependra
funcionalment dels centres educatius que se li assignen, amb caracter general.

El personal d'educacié social, com a personal no docent de suport a la inclusid, s'integrara funcionalment en el
departament o l'equip d'orientaciéo dels centres assignats juntament amb el professorat de I'especialitat d'orientacid
educativa i la resta de personal especialitzat de suport, docent i no docent, d'acord amb el que s'establix en l'article 5.2 del
Decret 72/2021, de 21 de maig, del Consell, d'organitzaci6 de I'orientacié educativa i professional en el sistema educatiu
valencia.

Tercer. Seleccio de centres d'intervencio prioritaria

Els centres educatius en els quals desenrotllaran el seu treball amb caracter general i prioritari s'han seleccionat
atenent 1'index de necessitat de suport socioeducatiu (d'ara en avant, INSSE). Este index és el resultat de tres variables
extretes de la plataforma ITACA: el percentatge d'alumnes amb necessitats de compensacié de desigualtats, el percentatge
d'alumnes amb absentisme greu i el nombre d'incidéncies notificades en el registre PREVI en relacié amb el total de
I'alumnat matriculat en cada centre de les diferents provincies.
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Quart. Funcionament i horari laboral del personal d'educacio social

Les condicions de treball del personal d'educacié social estan regulades en el Decret 42/2019, de 22 de marg, del
Consell, pel qual es regulen les condicions de treball del personal funcionari de 'Administracié de la Generalitat, segons la
seua classificacio.

La distribuci6 horaria del personal d'educacio social en els centres educatius assignats es determinara en funcio de
I'INSSE i sera comunicada per part de la Direccié General d'Innovacio i Inclusié Educativa a les direccions d'estos per a la
planificaci6 horaria del personal d'educacio social.

L'horari del personal d'educacio social sera de 38’45 hores, entre les quals es contemplara: l'atencié directa,
l'atencio a families i les tasques administratives (elaboracio d'informes, formalitzacié de memories, registres, etc.).

La participacio del personal d'educacié social en les reunions de coordinacié del departament o de l'equip
d'orientacié es fara a requeriment de la direccid del centre o del mateix departament, en funcié de les necessitats
organitzatives i d'intervencio educativa.

Amb caracter excepcional, després de l'activacié de 1'ambit socioeducatiu, i a proposta de la direccioé de la Unitat
Especialitzada d'Orientacié en la qual el personal d'educacio social esta adscrit organicament, este personal podra
intervindre en centres educatius de 1'ambit territorial de la seua UEO. Esta intervencio es realitzara sempre dins del marc
de les seues funcions i competéncies, i respectant les condicions laborals que establix la normativa vigent.

Quint. Linies d'intervencio del personal d'educacio social

Les actuacions del personal d'educacio social es distribuiran en les linies d'intervencio segiients:
1. La reducci6 de l'absentisme escolar en els centres educatius

2. La millora de la convivéncia escolar en el centre i en la comunitat

3. El suport als processos d'ensenyanca i aprenentatge

4. El suport i acompanyament en els plans de transicio entre etapes educatives

5. El foment i col-laboracid en actuacions d'accié comunitaria

Sext. Actuacions del personal d'educacio social

Les actuacions del personal d'educaci6 social s'ajustaran a les linies estratégiques definides per la Direccid General
d'Innovaci6 i Inclusié Educativa. Estes actuacions es desenrotllaran en coordinacidé amb els equips directius, els equips
docents i els departaments o equips d'orientacid dels centres als quals estaran adscrits, amb la finalitat d'afavorir la inclusio
educativa, el benestar socioemocional de 'alumnat i1 la millora de la convivéncia en 1'ambit escolar 1 comunitari.

La concrecié d'estes actuacions es planificara i desenrotllara atenent les necessitats de cada un dels centres i
respectant l'autonomia d'estos. Es per aixo que cada centre prioritzara, programara, desenrotllara i avaluara les actuacions
de les linies d'intervencid que necessite.

Les actuacions del personal d'educacio social seran les segiients:

— Participar i col-laborar en el protocol d'absentisme del centre.

— Col'laborar en la prevencio i resoluci6 pacifica dels conflictes en la comunitat educativa o en I'entorn comunitari.

— Col-laborar en el disseny d'actuacions que afavorisquen la convivéncia, la cooperacid, el respecte i la inclusi6 de
la comunitat educativa.

— Fomentar el desenrotllament d'habilitats emocionals en el grup-aula amb caracter general i acompanyar
socioemocionalment l'alumnat que ho necessite.

— Promocionar d'accions d'educacié intercultural, dirigides al reconeixement i el respecte a la diversitat cultural,
social i lingiiistica.

— Collaborar en 'acompanyament i la tutoritzacié de manera personalitzada i coordinada de I'alumnat que es trobe
en situacié de vulnerabilitat emocional per alguna circumstancia personal.

— Col‘laborar amb institucions, entitats i agents externs que contribuisquen a desenrotllar actuacions de benestar
emocional.

— Col‘laborar en la promocié d'activitats i programes per a la prevencioé de situacions de risc, abus de substancies,
assetjament o violéncia escolar.

— Assessorar en la incorporacié de propostes curriculars que, de manera transversal des de les diferents arees,
materies o assignatures, promoguen el desenrotllament d'habilitats interpersonals que afavorisquen els vincles personals
entre iguals.

— Col'laborar en el desenrotllament dels plans d'accié tutorial que fomenten el sentit de pertinenca al grup i a la
comunitat.

CVE: DOGV-V-2025-40762 https://dogv.gva.es/



D D L
NOm. 10201 / 24.09.2025 A N s 3/3

— Participar i col-laborar amb els departaments didactics del centre educatiu en actuacions de promoci6 de la salut
fisica com a factor de proteccio de la salut psicologica.

— Col'laborar en accions encaminades a fer un bon Us de la tecnologia, dels dispositius mobils i proteccié davant
dels perills en internet.

— Col‘laborar amb entitats de I'entorn en el disseny i implementacié de programes extraescolars per a reforcar
académicament l'alumnat més vulnerable, dins de les linies estratégiques que es desenrotllen en el projecte educatiu del
centre.

— Assessorar en la realitzacio d'actuacions que promoguen l'obertura del centre a l'entorn i a la creaci6 de xarxes de
cooperacid 1 solidaritat que contribuisquen al desenrotllament sociocomunitari, dins de les linies estratégiques que es
desenrotllen en el projecte educatiu del centre.

— Collaborar i participar en escoles de families en 'abordatge de temes com maneig d'emocions propies i dels seus
fills i filles, establiment de normes i limits clars, crianga saludable, canvis importants en 1'adolescéncia, oci i temps lliure,
prevenci6 de la violéncia i d'addiccions, dins de les linies estratégiques que desenrotlla el centre educatiu en el seu projecte
educatiu.

— Totes les que establisca la direccié general competent en matéria d'inclusié educativa.

Septim. Seguiment i avaluacio

La Subdireccié General d'Inclusié Educativa actuara com a organ técnic de referéncia per a la gestio, el seguiment i
I'avaluacié del funcionament de la intervenci6 del personal de 1'educacio social.

La Inspeccio Educativa supervisara, en 1'ambit de les seues competéncies, el funcionament d'esta intervenci6 en els
centres educatius on es desenrotlle.

Octau. Entrada en vigor

La present resoluci6 entrara en vigor des del moment de la seua publicacid en el Diari Oficial de la Generalitat
Valenciana.

La relacio de centres educatius als quals s'assigna personal d'educacio social, d'acord amb 1'index de necessitat de
suport socioeducatiu (INSSE), estara disponible en la pagina web de la Conselleria d'Educacio, Cultura, Universitats i
Ocupacid, i podra actualitzar-se en este espai sense necessitat de modificar la present resolucio.

Valéncia, 19 de setembre de 2025

Maria del Rosario Escrig Llinares
Directora general d'Innovacio i inclusié Educativa
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