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III. ACTES ADMINISTRATIUS
C) ALTRES ASSUMPTES

Conselleria d'Educacio, Cultura i Universitats

RESOLUCIO de 22 de juny de 2026, de la Direccié General de Centres Docents, per la qual es regula [’organitzacié i el
funcionament del servici de transport escolar col-lectiu en centres docents no universitaris de titularitat de la Generalitat
Valenciana per al curs 2026-2027.

Afavorir la igualtat efectiva en l'accés a l'escolaritzacio i la permanéncia en el sistema educatiu sén alguns dels
principis rectors que inspiren les actuacions que la Generalitat Valenciana desenrotlla perque tot l'alumnat que cursa els
seus estudis en centres docents de la Comunitat Valenciana tinga garantida una educaci6 de qualitat adaptada a les seues
necessitats.

D'acord amb aixo, el servici complementari de transport escolar que proporciona la Conselleria d'Educaci6, Cultura
1 Universitats oferix una amplia resposta per a facilitar I'escolaritzacié de l'alumnat que residix en zones rurals o en centres
situats en municipis diferents del de residéncia.

Els articles 3.3 i 4.1 de la Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d'educacid, en la redaccié donada per la Llei
organica 3/2020, de 29 de desembre (d'ara en avant, LOE, en la redacci6 vigent), establixen que «I'Educacié Primaria,
I'Educacié Secundaria Obligatoria i els cicles formatius de grau basic, constituixen I'educacié basica» que sera «obligatoria
1 gratuita per a totes les persones». Sense perjui de la definicié d'educacio basica que establix la Llei organica 2/2006, de 3
de maig, d'educacio, la prestacio del servici complementari de transport escolar i, si és el cas, de les ajudes individuals de
transport, respon a una opcid organitzativa i de politica educativa propia de la Generalitat Valenciana, en l'exercici de les
seues competencies, atenent criteris d'equitat territorial, disponibilitat pressupostaria i viabilitat del servici.

No obstant aixo, la Generalitat Valenciana, en l'exercici de les seues competencies, amplia este ambit minim de
garantia, 1 oferix de manera gratuita el servici de transport escolar tant a l'alumnat beneficiari en virtut de la normativa
basica com a aquell altre al qual es reconeix esta condicid per extensié d'un servici que la mateixa Generalitat decidix
assumir.

Esta decisio suposa un important esforg organitzatiu i pressupostari que, no obstant aixo, contribuix a pal-liar el
cost economic i personal que per a moltes families suposa accedir en igualtat d'oportunitats al seu centre educatiu, sobretot
quan no hi ha servici de transport ptblic o en els casos en que el centre docent esta situat fora de la localitat de residéncia.

La Generalitat oferix el servici de transport escolar amb caracter general a través de les rutes de transport
contractades per 1'Administracié educativa, perd, a més, conscients de la dificultat que en alguns casos suposa l'accés a
determinats punts de la geografia valenciana, la Conselleria d'Educacio, Cultura i Universitats, davant de la impossibilitat
material en alguns casos de prestar este servici per motiu d'accessibilitat de les vies, per demanda insuficient per a
conformar una ruta, per la duracié de la ruta, etc., facilita 'opcié de sollicitar ajudes individuals de transport per a l'alumnat
que, cursant el nivell educatiu d'Educacié Infantil de segon cicle, Educacié Primaria, Educacié Secundaria Obligatoria o
Educacio Especial, i complint els requisits per a ser beneficiari de transport escolar, no puga ser inclos en cap de les rutes
de transport escolar col-lectiu.

El Decret 68/2026, de 4 de maig, del Consell, d'aprovacié del Reglament organic i funcional de la Conselleria
d'Educaci6, Cultura i Universitats, atribuix a la Direccid General de Centres Docents, entre altres competéncies, la
planificacid, 1'ordenacio i l'execucié d'actuacions relatives al transport i menjador escolar, servicis escolars, escola-llar i
altres de naturalesa analoga.

Per aix0, i en virtut de les facultats conferides,

RESOLC

1. Objecte

Esta resoluci6 té per objecte establir les condicions que regulen el servici de transport escolar en la modalitat de
transport escolar col-lectiu finangat per la conselleria amb competéncies en matéria d'educacid, i especificar la seua
organitzacio i funcionament.
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2. Ambit d'aplicacié

Esta resolucio s'aplicara a:

a) Els centres docents de titularitat de la Generalitat que impartisquen:

— Segon cicle d'Educaci6 Infantil.

— Educaci6 Primaria.

— Educacié Secundaria Obligatoria.

— Batxillerat.

— Cicles formatius de grau basic.

b) Els centres especifics d'Educacio Especial, de titularitat de la Generalitat.

3. Modalitats de prestacio del servici

La prestacio del servici escolar complementari de transport podra adoptar una de les modalitats segiients:

a) Transport escolar col-lectiu

Esta modalitat comportara la inclusio de l'alumnat en alguna de les rutes de transport contractades per
I'Administraci6é educativa i que establira la direccid territorial corresponent, d'acord amb les necessitats comunicades pels
centres docents i les disponibilitats pressupostaries.

El nombre minim d'alumnes per a establir una ruta de transport sera, amb caracter general, de 15 alumnes amb la
condici6 de beneficiaris.

A T'efecte d'esta resolucio, s'entendra per:

Persona beneficiaria: I'alumnat que complix els requisits generals establits i t& dret ordinari a 1'as del servici de
transport escolar col-lectiu.

Persona autoritzada: 1'alumnat que, sense reunir tots els requisits generals, és admés excepcionalment en el servici
mitjangant autoritzacio expressa de la direccio territorial competent, vist I'informe de la inspeccio educativa, sense que aixo
genere dret adquirit.

b) Ajudes individuals de transport escolar

Esta modalitat, que sera autoritzada per la Direccio General de Centres Docents, correspondra a l'alumnat que curse
el nivell educatiu d'Educacié Infantil de segon cicle, Educaciéo Primaria, Educacié Secundaria Obligatoria o Educaciod
Especial i, tenint dret a ser beneficiari del servici escolar de transport per complir els requisits establits, no puga ser inclos
en cap de les rutes de transport col-lectiu autoritzades (per motiu d'accessibilitat de les vies, per demanda insuficient per a
conformar una ruta, per la duracié de la ruta, etc.).

La concessio d'estes ajudes s'ajustara a les estipulacions de la convocatoria anual, sense que puga optar a estes
ajudes l'alumnat inclos en una ruta de transport escolar col-lectiu.

4. Persones beneficiaries del servici de transport escolar col-lectiu

4.1. Beneficiaris amb caracter general

Tindran la condicié de persones beneficidries del servici de transport escolar col-lectiu l'alumnat que estiga
escolaritzat:

a) En el centre docent public que li corresponga per rad de la seua residéncia habitual, sempre que este centre siga
el més proxim d'acord amb la zonificacio o ambit d'escolaritzaci6 establit, i que curse ensenyances de:

— Segon cicle d'Educacié Infantil,

— Educaci6 Primaria,

— Educaci6 Secundaria Obligatoria,

— Batxillerat o

— cicles formatius de grau basic,

quan la distancia entre el domicili habitual i el centre siga igual o superior a 3 quilometres, calculada seguint la
trajectoria de menys distancia accessible i segura.

En el cas de I'alumnat d'Educacié Secundaria Obligatoria, Batxillerat i cicles formatius de grau basic, a l'efecte
d'escolaritzacié per a determinar la condicid de beneficiari del transport escolar, es prendra com a referéncia el centre
d'Educacié Primaria del qual procedix, sempre que es complisca el requisit de distancia establit en el paragraf anterior.

b) En un centre docent situat en un municipi diferent del de la seua residéncia habitual, quan en este ultim no hi
haja oferta educativa adequada al seu nivell d'estudis.

c¢) En centres o aules especifiques d'Educacio Especial.
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d) En un determinat centre docent, quan ho establisca una resolucié d'escolaritzacié dictada per la corresponent
direccio territorial competent en matéria d'educacio.

e) En una unitat educativa terapéutica (UET), sempre que hi haja una ruta de transport col-lectiu autoritzada que
permeta la seua inclusio, i no es podra sol-licitar ajuda individual de transport durant el mateix curs escolar.

4.2. Residéncia en pedanies i nuclis disseminats

A Tlefecte d'obtindre la condicié de persona beneficiaria, es considerara, aixi mateix, que I'alumnat residix en un
municipi diferent quan el seu domicili habitual es localitze en una pedania o nucli de poblacio disseminat que:

— Estiga separat territorialment del nucli principal del municipi per una franja de sol no urbanitzable,

—no dispose de centre educatiu,

— 1 estiga inclos en la Catalogacio d'entitats singulars que elabora anualment I'Institut Nacional d'Estadistica,
accessible a través de la seua pagina web: https://www.ine.es/nomen2/index.do.

En cap cas tindran esta consideracio les urbanitzacions, els desenrotllaments residencials recents o altres espais
urbans de caracteristiques similars generats a partir de nous desenrotllaments urbanistics.

4.3. Supdsits excepcionals

Amb caracter excepcional, i amb un informe previ motivat de la corresponent direccid territorial competent en
materia d'educacid, es reconeixera la condicié de beneficiari del servici de transport escolar col-lectiu a l'alumnat la
residéncia habitual del qual se situe:

— En zones en les quals l'accés al centre docent resulte especialment dificultds a causa de l'orografia, la perillositat
de les vies o el temps d'accés;

— en municipis rurals en qué concorreguen dificultats especials d'accés als centres docents,

— 0 en zones rurals amb el risc de despoblament i elevada dispersi6 territorial, quan, ateses les seues circumstancies
especifiques, l'alumnat, fins i tot sense complir els requisits que preveu l'apartat 4.1.a), opte per l'escolaritzacid en el centre
més proxim a la seua residéncia habitual.

4.4. Residéncia habitual

A Tl'efecte d'esta resolucio, s'entendra per residéncia habitual el domicili en el qual l'alumne o alumna figure
empadronat.

Per a acreditar-ho, quan ho requerisca I'Administracié educativa, caldra aportar un certificat d'empadronament, aixi
com les dos ultimes factures de subministrament d'aigua o electricitat.

4.5. Suposits exclosos

No tindra dret al servici de transport escolar I'alumnat segiient:

a) Aquell l'escolaritzacié del qual es realitze voluntariament en un centre docent diferent del que li corresponga per
ra6 de la seua residéncia habitual.

b) L'alumnat escolaritzat en un centre docent situat en l'area d'influéncia del domicili laboral d'algun dels
progenitors o persones tutores legals.

4.6. Determinacio de la distancia

La distancia existent entre el domicili habitual i el centre docent d'escolaritzacié es determinara mitjangant
l'aplicaci6 informatica desenrotllada a este efecte per la conselleria competent en materia d'educacio.

Quan aixd no siga possible, esta distancia sera certificada per l'ajuntament corresponent, a sol-licitud de les
persones interessades.

4.7. Comprovaci6 de requisits

El compliment dels requisits relatius a la distancia i a la residéncia habitual seran comprovats d'ofici per la
conselleria amb competéncies en matéria d'educacio i per les direccions territorials corresponents.

En els suposits en que no resulte possible esta comprovacio, es requerira a les persones interessades I'aportacio de
la documentacié acreditativa que resulte necessaria.

4.8. Batxillerat amb ampliacions horaries

En el cas de I'alumnat escolaritzat en Batxillerat que participe en activitats o programes especifics que impliquen
ampliacions horaries, unicament tindra dret al servici de transport escolar quan els seus horaris coincidisquen amb I'horari
general establit pel centre docent.

5. Autoritzacions especials
5.1. Amb caracter excepcional, es podra autoritzar 1is del servici de transport escolar a l'alumnat del tercer nivell
del primer cicle d'Educacié Infantil (2 anys), sempre que el pare, mare o persona tutora legal preste expressament el seu
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consentiment i assumisca davall de la seua responsabilitat la inclusio de 1'alumne o alumna en una ruta de transport escolar
collectiu.

5.2. Amb caracter excepcional, a peticio dels pares, mares o persones tutores legals, podra autoritzar-se 1'is del
servici de transport escolar a I'alumnat que estiga en algun dels suposits segiients:

a) Alumnat amb dificultats objectives i acreditades d'accés al centre docent i que no complisca els requisits per a
ser beneficiari del transport escolar, atenent les seues circumstancies personals o territorials.

b) Alumnat matriculat en nivells d'ensenyanca reglada diferents dels que preveu l'apartat 2 d'esta resolucio, quan
quede acreditat que residix en zones rurals o en ambits territorials amb insuficiéncia o inexisténcia de transport public
regular que permeta garantir un accés adequat i efectiu al centre docent

A este efecte, es considerara acreditada la inexisténcia o la insuficiéncia de transport ptblic regular quan, fins i tot
si formalment hi ha un servici, este no resulte adequat per a garantir 1'accés diari i efectiu de I'alumnat al centre docent en
condicions compatibles amb I'horari escolar, ateses 1'edat de 1'alumnat, la duraci6 del trajecte, la freqiiéncia del servici, la
necessitat de transbords i la localitzaci6 de les parades.

¢) Alumnat que, fins i tot sent beneficiari del servici de transport escolar col-lectiu en una ruta establida, requerisca
fer is de manera alternativa d'una altra ruta o una parada ja existent, a conseqiiéncia d'una situacié de guarda i custodia
compartida, quan pernocte de manera alterna i periodica en els domicilis dels dos progenitors o persones titulars de la
guarda legal.

L'autoritzaci6 prevista en este suposit tindra caracter excepcional i quedara condicionada al compliment simultani
dels requisits segiients:

— Que la ruta o la parada la utilitzacio de la qual se sol-licita estiguen préviament creades i en funcionament, sense
que l'autoritzacié supose modificaci6 d'itineraris, creacié de noves rutes o parades, ni cap increment del gasto public.

— Que s'acredite documentalment la situacid de custdodia compartida i la necessitat efectiva d'alternar els
desplacaments des dels dos domicilis.

— Que s'acredite, aixi mateix, la inexisténcia o la insuficiéncia de transport public regular que permeta atendre
adequadament les necessitats de desplacament de I'alumnat.

— Que es complisca la resta dels requisits i els condicionants que establix esta resolucid.

La concessio de l'autoritzacié a l'empara d'este suposit tindra caracter estrictament temporal, no generara dret
adquirit ni expectativa legitima de permanéncia per a cursos posteriors i estara condicionada, en tot cas, a la revisio de les
circumstancies concurrents en cada curs escolar, i sera necessari presentar una nova sol-licitud d'autoritzacié especial en
cada curs.

5.3. El centre educatiu de destinacid tramitara les sol-licituds i les remetra a la direcci6 territorial competent, que
resoldra motivadament, amb caracter excepcional i amb un informe previ de la Inspeccid6 d'Educacid, ateses les
circumstancies del cas concret i sempre que hi haja disponibilitat de places vacants d'acord amb el contracte vigent per a la
prestacio del servici, sense que la concessio eventual genere cap dret adquirit.

5.4. En la concessio de les autoritzacions de caracter excepcional que preveu este apartat, s'atorgara prioritat a
I'alumnat inclos en els suposits a i b de I'apartat 5.2, i s'aplicaran els criteris que s'establixen a continuaci6 per 'orde indicat:

a) Alumnat que tinga germans o germanes beneficiaris del servici de transport escolar col-lectiu. A este efecte, es
considerara equivalent la situacio de l'alumnat en acolliment familiar, aixi com la de l'alumnat que, fins i tot sense
compartir progenitors, residisca en el mateix domicili quan hi haja vincle matrimonial o una relacié analoga reconeguda
legalment entre les persones progenitores o tutores dels dos.

b) Alumnat que residisca a més distancia del centre docent.

¢) Alumnat de menys edat.

No obstant aix0, la direccid territorial competent, a proposta motivada del Consell Escolar del centre docent i amb
un informe previ de la Inspeccié Educativa, podra exceptuar 1'aplicacio estricta d'este orde de prioritat quan concorreguen
circumstancies especials degudament apreciades, que es valoraran de manera individualitzada en cada cas.

L'alumnat inclos en el suposit que preveu l'apartat 5.2.c) Gnicament podra resultar autoritzat quan hi haja plaga
vacant en la ruta o la parada la utilitzacié de la qual se sol-licita, una vegada ateses les necessitats de 1'alumnat dels suposits
aib, i sempre que es complisca la resta dels requisits establits, sense que aixo li atorgue prioritat preferent ni cap dret
adquirit.

5.5. Les autoritzacions s'hauran de comunicar a l'empresa prestataria del servici, amb indicacié expressa de
'alumnat autoritzat.

5.6. Estes autoritzacions no podran suposar increment del gasto, ni implicaran modificaci6 de trajectes, parades i
horaris establits préviament en la ruta.
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6. Alumnat escolaritzat provinent d'altres comunitats autonomes

En compliment del que disposa l'article 9 de la LOE, en la redacci6 vigent, amb I'objectiu educatiu de contribuir a
la solidaritat interterritorial i a 1'equilibri territorial en la compensacié de desigualtats, podra ser usuari del transport escolar
col'lectiu, 1'alumnat empadronat en altres comunitats autonomes limitrofes amb la Comunitat Valenciana, que estiguen
escolaritzats en el centre public de titularitat de la Generalitat més proxim a la seua residéncia habitual i sempre que
complisquen els requisits establits en 'apartat 4.1 d'esta resolucio.

7. Termini ordinari d'admissio de sol-licituds

El periode ordinari de presentacié de sol-licituds sera des de 1'endema de la publicacio d'esta resolucio en el Diari
Oficial de la Generalitat Valenciana fins a la finalitzacié del periode de formalitzacio de la matricula quan I'alumnat
continue en el mateix centre, o durant el periode de formalitzaci6 de la matricula en cas de canvi de centre docent.

8. Incorporacions tardanes

Una vegada finalitzat el periode ordinari de formalitzacié de matricula, inicament s'admetra la presentacié de
sol-licituds d'accés al servici de transport escolar en els casos en qué l'escolaritzacié de l'alumnat es produisca amb
posterioritat a este periode, de conformitat amb el que preveu la normativa que regula el procediment d'admissio de
I'alumnat en els centres docents publics i privats concertats que impartixen ensenyances d'Educacié Infantil, Educacié
Primaria, Educacié Secundaria Obligatoria i Batxillerat, aixi com en els centres d'Educacié Especial de la Comunitat
Valenciana.

En estos suposits, el termini per a presentar sol-licituds sera de deu dies habils, comptats a partir de la data en que
es formalitze la matricula de l'alumne o alumna. En tot cas, I'alumnat sol-licitant haura de reunir els requisits generals que
establix l'apartat 4 d'esta resolucio per a obtindre la condici6 de persona beneficiaria del servici de transport escolar.

Excepcionalment, les sol-licituds que, per causes sobrevingudes degudament justificades, es presenten fora dels
suposits previstos en els paragrafs anteriors unicament podran ser admeses si hi ha places vacants en les rutes de transport
autoritzades a l'inici del curs escolar.

9. Canvi de resideéncia habitual

L'alumnat que tinga assignada una plaga en el servici de transport escolar col-lectiu i que, amb posterioritat a la
finalitzaci6 del periode ordinari d'admissio, canvie de residéncia habitual, mantindra el dret a utilitzar este servici durant el
curs escolar en vigor, sempre que el canvi de domicili implique una variacié en la ruta assignada i es complisquen
simultaniament les condicions segiients:

— Que hi haja una ruta de transport escolar col-lectiu autoritzada per la direccid territorial competent des de la nova
residéncia habitual fins al centre docent d'escolaritzacio i

— que hi haja places vacants en esta ruta.

En cas que no concorreguen estes condicions, I'alumnat no podra fer us del servici de transport escolar col-lectiu
des de la seua nova residéncia habitual, sense que en cap cas siga procedent la concessio d'ajuda individual de transport per
este motiu.

10. Pérdua de la condicio de persones beneficiaries o autoritzades

10.1. Falta d'us del servici

La falta d'utilitzacio habitual del servici de transport escolar col-lectiu, tant en el trajecte d'anada com en el de
tornada, sense causa degudament justificada, determinara la pérdua de la condici6 de persona beneficiaria o autoritzada.

Es considerara que l'alumnat no fa un s habitual del servici de transport escolar col-lectiu quan, sense causa
degudament justificada, deixe d'utilitzar-ho de manera reiterada i continuada, tant en el trajecte d'anada com en el de
tornada, durant un periode significatiu del curs escolar.

A este efecte, i excepte causa degudament justificada, es presumira la falta d'us habitual quan 1'alumnat no utilitze
el servici durant almenys el 20% dels dies lectius del curs escolar, siguen consecutius o alterns.

No obstant aixo0, esta presumpcio sera objecte de valoracio per I'administraciéo competent, amb una emissio prévia
de l'informe corresponent de la Inspeccié Educativa i atenent el conjunt de les circumstancies concurrents, amb la finalitat
de determinar si el transport escolar col-lectiu és necessari per a atendre les necessitats ordinaries de desplacament de
l'alumnat al centre docent.

Aixi mateix, amb caracter excepcional, les situacions en les quals concorrega una causa sobrevinguda o
degudament justificada, com ara motius de salut, canvis organitzatius de caracter temporal o altres circumstancies
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apreciables objectivament, podran ser valorades de manera individualitzada per la direccié territorial competent en matéria
d'educacio, a l'efecte de mantindre o no la condici6 de persona beneficiaria o autoritzada.

10.2. Comunicaci6 de baixes

Les baixes de l'alumnat beneficiari o autoritzat per a 1'is del servici de transport escolar que es produisquen en el
centre docent s'hauran de comunicar de manera immediata a la corresponent direccio territorial competent en matéria
d'educacio, als efectes oportuns.

10.3. Freqiiéncia d'us diferent de I'habitual

La direcci6 territorial competent en matéria d'educacid podra autoritzar, amb caracter excepcional i per motius
degudament justificats, una freqiiéncia d'is diaria del servici de transport escolar distinta de 'habitual.

10.4. Incidéncies imputables a I'alumnat

Qualsevol incidéncia imputable a 1'alumnat que puga pertorbar el desenrotllament normal del servici de transport
escolar donara lloc al fet que la direccio del centre docent adopte les mesures que resulten necessaries per a garantir el seu
funcionament correcte.

Entre estes mesures podra incloure's, quan siga procedent, la suspensid cautelar o provisional del dret d'utilitzacio
del servici, sense que aix0 supose en cap cas la modificacio del servici de transport establit.

11. Forma de presentacio de les sol-licituds

A partir de I'endema de la publicacio d'esta resolucio, els centres docents tramitaran les sol-licituds de transport
escolar a través de 'aplicacio informatica ITACA3-GAD, segons les segiients modalitats de presentacio:

a) Alumnat que en el curs 2025-2026 ja va sol-licitar la prestacio del servici complementari de transport:

a.1) Els pares, mares o persones tutores legals de I'alumnat que siguen usuaris de 1'aplicacié informatica ITACA
Web Familia podran accedir a esta aplicacio informatica per a visualitzar i descarregar el seu esborrany de sol-licitud, en
que constaran pregravades les dades en poder d'esta administracio.

Si les persones sol-licitants estan conformes amb les dades facilitades, hauran d'imprimir, firmar i presentar
I'esborrany en el centre a on l'alumnat estara matriculat durant el curs 2026-2027, sense necessitat de presentar més
documentacio.

Per contra, si alguna de les dades que figuren en l'esborrany és erronia, s’ha d'imprimir i assenyalar la
circumstancia que canvia en l'apartat G de 'esborrany i presentar-lo en el centre educatiu juntament amb la documentacid
justificativa.

a.2) Els pares, mares o persones tutores legals de 1'alumnat que no siguen usuaris de I'aplicaci6 informatica ITACA
Web Familia podran sol-licitar en el centre docent a on l'alumnat estiga matriculat, un esborrany de la sol‘licitud de
transport escolar col-lectiu, en qué constaran pregravades les dades en poder d'esta administracio.

En el cas d'alumnat pertanyent a una unitat familiar amb més d'un alumne o alumna sol‘licitant, el centre entregara
un esborrany per cada alumne o alumna que forme part de la mateixa unitat familiar.

Si les persones sol-licitants estan conformes amb les dades facilitades, hauran de firmar l'esborrany i presentar-lo
en el centre a on estara matriculat 1'alumnat durant el curs 2026-2027. En este cas, no caldra aportar cap documentaciod
justificativa.

Si les dades d'algun alumne o alumna no son conformes, s'assenyalara la circumstancia que canvia en l'apartat G de
l'esborrany, i el presentara en el centre docent juntament amb la documentacié justificativa.

En el cas que algun alumne o alumna no estiga inclos en l'esborrany, s'haura de presentar una nova sol-licitud
només per a esta persona, i es formalitzara la sol-licitud de transport escolar que hi ha en I'enllag

https://ceice.gva.es/va/web/centros-docentes/comedor/transporte/transport-escolar-col-lectiu/formularis

i s'adjuntara la documentacio acreditativa.

b) Alumnat que en el curs 2025-2026 no va sol-licitar la prestacio del servici complementari de transport:

La sol‘licitud es realitzara formalitzant el formulari que hi ha I'enllag

https://ceice.gva.es/va/web/centros-docentes/comedor/transporte/transport-escolar-col-lectiu/formularis

i adjuntant la documentaci6 acreditativa en el centre a on estara matriculat I'alumnat durant el curs 2026-2027.

12. Procediment. Planificacio del servici i resolucio

12.1. Les secretaries dels centres docents receptors de les sol‘licituds, una vegada comprovat que complixen els
requisits, mecanitzaran les dades facilitades per les persones sol-licitants a través de l'aplicaci6 ITACA3-GAD, en els
termes 1 les condicions que s'establixen en la normativa vigent en matéria de proteccié de dades de caracter personal, i
d'acord també amb el que disposa l'apartat quinzé d'esta convocatoria.
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En els casos en que la sol'licitud es tramite mitjancant el procediment d'esborrany de sol-licitud i I'hagen firmada
les persones interessades, el centre confirmara les dades facilitades, que ja estaran incorporades en el programa informatic.
Este procés es realitzara durant el periode de formalitzacié de matricula.

12.2. Una vegada rebuda la informacid dels centres docents, la direccio territorial corresponent comprovara les
dades declarades per les persones interessades i verificara que reunixen els requisits exigits.

Comprovades les dades, la direccio territorial corresponent, a la vista de les necessitats comunicades pels centres i
la validaci6 de la Inspeccio Educativa en la plataforma ITACA3-GAD, correspondra l'autoritzacio de la ruta de transport
amb les persones usuaries d'esta, i posara a la disposicid dels centres docents a través de 'aplicacid6 ITACA3-GAD una
llista provisional en el qual s'incloura l'alumnat beneficiari i autoritzat.

Estes llistes es publicaran en el tauler d'anuncis del centre docent corresponent i s'emetra un avis d'esta en
l'aplicaci6 Web Familia respectiva.

Esta publicaci6 tindra l'efecte de notificacio i servira de requeriment a les persones interessades, de conformitat
amb el que disposa l'article 45 de la Llei 39/2015, d'l d'octubre, del procediment administratiu comt de les administracions
publiques (d'ara en avant, Llei 39/2015), perque, en el termini de deu dies habils comptats a partir de 1'endema de la
publicacid, esmenen els errors o les omissions observats, en els termes que preveu l'article 68 de la llei referida.

12.3. Finalitzat el termini d'esmenes i reclamacions, cada direcci6 territorial emetra a continuacid la corresponent
resoluci6 definitiva, en qué figurara la relacié de tot 'alumnat que participa en la convocatoria en cada centre, amb el detall
de les persones beneficidries i les autoritzades, aixi com les no autoritzades.

12.4. La publicaci6 de la resolucid definitiva en el tauler d'anuncis dels centres docents tindra efectes de notificacid
a les persones interessades d'acord amb el que establix l'article 45 de la Llei 39/2015.

12.5. En cap cas, els centres podran determinar la posada en funcionament de rutes que no hagen sigut autoritzades
per la corresponent direccid territorial.

13. Seguiment i conformitat en la prestacio del servici

13.1. La conselleria amb competéncia en materia d'educacio establira mecanismes d'inspeccio i control a fi que, per
part de les empreses adjudicataries del servici de transport escolar, es complisca la normativa vigent, aixi com les
condicions arreplegades en els plecs pels quals es regixen els contractes corresponents.

13.2. Mensualment, cada direccid territorial remetra a la direccié general competent en materia de servicis
complementaris un certificat de conformitat o no en la prestacié del servici de transport escolar. Esta conformitat estara
condicionada al fet que no s'hagen produit reclamacions per part dels centres docents que puguen implicar un incompliment
de les condicions de servici establides.

13.3. En el cas que s'haja produit alguna incidéncia en la prestacio del servici que resulte significativa, la direccio
del centre docent remetra, en el termini maxim de tres dies habils des de la finalitzacié del mes corresponent, un certificat
de «no conformitat» respecte del servici prestat. Este certificat haura de detallar, almenys, la ruta afectada, la data, 'horari i
el tipus d'incidéncia produida, i s'ajustara al model de «Certificacié mensual de la prestacio del servici de transport escolar
col-lectiuy, disponible en 'enllag segiient:

https://ceice.gva.es/va/web/centros-docentes/comedor/transporte/transport-escolar-col-lectiu/formularis.

Les incidéncies acreditades aixi podran ser considerades per 1'0rgan competent, amb una valoracié previa i de
conformitat amb el procediment establit, a 1'efecte de 1'eventual aplicacié del régim de penalitats previst en el contracte de
prestacio del servici.

13.4. La inspeccid educativa, en 1'ambit de les competéncies propies, efectuara el seguiment i la valoracié del
funcionament del transport escolar i emetra els informes que considere oportuns i els que se'ls sol‘liciten.

14. Planificacio d'itineraris i parades

14.1. L'alumnat usuari del servici haura d'accedir als vehicles i els punts de parada autoritzats per a cada ruta per la
corresponent direccié territorial competent en matéria d'educacio, sense que es puga canviar de parada en funcidé que
l'expedicio siga d'anada o de tornada.

14.2. No es permetran parades diferents de les autoritzades per la direccio territorial d'educacio per a cada ruta de
transport.

14.3. La direcci6 del centre docent, de comt acord amb I'empresa prestataria del servici de transport, podra remetre
a la direccio territorial d'educacio propostes relatives als horaris i els itineraris del servici, sempre que no suposen canvis en
la capacitat del vehicle o s'incremente significativament la duracioé de la ruta.
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14.4. La direcci6 dels centres docents tindra en compte les instruccions elaborades per la corresponent direccio
territorial, respecte de la coordinacié de calendaris i horaris per a facilitar un funcionament correcte del servici de transport
escolar.

14.5. Quan dos o més centres compartisquen una o diverses rutes de transport, coordinaran el seu calendari escolar
i els seus horaris de manera que el transport es realitze conjuntament.

14.6. Amb caracter general, per a 1'alumnat escolaritzat en Educacié Secundaria Obligatoria o Batxillerat, en el cas
que hi haja diferéncies horaries en la finalitzacié de les classes respecte dels diferents nivells educatius, no s'autoritzaran
servicis addicionals o reiteracions de servici, i caldra adaptar-se a I'horari general establit pel centre docent i autoritzat per
la corresponent direccio territorial competent en matéria d'educacio.

14.7. No es podran tindre en compte les ampliacions horaries derivades d'activitats o programes especifics
implantats en cada centre, llevat que l'alumnat capia en les rutes organitzades per la direccié territorial competent en
materia d'educacio.

14.8. En cas de zones rurals amb risc de despoblament i alta dispersié dels municipis, en atencid a les seues
circumstancies especials, es podran habilitar les parades que resulten necessaries per a garantir un acc€s segur i accessible
per a l'alumnat que ho requerisca.

15. Proteccio de dades

15.1. La tramitaci6 i gestio de les sol-licituds d'accés al servici complementari de transport escolar col-lectiu
comporta el tractament de dades de caracter personal, per la qual cosa s'apliquen les mesures i garanties regulades en la
normativa en matéria de proteccié de dades, especialment el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del
Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a
la Iliure circulacié d'estes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (d'ara en avant RGPD), i en la Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccio de dades personals i garantia dels drets digitals.

15.2. En compliment del que disposen els articles 13 i 14 del RGPD, la informacio, en matéria de proteccio de
dades, és la segiient:

a) Responsable del tractament: la Conselleria d'Educacid, Cultura i Universitats. Avinguda de Campanar, 32,
46015 Valencia. Adreca electronica: protecciodedadeseducacio@gva.es. La coordinacié i la supervisiéo correspon a la
Delegacié de Protecci6 de Dades de la Generalitat, les dades de contacte sén carrer de la Democracia, nim. 77, torre 4,
planta 6a, 46018 Valéncia. Correu electronic dpd@gva.es.

b) La finalitat del tractament de dades personals és la gestid, organitzacio, control i seguiment del servici
complementari de transport escolar col-lectiu, aixi com la tramitacio de les sol-licituds d'accés al mateix i, si ¢és el cas, de les
autoritzacions excepcionals previstes en esta resolucio.

La base juridica del tractament és I'exercici de les competéncies propies de 1'Administracié educativa, en
compliment d'una missi6 realitzada en interés public i de les estipulacions de la normativa reguladora del sistema educatiu.

Les dades personals es conservaran durant el temps necessari per a complir amb la finalitat per a la qual es recapten
i pels terminis establits en les normes vigents per al compliment d'obligacions i responsabilitats legals, sent suprimits
d'acord amb el que s'establix en la normativa d'arxius i documentacio.

c) Persones destinataries de les dades: En compliment dels principis de publicitat i transparéncia, la informacio
relativa a l'alumnat beneficiari o autoritzat seran publicades, segons el que s'establix en I'apartat 12 d'esta resolucio. No
obstant aixo, no es publicaran les dades de les persones que resulten excloses i beneficiaries de la subvencio, quan el propi
objecte de la convocatoria proporcione informacié o dades especialment protegides dels previstos en els articles 9 i 10 del
RGPD, ni quan la persona fisica es trobe en una situacié de proteccio especial que puga veure's agreujada amb la publicacio
de les seues dades personals, en particular, quan siga victima de violéncia de génere o altres formes de violéncia contra la
dona.

d) Les persones interessades en este tractament tenen dret a sol-licitar al responsable del tractament l'accés a les
dades personals relatives a l'interessat, i la seua rectificacié o supressio, o la limitacid del seu tractament, i a oposar-se al
tractament, aixi com el dret a la portabilitat de les dades i a no ser objecte de decisions individuals automatitzades, de
manera presencial o telematica, de conformitat amb el que es preveu en el segiient enllag: http://sede.gva.es/va/proc19970.

e) Atés que les dades personals objecte d'este tractament son indispensables per a la correcta gestio i prestacio del
servici de transport escolar col-lectiu, com detalla esta resolucié en I'apartat 11, I'exercici del dret d'oposicio al tractament
suposa la inclusio de les persones interessades en la relacié d'excloses de la concessio de la subvencio.

f) Les persones interessades en este tractament tenen dret a presentar una reclamacié davant el responsable del
tractament detallat en la lletra a) d'este apartat.
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Si les persones interessades entenen que s'han vist perjudicades pel tractament o en l'exercici dels seus drets, poden
presentar una reclamacié davant I'Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades a través de la seu electronica accessible en la
pagina web: https://www.aepd.es/.

15.3. Quan la persona sollicitant, o qui la represente legalment, aporte dades de caracter personal de terceres
persones en el procediment administratiu, tindra 1'obligacio d'informar-los dels segiients extrems:

— La comunicaci6 d'estes dades a 1'Administracié per al seu tractament en 1'ambit de les seues competéncies i
d'acord amb els fins del procediment.

— La possibilitat que 'Administracié realitze consultes relacionades amb les seues dades per a comprovar, entre
altres extrems, la seua veracitat. Si una llei requerix per a esta consulta autoritzacié de la persona les dades de la qual es
consultaran, la persona sol‘licitant de la informaci6 o qui li represente legalment haura d'haver recaptat esta autoritzacio,
que estara disponible a requeriment de I'Administracio en qualsevol moment.

— La possibilitat i manera d'exercir els drets relacionats en el punt 15.2, d), e) i f) d'este apartat en relacié amb el
tractament de les seues dades personals.

15.4. Per a més informacio, es pot consultar el registre d'activitat de tractament denominat «Ajudes, beques i
subvencionsy, accessible en www.ceice.gva.es/registre-de-tractament-de-dades.

16. Eficacia
Esta resolucio6 tindra efecte des de I'endema de la publicacié en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Contra esta resolucid, que posa fi a la via administrativa, podra interposar-se, amb caracter potestatiu, un recurs de
reposicio davant de la persona titular de la Conselleria d'Educaci6, Cultura i Universitats, en el termini d'un mes comptat a
partir de I'endema de la publicaci6 en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana, de conformitat amb el que disposen els
articles 123 1 124 de la Llei 39/2015, o bé podra interposar-se directament un recurs contencidés administratiu davant de la
Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justicia de la Comunitat Valenciana, en el termini de dos mesos
comptat igualment des de l'endema d'esta publicacio, d'acord amb el que establixen els articles 10, 14 i 46 de la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicci6é contenciosa administrativa.

Valencia, 22 de juny de 2026

Jorge Cabo Martinez
Director general de Centres Docents
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