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DATOS SOCIODEMOGRAFICOS @ Defensor

Nivel: Curso 2024-25 Region. Curso 2024-25 CCAA: Curso 2024-25
57,1% Centro  0,0%
Sur  0,0%
Norte  0,0% 100,0%
14,3%
8% - 8% 8% Este [ 100,0%]
A
Infantil Primaria Secundaria FP Otros Noreste  0,0%
(Adultos, - o
Esc.Msica, Sede Nacional  0,0%
EOL,..) ' 100%
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DATOS SOCIODEMOGRAFICOS

Nuevas variables de segmentacién incorporadas en el curso 2024-25

Sexo: Curso 2024-25 Experiencia. Curso 2024-25

61,9%

33,3%
28,6%

0,0% 0,0% 0,0%

Hombre Mujer ND Primer afio De 1 a5 afios De 5a 10 afios De 10 a 15 afios

Estudio ANPE sobre el defensor del profesor 2024-25 N = 37 (21 del curso 2024-25, 16 del curso 2023-24 y 0 del curso 2022-23)
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4,8%
L

Mas de 15 afos
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INSIGHTS DEL ESTUDIO @ Defensor

90, 5% tienen ansiedad
9, 5% cursan baja
1 4,3% sufren depresién

Principales problemas durante el curso 2024-25:

9,5%
28’ 6% falsas acusaciones

Aumentan los problemas con:

42,9% 42,9%

alumnos familias
(vs 41,3% curso 2023-24) (vs 33,9% curso 2023-24)

0,0%

de las actuaciones han
contado con apoyo de

la inspeccién
Actuacion proporcionada
a los profesores:

61 ,9% asesoramiento
4,8% aporo

informacion
de legislacién

Contacto con el defensor
del profesor:

) 42,9%

teléfono

faltas de respeto

= 5/,1%

problemas a la hora de

9,5%
1,4

media de problemas
curso 2024-25

Estudio ANPE sobre el defensor del profesor 2024-25 N = 37 (21 del curso 2024-25, 16 del curso 2023-24 y 0 del curso 2022-23)

dar clase

Vs 3'7

media de problemas
curso 2023-24

La Rioja, Madrid, Asturias, Castilla-
La Mancha y C. Valenciana son las
CCAA con mayor nimero de
problemas por profesor.

correo

0,0%

visita personal
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ESTADO DE ANIMO

a@ Defensor
‘) del Profesor

Con respecto al curso anterior, en 2024-25 aumentan ligeramente los porcentajes de profesores con ansiedad (71,3% frente a 69,9%),
de bajas (17,3% frente a 16,1%) y de tranquilidad (4,4% frente a 0,0%), mientras que disminuyen los casos de depresién (11,7% frente a

90,5%

62,5%

0,0%

Ansiedad

Estudio ANPE sobre el defensor del profesor 2024-25 N = 37 (21 del curso 2024-25, 16 del curso 2023-24 y 0 del curso 2022-23) MasMétrica

13,4%).

Estado de animo de los profesores

31,3%
9.50¢ 14,3%
270 6,3%
0, 0,
0,0% [ ] 00%
Baja Depresion

® 202324 @ 2024-25

0,0% 0,0% 4.8%
AT URT
Tranquilidad
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PROBLEMAS REPORTADOS @ Defensor

En términos absolutos, disminuyen todas las tipologias de problemas con respecto al curso anterior, mientras que en términos relativos
aumentan los problemas con alumnos (42,6% frente a 41,3%) y los problemas con las familias (34,4% frente a 33,9%).

Tipo de problemas (relativos)

87,5%
62,5%
42,9% 42,9%
28,6%
0,0% 0,0% 0,0%
Problemas con Alumnos  Problemas con Familias Otros problemas

@®2023-24 @ 2024-25

‘MasMétrica
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PROBLEMAS REPORTADOS @ Defensor

Los principales problemas que reportan los profesores durante el curso 2024-25 son: faltas de respeto (30,3%), falsas acusaciones
(28,5%), problemas a la hora de dar clase (17,3%), acoso (16,0%) y denuncias en el centro / inspeccién (13,6%). La mayor parte de ellos
aumentan con respecto a los afios anteriores.

Problemas: Curso 2024-25 (relativos)

Dar clase 50,0%

Faltas respeto w 25,0%

Presién notas ﬁﬁ?fé

Amenaza mm,S%
AcCOSsO W37,5%

Denuncias en el centro / §§?
inspeccién do
Falsas acusaciones D 62,5%

Cond. agresivas entre Alumnos ' 6,3%
0

0
Ciberacoso a profesores §§§
No aplicar R.R.I./Decretos de  0,0%
Convivencia  0,0%

Cyberbulling §§3‘/&;

Expediente disciplinario §§3‘///§
Agresion de Alum. a Profesores 8:8%
Agresion fisica al prof. ggs{é

Dafios propiedad Prof. 6,3%cy,
Denunciasenel o
centro/inspeccion @@é

' 0,
Otros D% 12,5%

s  33,3%

® 202324 @ 2024-25
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Desciende con respecto al curso anterior el nUmero medio de problemas que indican los profesores, de 2,5 en 2023-24 a 2,2 en 2024-
25. Desciende, sobre todo, la media de otros problemas, pasando de 0,8 en 2023-24 a 0,5 en 2024-25. Las CCAA con mayor numero
medio de problemas por profesor son La Rioja (3,8), Madrid (3,1), Asturias (3,0), Castilla-La Mancha (2,4) y C. Valenciana (2,4).

Numero medio de problemas sefialados Numero medio de problemas por CCAA
PROBLEMAS
PROBLEMAS CON LAS OTROS PROBLEMAS
CON ALUMNOS FAMILIAS PROBLEMAS (TOTAL)
2023-24 1,7 1,0 1,0 3,7
2024-25 0,5 0,6 0,3 1,4
Numero medio de problemas 54

(Selecciona afio para ver por CCAA)

\MAasMétrica
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PROBLEMAS CON ALUMNOS @ Defensor

¢ |del Profesor

Respecto a los problemas con alumnos, y en términos absolutos, disminuyen todos los casos con respecto al curso pasado. En términos
relativos, tan solo aumentan ligeramente las conductas agresivas entre alumnos (6,6% frente a 6,5%).

Problemas con Alumnos (relativos)

0,0%
I 9, 5%
0,0%

Faltas respeto m————— ?5,0%
m 4,8%

Dar clase

50,0%

0,0%
Amenaza SEEEEE—————— | 8,8%
s 9, 5%

Cond. agresivas entre Alumnos s 6,3%

ACOSO e 5 0%
m» 4,8%
. 0,0%
Falsas acusaciones e 37,5%

0,0%
_ 0,0%
Cyberbulling  0,0%
0,0%

Agresién de Alum. a Profesores  00%

Dafios propiedad Prof. s 6,3%

Denunciasenel 0,0%

. s 0,0%
centro/inspeccion 0.0%
0,0%
Otros  0,0%

m 4,8%

® 202324 @ 2024-25
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PROBLEMAS CON LAS FAMILIAS @ Defensor

Respecto a los problemas con las familias, tanto en términos absolutos como relativos, aumentan las faltas de respeto y la presién
sobre las notas, mientras que el resto disminuyen con respecto al curso anterior.

Problemas con familias (relativos)

0,0%
Presién notas  0,0%
0,0%

0,0%
Faltas respeto  0,0%
I 9,5%

0,0%
Acoso I 37,5%
I 23,8%
' 0,0%
Denuncias en el centro/ 0/
inspeccion ' o

0,0%
Falsas acusaciones I 62,5%
I 28,6%

0,0%
Ciberacoso a profesores  0,0%
0,0%

0,0%
Agresion fisica al prof.  0,0%
0,0%

0,0%

Otros 0,0%
0,0%

® 202324 @ 2024-25
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Respecto a otros problemas, y en términos absolutos, aumentan considerablemente los expedientes disciplinarios y otros problemas, y
disminuyen no aplicar RRI/decretos de convivencia.

Otros problemas (relativos)

0,0%
Prob. Administracion  0,0%

0,0%

0,0%

O O e | ©7.5%
Convivencia

0,0%

0,0%
Expediente disciplinario  0,0%

0,0%

0,0%

otros [ 12.5%
I 5 %

® 202324 @ 2024-25
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ACTUACION @ Defensor

En el 85,1% de los casos se ha proporcionado asesoramiento a los profesores, en un 63,2% apoyo, en un 56,2% informacién sobre
legislacidon y en un 24,8% asesoria juridica, entre otras ayudas. Descienden este curso el asesoramiento y el apoyo, mientras que crecen
el resto de actuaciones proporcionadas al profesorado.

Actuacion proporcionada al profesorado

81,3% 81,0%
75,0%

61,9%

56,3%

4,8%
0,0% 0,0% o 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Asesoriamento Apoyo Asesoria juridica Informacion de Actuacion del Delegado Intervencion en el Personarse Admon. Personarse juicio
Legislacion Centro

® 202324 @ 2024-25

‘MasMétrica

Investigacién, modelizaclén y desarrollo

Estudio ANPE sobre el defensor del profesor 2024-25 N = 37 (21 del curso 2024-25, 16 del curso 2023-24 y 0 del curso 2022-23)




3.8

Contacto con el
defensor del
profesor




g |del Profesor

MEDIO DE CONTACTO @ Defensor

Cerca de 8 de cada 10 entrevistas durante el curso 2024-25 han sido telefénicas (78,4%), frente a un 19,7% por correo y un 12,9% en
persona. Aumentan los contactos por teléfono y presenciales, mientras que disminuyen ligeramente las que se realizan por correo
electrénico.

Contacto del defensor del profesor con el profesorado = \

¥
|8
|

| LYK

18,8%

0'0% .

Visita personal Teléfono Correo

0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

@ 202324 @ 2024-25

Estudio ANPE sobre el defensor del profesor 2024-25 N = 37 (21 del curso 2024-25, 16 del curso 2023-24 y 0 del curso 2022-23)
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CONCLUSIONES Defensor
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Sobre el estado de dnimo de los profesores

Aumenta ligeramente el porcentaje de profesores con ansiedad (71,3% frente a 69,9%) y de baja (17,3% frente a 16,1%), mientras que disminuyen los
casos de depresidn (11,7% frente a 13,4%). Se incluye un nuevo indicador, tranquilidad, con un 4,4%. Son los profesores de primaria y los de la

region Centro quienes en mayor porcentaje tienen ansiedad. Los profesores de las regiones Sur y Norte en mayor medida se encuentran de baja,
mientras que los de la regién Centro, en mayor porcentaje, declaran tener depresién. Los del Norte y Noreste tienen mayor tranquilidad. Las
docentes tienen mas episodios de ansiedad, mientras que ellos destacan en tener mayor tranquilidad que ellas. Son las personas con mayor
experiencia quienes mas indican estar de baja o tener depresion.

Tipos de problemas reportados por los profesores

En términos absolutos, disminuyen todas las tipologias de problemas con respecto al curso anterior, mientras que, en términos relativos, aumentan
los problemas con alumnos (42,6% frente a 41,3%) y los problemas con padres (34,4% frente a 33,9%).

Los principales problemas que reportan los profesores este curso 2024-25 son: faltas de respeto (30,3%), falsas acusaciones (28,5%), problemas a la
hora de dar clase (17,3%), acoso (16,0%) y denuncias en el centro / inspeccién (13,6%).

Desciende el nUmero medio de problematicas que indican los profesores, de 2,5 de media en 2023-24 a 2,2 de media en 2024-25. Desciende sobre
todo, el nUmero medio de otros problemas, de 0,8 en 2023-24 a 0,5 en 2024-25. La Rioja, Madrid, Asturias, Castilla-La Mancha y C. Valenciana son las
CCAA con mayor numero medio de problemas por profesor. Cuanto mayor es la experiencia, mayor el niUmero de problemas reportados.

Problemas con alumnos

En términos absolutos, disminuyen todos los casos con respecto al curso pasado. En términos relativos, tan solo aumentan ligeramente las
conductas agresivas entre alumnos (6,6% frente a 6,5%).

Problemas con las familias

Tanto en términos absolutos como relativos, aumentan las faltas de respeto y la presidn sobre las notas, mientras que disminuyen el resto de
problemas con respecto al curso anterior.
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Otros problemas

En términos absolutos, aumentan con fuerza los expedientes disciplinarios y otros problemas, y disminuye no aplicar RRI/decretos de convivencia.
Apoyo y respaldo del profesorado

En cuanto a los apoyos y respaldo recibidos por parte del profesorado este curso 2024-25, el 11,3% de las actuaciones han contado con apoyo de la
inspeccién, mientras que el 12,8% no ha contado con este apoyo. Un 22,7% han contado con otros apoyos. Son los profesores de primaria y FP, asi
como los de las regiones Sur y Norte, los que en mayor medida indican que han contado con el apoyo de la inspeccién, mientras que los del Norte 'y
el Noreste destacan sobre el resto por no haber contado con tanto apoyo de la inspeccidn. Son los profesores de secundariay FP, y los de las
regiones Sury Norte los que en mayor porcentaje que el resto han contado con otros apoyos.

Actuacién proporcionada al profesorado

En el 85,1% de los casos se ha proporcionado asesoramiento a los profesores, en un 63,2% apoyo, en un 56,2% informacién sobre legislacién y en un
24,8% asesoria juridica. Descienden este curso el asesoramiento y el apoyo, mientras que crecen el resto de actuaciones proporcionadas al
profesorado. Es en la zona centro donde mayor asesoramiento, apoyo, informacion sobre legislacion y actuacién del delegado se proporciona. Las
mujeres y docentes con mas experiencia, reciben sobre el resto mas asesoramiento y apoyo, los hombres y los que tienen menos experiencia, mas
asesoria juridica.

Contacto con el defensor del profesor

Cerca de 8 de cada 10 entrevistas durante el curso 2024-25 han sido telefénicas (78,4%), frente a un 19,7% por correo y un 12,9% en persona.
Aumentan los contactos por teléfono y presenciales, mientras que disminuyen ligeramente las entrevistas que se realizan por correo electrénico. Los
profesores de la regién Centro, en mayor porcentaje que el resto, han contactado por teléfono con el defensor del profesor, mientras que los
profesores de secundaria y los de las regiones Norte, Este y Noreste, lo han hecho en mayor medida que el resto por correo. Los de la region Sur lo
han hecho de forma presencial en mayor porcentaje. Son los docentes con mas experiencia quienes prefieren el teléfono o la visita presencial sobre
los mas jovenes, que prefieren el correo electrénico.
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